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KAAW – Entwicklung 

Gründung  KAAW als GbR 

 

Verabschiedung Strategie, Vision, Ziele und Realisierung erster Partnerschaften und Kooperationsvereinbarungen 

 

Ablösung Großrechnertechnologie  Folge: Autonomer IT-Betrieb in den Kommunen 

Einstellung 1. hauptamtlicher Geschäftsführer -> Umfirmierung der KAAW zum Zweckverband 

Ausbau des Partnershipmanagements sowie Realisierung von Shared-Service-Ansätzen 

 06/2012: Inbetriebnahme Shared-Service-Centers Personalmanagement 

2008 

2010 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

 01/2012: Gründung IT-Sicherheitsberatungsteams inkl. IT-Sicherheitsprüfungskonzept 

 06/2014: Gewinner Bundeswettbewerb „Modellkommune E-Government“ (Bewerbergemeinschaft) 

 04/2015: Einführung Kooperationsmodell „Verwaltungs-IT/Schul-IT“ 

 01/2016: Einführung Kooperationsmodell „Datenschutz“ in Vorbereitung EU-DSGVO 

Erstellung Digitalisierungsstrategien für Städte und Gemeinden und  

Unterstützung bei der Umsetzung der behördenübergreifenden Vorhaben 

1987 

1991 

2008 

2010 

2012 

2013 
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2013 

2014 

2015 

2016 

1 MA 

2 MA 

3 MA 

6 MA 

8 MA 

9 MA 

13 MA 

15 MA 

>20 MA 

 09/2017: Einführung Kooperationsmodell „Interkommunales IT-Service-Management“ 

2019 

 11/2018: Inbetriebnahme Shared-Service-Center Wahlprogramm in den Mitgliedskommunen 

 2019/2020: Umstellung der Software in allen Bürgerämtern in den Mitgliedskommunen 
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(Zweckverband Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West) 

IT-Beschaffungs- 

management  

Competence 

Center 

Veranstaltungs- 

management 

Information und 

Kommunikation 

Kooperationsmodell 

Verwaltungs-IT/ 

Schul-IT 

Seit 04/2015: 

Verwaltung-IT/ 

Schul-IT für > 15 

Kommunen und  

> 75 Schulen 

SSC Personal-

management 

Ab 01/2017:  

~ 50 Teilnehmer 

im SSC PM mit  

> 150.000 

Abrechnungs-

fällen p. a. 

Organisation und 

Durchführung  von 

IT-Anwender-

schulungen 

Organisation und 

Durchführung  von 

Produkt- und 

Unternehmens-

präsentationen 

Organisation von 

gemeinsamen 

Netzwerk-Aktivitäten 

Seit 01/2015:  

Ausbau des Angebotes 

gemeinsamer 

Veranstaltungen mit > 

50 Terminen und ca. 

1.000 Teilnehmern pro 

Jahr 

09/2016: 

Erfolgreicher Abschluss 

des Bundes-

Förderprojektes 

„Modellkommune-E-

Government“ 

Vereinbarung und 

Pflege von > 50 

Rahmen- und 

Kooperations-

verträgen 
(Volumen > 5 Mio. €) 

Interessenvertretung: 

Kreisverwaltung, kom. 

Spitzenverbände, IT-

Dienstleister etc. 

Technische 

Unterstützung: 

Kommunikations-

plattform, Online-

Abfragesystem etc. 

Verbandsinterne 

Gremien: IT-

Leitertagung, AK 

Finanzwesen, AK 

 E-Government etc. 

Seit 01/2016 

Mitgliedschaft im Zweck-

verband KDN (NRW) 

Seit 2015 

Mitgliedschaft im AK IT 

des StGB NRW 

Regelmäßige 

Koordination von 

Sammel- und 

Aktionseinkäufen 
(Volumen > 1 Mio. € p. a.) 

Standardisierung 

von Fachverfahren 

und 

Marktbeobachtung 

IT Sicherheits-

beratung/ 

Kooperationsmodell 

Datenschutz 

Seit 2012: 

Durchführung Basis-

Sicherheits-Check 

für alle Mitglieder 

Seit 01/2016: 

Datenschutz für  

> 30 Kommunen 

Competence Center 

Digitalisierung 

Seit 09/2017: 

Interkommunales 

IT-Service-

Management 

KAAW-Querschnittsfunktion: Strategische Weiterentwicklung, Innovationsmanagement, Führung des Verbandes 

SSC Wahlen 

KAAW - Leistungsportfolio 
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 Daten und Fakten 

 Kommunaler IT-Dienstleister mit Sitz in Ibbenbüren  

und weiteren Standorten (siehe Folgefolie)  

 41 Mitgliedskommunen und > 20 Kunden  

(z. B. Stadtwerke) aus 5 Kreisen 

 Steinfurt, Borken, Minden-Lübbecke, Mettmann, Osnabrück 

 > 800.000 Bürgerinnen und Bürger im Verbandsgebiet 

 > 10.000 Beschäftigte mit > 6.000 rechnergestützten Arbeitsplätzen 

 > 100 IT-Experten in den Verwaltungen der Mitgliedskommunen 

 Unser „wertvollstes“ Gut: 

KAAW – Daten und Fakten 
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KAAW - Standorte (Mitarbeiter) 

Operative Geschäftsführung des Zweckverbandes KAAW 

Teilzeit-Mitarbeiter des Zweckverbandes KAAW 

Vollzeit-Mitarbeiter des Zweckverbandes KAAW 
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Finanzierungs- und Handlungskonzept (Selbstkostenprinzip) 

 Effizienter Ressourceneinsatz 

 Minimaler sowie optimaler Personaleinsatz innerhalb des Zweckverbandes 

durch Einsatz qualifizierter Fachkräfte 

 Nutzung vorhandener Ressourcen der Verbandsmitglieder  

(Personalgestellung, Abordnung) 

 Rücklagen werden in Einklang mit den Mitgliedern „re-investiert“ 

 Umlageverfahren 1 x jährlich 

 Leistungen für Mitgliedskommunen umsatzsteuerbefreit  

(voraussichtlich bis Ende 2020, ggf. darüber hinaus) 

 Jährliche Verrechnung gemäß beschlossener Haushaltssatzung 

(Prognosewert 2020: ca. 0,30 € pro Einwohner p. a.) 

 Individueller Abruf von Shared-Service-Leistungen (kein Pflichtabruf) 

 Anteil Umlage derzeit bei ca. 10%-15% des Haushaltsvolumens 

KAAW - Finanzierungskonzept 



9 02.07.2019 

Kommunale IT im Wandel 

 „Kommunale IT im Wandel“     
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Die Gesellschaft  

verändert sich  

„rasant“! 

  

Digitalisierung 

ist „unaufhaltsam“ 

Papstwahl 

Einleitung 
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Gesetzliche Verpflichtungen für Kommunen: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Auszug aus dem E-Government-Gesetz NRW 

Kommunale IT im Wandel 
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Kommunale IT im Wandel 
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Beispiel neuer Personalausweis: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kommunale IT im Wandel 

Dauer: < 2 Minuten, Kosten: 0 € 
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Gesetzliche Verpflichtungen für Kommunen: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inhalte Onlinezugangsgesetz Bund 

Kommunale IT im Wandel 
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Kommunale IT im Wandel 

Behördenübergreifende 

Kommunikation 

Technologischer 

Wandel 
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Kommunale IT im Wandel 

Behördenübergreifende 

Kommunikation 

Technologischer 

Wandel 
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Auf dem Weg zur digitalen Verwaltung 4.0… 

  …benötigen WIR gemeinsame und wirtschaftliche Lösungen 

  …muss „das Rad nicht mehrfach erfunden werden“ 

  …sind lokale sowie interkommunale Strukturen in 

     der behördenübergreifenden Zusammenarbeit notwendig 

  …ist der wichtigste Erfolgsfaktor: 

      Der Mensch! 

Ausblick / Handlungsempfehlungen 
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Fragen & Antworten 

 



20 02.07.2019 

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!  

E N D E 

Wenn der Wind der Veränderung weht, 

bauen die einen Mauern und die anderen Windmühlen. 
 

Chinesisches Sprichwort 
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 Vorteile einer KAAW-Mitgliedschaft: 

Realisierung von „Inhouse-Geschäften“ mit allen Mitgliedern im Zuge 

der Digitalisierungsvorhaben / Stärkung der interk. Zusammenarbeit 

 dadurch: Refinanzierungsmöglichkeiten 

 Assoziierte Mitgliedschaft im Zweckverband KDN 

 Einzelaufwand für Kreise ca. 8-10 T€ pro Jahr 

 Aktive Mitwirkung eines weiteren Mitglieds durch VV-Benennung möglich 

 Partizipation an Rahmenverträgen (inkl. KDN Volumen > 5 Mio. €) 

 Kostenfreier Basis-Sicherheits-Check alle 2 Jahre 

 Benchmarkwerte bei 4-6 T€ pro Check 

Ggf. Vorteile nach Inkrafttreten des § 2b UStG. 

Mitwirkung in Entscheidungsgremien und Arbeitskreisen (Strategie) 

 Aus- und Aufbau weiterer Handlungsfelder 

 Stärkung des Westmünsterlandes im regionalen Wettbewerb 
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