STADTRHEINE
’\wjp an der Ems

,Kommunale IT im Wandel“

Vorstellung des Zweckverbandes

Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

- KAAW -
Datum: 18.06.2019
Kontaktdaten: Marcus Egelkamp, Tel.: 05451 931-830

E-Mail: marcus.egelkamp@kaaw.de




KAAW — Entwicklung K)A) AW,

Kommunale ADV—Anwendergeméinschaft West

Ein Zweckverband ist ein Zusammenschluss mehrerer kommunaler Gebietskdrperschaften nach deutschem Recht.
Grundlage ist ein Gesetz und/oder ein 6ffentlich-rechtlicher Vertrag zur gemeinsamen Erledigung einer bestimmten
offentlichen Aufgabe.

Ablésung GroRrechnertechnologie - Folge: Autonomer IT-Betrieb in den Kommunen

Grundung KAAW als GbR

Verabschiedung Strategie, Vision, Ziele und Realisierung erster Partnerschaften und Kooperationsvereinbarungen

Einstellung 1. hauptamtlicher Geschaftsfihrer -> Umfirmierung der KAAW zum Zweckverband

Ausbau des Partnershipmanagements sowie Realisierung von Shared-Service-Ansétzen
Digitalisierungsstrategie 2025 [

01/2012: Griindung IT-Sicherheitsberatungsteams inkl. IT-Sicherheitspriifungskonzept

5 06/2012: Inbetriecbnahme Shared-Service-Centers Personalmanagement
06/2014: Gewinner Bundeswettbewerb ,Modellkommune E-Government“ (Bewerbergemeinschaft)

04/2015: Einfiihrung Kooperationsmodell ,,Verwaltungs-IT/Schul-IT“

01/2016: Einfiihrung Kooperationsmodell ,,Datenschutz* in Vorbereitung EU-DSGVO

09/2017: Einfiihrung Kooperationsmodell ,,Interkommunales IT-Service-Management*

e e Ml 11/2018: Inbetriebnahme Shared-Service-Center Wahlprogramm in den Mitgliedskommunen
2019/2020: Umstellung der Software in allen Biirgerdmtern in den Mitgliedskommunen

Erstellung Digitalisierungsstrategien fiir Stadte und Gemeinden und
Unterstiitzung bei der Umsetzung der behordeniibergreifenden Vorhaben
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KAAW — Entwicklung

KA AW,

Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

Digitalisierungsstrategie 2025

,Die digitale Transformation ist ein
revolutiondrer Wandel der Gesellschaft,
ausgelost durch intelligente Technik
und zeitgemédRe Kommunikation.*

Unsere Mission

‘ e Die KAAW ist ‘
der Innovationspartner der

Mitgliedskommunen!

Haushalt
o |hr Ziel ist die Organisation
Heraus- G{}G digitaler, interkommunaler
Steuerung der forderungen Leistungsangebote!
IT Demo-
', graphie * Die Mitgliedskommunen
@ - nutzen die KAAW und starken
— 4 ihre strategische Kompetenz!

Service Innovation

Lésungsbausteine der KAAW

1 Strategiecenter 2 Forschung &
KAAW Entwicklung

Kompetenzcenter 4 Beratung, Prozesse &
Shared Services Wissensmanagement

Lésungsbausteine der Mitgliedskommunen

Individuelle
Veranderungs-

management

Digitalisierungs-
strategie
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KA AW,

Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

KAAW - Leistungsportfolio

K)A)A)W,

@datasse &, «Codia Kommunale ADV-Anw}ndelgeméinschaﬁWést
© | mentana .
wecn PE] - FP® s (Zweckverband Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West)
suownse Traicon 0 B

IT-Beschaffungs- Veranstaltungs- Information und
management management Kommunikation

copox s

Vereinbarung und
Pflege von > 50 Organisation und Interessenvertretung:
Rahmen- und Durchfiihrung von Kreisverwaltung, kom.
Kooperations- IT-Anwender- Spitzenverbande, IT-

vertréagen schulungen Dienstleister etc.
(Volumen >5 Mio. €)

RegelmaRige Organisation und Verbandsinterne
Koordination von Durchfiihrung von Gremien: IT-

Sammel- und ‘ Produkt- und Leitertagung, AK
Aktionseinkaufen Unternehmens- Finanzwesen, AK

(Volumen > 1 Mio. € p. a.) prasentationen E-Government etc.

Standardisierun VEElEEie
9 Organisation von Unterstiitzung:
von Fachverfahren . S
und gemeinsamen Kommunikations-
Netzwerk-Aktivitaten plattform, Online-

Marktbeobachtung

Abfragesystem etc.

KAAW-Querschnittsfunktion: Strategische Weiterentwicklung, Innovationsmanagement, Fiihrung des Verbandes

Seit 01/2015: 09/2016: Seit 01/2016
Ausbau des Angebotes Erfolgreicher Abschluss Mitgliedschaft im Zweck-
gemeinsamer des Bundes- verband KDN (NRW)
Veranstaltungen mit > Forderprojektes Seit 2015
50 Terminen und ca. »Modellkommune-E- Mitgliedschaft im AK IT
1.000 Teilnehmern pro Government* des StGB NRW

Jahr
* des Innern

po 1

NRW
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KAAW — Daten und Fakten K)A)A)W,

Kommunale ADVAAnwéndergeméinschaﬁ West

Daten und Fakten
v" Kommunaler IT-Dienstleister mit Sitz in Ibbenbiren
und weiteren Standorten (siehe Folgefolie)

v' 41 Mitgliedskommunen und > 20 Kunden

(z. B. Stadtwerke) aus 5 Kreisen
v' Steinfurt, Borken, Minden-Lubbecke, Mettmann, Osnabriick
v/ > 800.000 Burgerinnen und Blrger im Verbandsgebiet
v' > 10.000 Beschaftigte mit > 6.000 rechnergestiitzten Arbeitsplatzen

v' > 100 IT-Experten in den Verwaltungen der Mitgliedskommunen

v' Unser ,wertvollstes” Gut:
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KAAW — Daten und Fakten

Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

Daten und Fakten

v Ko
un(
v 41




KAAW - Standorte (Mitarbeiter)

KA AW,

Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

K)A) AW,

Kommunale ADV—Anstendergeméinschaft West

Velen
Bocholt Borken
Isselburg = . Heiden Reken
_ Raesfeld

. Operative Geschéftsfihrung des Zweckverbandes KAAW

’ Teilzeit-Mitarbeiter des Zweckverbandes KAAW

’ Vollzeit-Mitarbeiter des Zweckverbandes KAAW

Rahden

Petershagen

" Porta Westfalica
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KAAW - Finanzierungskonzept K)A) AW,

Kommunale ADV—Anwendergeméinschaft West

Finanzierungs- und Handlungskonzept (Selbstkostenprinzip)

v Effizienter Ressourceneinsatz
— Minimaler sowie optimaler Personaleinsatz innerhalb des Zweckverbandes
durch Einsatz qualifizierter Fachkrafte
— Nutzung vorhandener Ressourcen der Verbandsmitglieder
(Personalgestellung, Abordnung)

— Rucklagen werden in Einklang mit den Mitgliedern ,re-investiert"

v Umlageverfahren 1 x jahrlich
— Leistungen fur Mitgliedskommunen umsatzsteuerbefreit
(voraussichtlich bis Ende 2020, ggf. dartiber hinaus)
— Jahrliche Verrechnung gemal3 beschlossener Haushaltssatzung
(Prognosewert 2020: ca. 0,30 € pro Einwohner p. a.)
— Individueller Abruf von Shared-Service-Leistungen (kein Pflichtabruf)

— Anteil Umlage derzeit bei ca. 10%-15% des Haushaltsvolumens

02.07.2019 8



Kommunale IT im Wandel EEM

Neue Wege »
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~Kommunale IT im Wandel“
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Einleitung K)A) AW,

Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

Papstwahl

Die Gesellschaft
verandert sich
srasant!

Digitalisierung
ist ,unaufhaltsam*
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Kommunale IT im Wandel

K)A) AW,

. /4
Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

Gesetzliche Verpflichtungen fir Kommunen:

Auszug aus dem E-Government-Gesetz NRW

§31

Verschlisselter
elektr. Zugang
01.01.2018

§5

Elektr. Verwaltungs-
verfahren
01.01.2021

§12

Elektr. Vorgangs-
bearbeitung

(Land: 01.01.2031)

§31

Zugang DE-Mail
schriftformersetzend

01.01.2018

§7

Elektronische
Bezahlmoglichkeit

01.01.2019

§14

Elektr. Akten-
/Datenaustausch

01.01.2022*

§3 1

Elektr. Identifikation
Servicekonto.NRW

01.01.2018

§8
Elektr. Nachweise
einreichen/einholen

01.01.2018

§16 & §17

Open Data/
Georeferenzierung

§4

Implizite
Zugangseroffnung
durch Burger

§9&§11

Elektronische Akten/
Langzeitarchivierung
(Land: 01.01.2022*)

§18

Elektronische
Beteiligungen

CHBECK

02.07.2019
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Kommunale IT im Wandel Eﬂm

Gesetzliche Verpflichtungen fir Kommunen:

Auszug aus dem E-Government-Gesetz NRW

CHBECK CHBECK

§31 §31 §31 §4

Verschlisselter
elektr. Zugang
01.01.2018

Zugang DE-Mail Elektr. Identifikation Implizite
schriftformersetzend Servicekonto.NRW Zugangserdffnung

01.01.2018 01.01.2018 durch Burger

§5

Elektr. Verwaltungs-

Eine Identitat fir alle E-Government-Dienste
SERVICE
KONTO
NRW

Servicekonto.NRW Mehr Infos unter FAQ

verfahren
01.01.2021

Eine Identitat fir alle E-Government-Dienste: Nutzen Sie ein Konto fir alle Online-Anwendungen des Landes und der Kemmunen
inNRW.

§12

Elektr. Vorgangs-
bearbeitung

(Land: 01.01.2031)

ANMELDEN REGISTRIEREN

02.07.2019 12



Kommunale IT im Wandel Emm

Kommunale ADV»Anw.endergemeinschaft West

Beispiel neuer Personalausweis:

Antrag auf Punkteauskunft

Drahtlos und Netzwerke

Hatio, hier haben Sie e
Quele: wrwwshutterstock com, Foto: Ketr d
Flugmodus

iy Mogichiuen, die auf Ihvem
Peisonalauswels hurnedegten
Schiitzen Sie sich vor Punkten - sicher kommt an! DJ”“ ennuseten

NFC
Datenaustausch bei Kontakt mit andergn . Auskunft aus dem Fahreignungsregister

Geraten zulassen Governbus GmbM & Co XG

Wir erteilen Ihnen auf Antrag unentgeltiich Auskunft aber die zu Ihrer Person gespeicherten Eintragungen. o

Antragstellung Online
Android Beam Fur eine Antragsstellung benatigen Sie:

Berelt zur Ubertragung von App-Iinhalten Uber NFC 1LEn® istam Computer und
i 2. Die @ AusweisApp2-Software ist auf Ihrem Computer installiert und gestartet
3. Ein @ neuer Personalausweis (nach dem 01.11.2010 ausgestellt) liegt vor.
4. Die @ Online-Ausweisfunktion ist auf Ihrem neuen Personalausweis aktiviert.

Eine iber die Oni finden Sie hier:

O Anleitung zum Oni itrag einer (PDF, 706 KB, Datel ist nicht

‘Wenn der Antrag Online gestelitwurde, erfolgt die Erteilung der Auskunft aus dem Fahreignungsregister (FAER) soweit
miglich ebenfalls online. In Ausnahmefllen kann es weiter zu einer schriflichen Auskunftin Papierform kammen

Facnhenname
@ Weiter zur Online-Auskunft

Geburtsnsme

Vormamein)

[——

Dauer: < 2 Minuten, Kosten: 0 €
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Kommunale IT im Wandel

K)A)A)W;

Kommunale ADV—Anwendergeméinschaft West

Beispiel neuer Personalausweis:

Antrag auf Punkteauskunft

= Drahtlos und Netzwerke

Flugmodus

Kraftfahrt-Bundesamt

NFC
Datenaustausch bei Kontakt mit

Geraten zulassen
Kraftfahrt-Bundesamt » 24532 Flenshurg
Android Beam HERRN

Bereit zur Ubertragung von App-| MARCUS
EGEI KAMP

Auskunft aus dem Fahreignungsregister (FAER)

Sehr geehrter Herr EGELKAMP,
unter nachstehenden Personendaten:

haber Sie e
R, de auf ihvem

KBA Swiis Nretigen
Lo

Ihr Zeichen { Ihre Nachricht vom:

Beil Antwort hitte angeben:
40-037-19-37004-25

Ansprechpartner{in):

Telefon: 0461 316-1550
Telefax 0461 316-2943
E-Mail: Referat23@kba.de

Datum: 06.02.2019

Gmib & Co xG

Familienname Geburtsname ‘
EGELKAMP EGELKAMP

Vormame(n) [ _ .
MARCUS _

ist im Fahreignungsregister unter nachstehenden Personendaten:

Familienname | Geburtsname ‘
Yiorname(n) N -‘;un

Marcus |

Unverbindlicher Gesamipunktestand: 0

Dauer: < 2 Minuten, Kosten: 0 €

02.07.2019
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Kommunale IT im Wandel K

. 4
Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

Gesetzliche Verpflichtungen fir Kommunen:

Inhalte Onlinezugangsgesetz Bund

@ @ htips;//katalog.ozg-umsetzung.de/iNG/app/dash?dash=18&tb=kachel - @ Q, Suchen

@ Bundesministerium
des Innern, fiir Bau

und Heimat 0ZG-Umsetzungskatalog

Volltextsuche ber alle Inhalte

< Zurlck

STAND: 01.04.2019

EINSTIEG UBER Ubersicht
Ressorts (Typ 1)

Lebenslagen

0ZG-LEISTUNGEN Umsetzungskatalog

Prioritaten

Leistungen: offen

Leistungen: online ﬁsé /La:\? g n@ %

ZUSTANDIGKEITEN Arbeit & Ruhestand Bauen & Wohnen Bildung Ein- & Auswanderung Engagement & Hobby Familie & Kind
Bundesleistungen (Typ 1)
Mischieistungen (Typ 2/3)
Land-/Komm. (Typ 4/5)

& @ 53 S % t

MATERIAL )

Gesundheit Nobilitat & Reisen Recht & Ordnung Steuern & Zoll Querschnitt Umwelt
Dokumente
Impressum

; 2 8]
Datenschutzerkldrung AJI
Unternehmensfihrung & Forschung & Forderung
-entwicklung
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Kommunale IT im Wandel EEM

- —_—— — /4
Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

4

Die kommunalen Herausforderungen

Demografie der Beschaftigten

Neue Aufgaben Bevdlkerungsdemografie

Fachkraftemangel/
Behdordentbergreifende TV6D

Kommunikation
Erwartungen der

Biirgerschaft

Knappe Haushaltsmittel i Diaital Nati
. igital Natives

Technologischer
Wandel

02.07.2019
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Kommunale IT im Wandel Emm

Kommunale ADV—Anwendergeméinschaft West

Fortschreibung der Beschaftigungsentwicklung nach Altersklassen, 2013 und 2023 im Vergleich

200.000 -
180.000 - ]
] 160.000
140.000 - :
120.000 - -
100.000
80.000 ' gel/
Be £0.000 - i
Ko 40.000 - der
20.000 -+ .
Ki 0 -+ - : ; : ; —
unter 25 bis 35 bis 45 bis 55 bis les
25 Jahre unter 35 Jahre unter 45 Jahre unter 55 Jahre unter 65 Jahre
W 2013 2023

Quelle: Prognose auf Grundiage der Sonderauswertungen der Statistischen Landasamter;
eigene Darstellung und Barachnungen

Personal Steuern Finance Immobilien Controlling Offentlicher Dienst Recht Arbeitsschutz Sozialwesen Compliance Themen

Haufe Personal & Tarifrecht  Entgelt Sozialrecht Haushalt & Finanzen

Studie: 2030 sind liber 800.000 Stellen im offentlichen Dienst
unbesetzt

02.07.2019
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Ausblick / Handlungsempfehlungen K)A) AW,

Kommunale ADV-Anwéndergeméinschaft West

| j ver'a'nderung

! F@ alterTrott ||

- Auf dem Weg zur digitalen Verwaltung 4.0...

...benotigen WIR gemeinsame und wirtschaftliche Losungen

...muss ,,das Rad nicht mehrfach erfunden werden“ @200

...sind lokale sowie interkommunale Strukturen in

der behérdentbergreifenden Zusammenarbeit notwendig

...Ist der wichtigste Erfolgsfaktor:

Der Mensch!

STADTRHEINE
oTAHE KOA AW}

mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm
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Fragen & Antworten
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ENDE K)A)AW,

Kommunale ADV-Anwendergemeinschaft West

Wenn der Wind der Veranderung weht,
bauen die einen Mauern und die anderen Windmuhlen.

Chinesisches Sprichwort

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Kommunale ADV-
Anwendergemeinschaft West

Dipl.-Wirtschaftsinformatiker (DH) mm

Marcus Egelkamp Kommunale Anwendergemeinschaft Wes
Geschaftsfihrer IT-Management

Telefon: +495451931-830 Alte MiinsterstraRe 16 Internet: http://www.kaaw.de
Telt.efax: +485451531-66-830 49477 Ibbenbiiren
Mail: marcus.egelkamp@kaaw.de

&
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Mehrwerte K)A)A)W,

Kommunale ADV—Anwendergeméinschaft West

v Vorteile einer KAAW-Mitgliedschaft:

e

Mitgliedschaft jeweils zum 01.01. eines Folgejahres maglich
(Verbandsversammlung jeweils im November eines Jahres)

w

v Realisierung von ,Inhouse-Geschaften“ mit allen Mitgliedern im Zuge
der Digitalisierungsvorhaben / Starkung der interk. Zusammenarbeit
v’ dadurch: Refinanzierungsmdglichkeiten

v’ Assoziierte Mitgliedschaft im Zweckverband KDN
v" Einzelaufwand fur Kreise ca. 8-10 T€ pro Jahr

v’ Aktive Mitwirkung eines weiteren Mitglieds durch VV-Benennung mdglich
v’ Partizipation an Rahmenvertragen (inkl. KDN Volumen > 5 Mio. €)
v Kostenfreier Basis-Sicherheits-Check alle 2 Jahre
v' Benchmarkwerte bei 4-6 T€ pro Check
v Ggf. Vorteile nach Inkrafttreten des § 2b UStG.
v Mitwirkung in Entscheidungsgremien und Arbeitskreisen (Strategie)
v Aus- und Aufbau weiterer Handlungsfelder A %

v’ Starkung des Westmiuinsterlandes im regionalen Wettbewerb

02.07.2019
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