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DRK Betreuungsdienste Westfalen-Lippe gGmbH DRK Betreuungsdienste

• Tochtergesellschaft des DRK-Landesverbandes Westfalen-Lippe 
• Gründung 2012 
• Momentan sechs Landesgemeinschaftsunterkünfte in NRW
• Seit Mai 2019 Betreuungsdienstleister in der ZUE Rheine 05.11.2019
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DRK Betreuungsdienste Westfalen-Lippe gGmbH 
• Sicherung der Grundbedürfnisse
• Unterbringung
• Verpflegung
• medizinische Versorgung 

• Betreuung rund um die Uhr durch Sozialdienst 
• Ein Kernpunkt der Betreuung bildet das Beschäftigungskonzept:

• Strukturierter Tagesablauf durch Angebote 
• Sprachkurse, Sport, Frauencafé, Nähkurse, Kreativ- und Bastelangebote 
• Förderung des Vertrauens zwischen Bewohnern und Mitarbeitern 05.11.2019DRK Betreuungsdienste Westfalen-Lippe gGmbH 

• Die wichtigsten Aufgabe im laufenden Betrieb:
• Verpflegung mit Speisen und Getränken
• Medizinische Versorgung
• Ausstattung mit Kleidung 
• Information der Bewohner zu Abläufen
• Organisation von Transfers 
• Sauberkeit und Hygiene
• Freizeitangebote
• Kinderbetreuung05.11.2019



27.11.2019

3

DRK Betreuungsdienste Westfalen-Lippe gGmbH www.drk-betreuungsdienste-westfalen.de
• Weitere Informationen zu unserer Arbeit
• Aktuelle Geschichten aus der Einrichtungen der DRK-Betreuungsdienste
• Veranstaltungen aus der ZUE Rheine:
• Zoobesuch Münster
• Nachbarschaftliche Erntehilfe im Kleingartenverein Dorenkamp
• Sommerfest der ZUE Rheine
• Musikworkshop05.11.2019DRK Betreuungsdienste Westfalen-Lippe gGmbH Umfeldmanagment der ZUE Rheine 

• Persönliche Ansprechpartner für Nachbarschaft, Bürger*innen und  Institutionen
• Bürgersprechstunde:
• Fragen zur Unterkunft
• Anregungen
• Konstruktive Kritik
• Beschwerden05.11.2019
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DRK Betreuungsdienste Westfalen-Lippe gGmbH Umfeldmanagment der ZUE Rheine 
• Netzwerkarbeit im Stadtteil
• Zusätzliche Beschäftigungsangebote für Bewohner 
• Rekrutierung von Ehrenamtlichen 05.11.2019DRK Betreuungsdienste Westfalen-Lippe gGmbH Umfeldmanagment der ZUE Rheine 
• Kontaktaufnahme mit den Umfeldmanagern per E-Mail oder Diensthandy
• Neuer Standort der Bürgersprechstunde seit November Begegnungszentrum „Mitte51“05.11.2019
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
05.11.2019


