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Projekt: Mittelstandsfreundliche Kommunalverwaltung

Sehr geehrter Herr Dr. Littmann,

die Fraktionen von CDU und FDP beantragen,

der Rat der Stadt Rheine soll nach Vorberatungen im HDF beschlieBen, dass die Stadt
Rheine sich nach dem ,,RAL Gitezeichen Mittelstandsorientierte Kommunalverwaltung“
zertifizieren lasst.

Begriindung:

Schnelle und zuverldssige Kommunalverwaltungen gehéren zu den wichtigsten Rahmenbedingungen
flr mittelstdndische Unternehmen und sind somit ein klarer Standortvorteil. Blirokratische Hiirden und
lange Entscheidungswege sind jedoch in vielen Verwaltungen der Alltag. Ein Zeichen fUr praktizierten
Blrokratieabbau setzen Kommunen mit dem RAL Gitezeichen Mittelstandsorientierte Kommunalver-
waltung.

Durch die Umsetzung von 14 Serviceversprechen schaffen Kommunen mehr Transparenz in Verwal-
tungsleistungen und geben durch feste Terminzusagen mittelstandischen Unternehmen zeitliche und
finanzielle Planungssicherheit. Fir die Unternehmen werden die Serviceversprechen des RAL Gutezei-
chens so zur Messlatte, ob ein Standort ihren Anforderungen gerecht wird.

Im April 2006 hatte sich die ,Gltegemeinschaft Mittelstandsorientierte Kommunalverwaltungen e.V." mit
Unterstitzung und Férderung durch das NRW-Wirtschaftsministerium in Dusseldorf gegriindet, um
bundesweit einheitliche Gutekriterien fir die Mittelstandsorientierung von Kommunen zu entwickeln.

Zuletzt hatte der Gutachter im Rahmen des Gewerbeflachenentwicklungskonzeptes fir die Stadt Rhei-
ne die Entwicklung von Kriterien empfohlen, die dem RAL Gutezeichen Mittelstandsorientierte Kommu-
nalverwaltung entsprechen.
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