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Vereinbarung zwischen dem Land und den kommunalen Spitzenverbénden in NRW iiber die
Arbeitsteilung bei der Wartung und Verwaltung von Computerarbeitsplétzen,
Multimediaeinrichtungen und Netzwerken in Schulen

Sehr geehrte Frau Dr. Kordfelder,

das Ministerium fir Schule und Weiterbildung des Landes Nordrhein-Westfalen hat mit allen drei
Kommunalen Spitzenverbinden eine gemeinsame Vereinbarung tGber die Arbeitsteilung bei der
Wartung und Verwaltung von Computerarbeitsplatzen, Multimediaeinrichtungen und Netzwerken in
Schulen abgeschlossen.

Die Vereinbarung ist ein wichtiger Schritt, um eine funktionierende IT-Ausstattung an nordrhein-
westfalischen Schulen zu gewahrleisten, weil sie erstmals eine verbindliche Arbeitsteilung fir die
Wartung und Pflege verabredet.

Die Festlegung der Zusténdigkeiten und Aufgaben beider Partner schafft die Grundlage fiir eine
definierte Arbeitsteilung zwischen Schultrager und Schule vor Ort.

Diese Vereinbarung sieht vor, dass die Schultrager den Second-Level-Support wahrzunehmen haben,
der derzeit noch von kompetenten Kollegen auf Kosten ihrer Unterrichtsarbeit geleistet wird. Der

Second-Level-Support umfasst die Netzwerkgestaltung und —verwaltung, die Ressourcenverwaltung,
das Sicherungskonzept und das Webmanagement. i

Der genaue Inhalt der Vereinbarung ist den Schuldmtern in Nordrhein-Westfalen im Juni 2008 von
Herrn Ministerialrat Ginter Winands zugegangen.
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Aufgrund der Komplexitat des Netzwerkes, der enormen Anforderungen durch Spezialsoftware (CAD-
Anwendungen, CNC-Simulationssoftware, etc.) und der Einbindung von externen Laptops (WLAN der
informationstechnischen Assistenten, Hot Spots fiir Techniker) ist es erforderlich, einen Administrator
unmittelbar vor Ort verfiigbar zu haben. Hinsichtlich des Betreuungsaufwandes ist eine volle
Administratorenstelle fiir das Berufskolleg der Stadt Rheine (ca. 300 Client-PCs u. 190 Laptops,

8 Server) und die Stadtischen Kaufmannischen Schulen —Berufskolieg mit Wirtschaftsgymnasium -
(ca. 320 PCs und 6 Server) erforderlich.

Dadurch stiinden die derzeit gebundenen Ressourcen (ca. 40 U.-Std./Woche am Berufskolleg der
Stadt Rheine, ca. 25 U.-Std./Waoche an den Stadtischen Kaufmannischen Schulen) endiich wieder fur
die eigentliche Aufgabe eines Lehrers, namiich das Unterrichten, Erziehen und Innovieren zur
Verfigung.

Um in Zukunft die gleichen Arbeitsbedingungen zu haben wie die Berufskollegs in Steinfurt und

_ Ibbenbiiren bedanken wir uns bereits jetzt fiir die kooperative Zusammenarbeit und die angestrebte
“Umsetzung der oben zitierten Vereinbarung.

Fur Rickfragen und weitergehende Gesprache stehen wir gerne zur Verfligung.

Eine Kopie dieses Schreibens geht nachrichtlich an die weiteren Mitglieder des Verwaltungs-
vorstandes der Stadt Rheine.
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Nachrichtlich:
Herrn Jan Kuhimann, 1. Beigeordneter der Stadt Rheine
Frau Ute Ehrenberg, Beigeordnete der Stadt Rheine



