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Status: offentlich

Beratungsfolge

Schulausschuss 29.06.2011 | Berichterstattung |Herrn Grimberg
durch:

Abstimmungsergebnis

TOP einst. mehrh. ja nein Enth. z. K. vertagt verwiesen an:

Betroffene Produkte

11 Bereitstellung schulischer Einrichtungen
52 Gebaudemanagement

Betroffenes Leitbildprojekt/Betroffene Mal3inahme des IEHK

Finanzielle Auswirkungen

X Ja (] Nein
[l einmalig [ jahrlich [ einmalig + jahrlich

Ergebnisplan Investitionsplan
Ertrage 0 Einzahlungen 0
Aufwendungen - 300.000 Euro Auszahlungen 0
Finanzierung gesichert

O Ja [] Nein

durch

[] Haushaltsmittel bei Produkt / Projekt
[] Mittelumschichtung aus Produkt / Projekt
[] sonstiges (siehe Begriindung)

mittelstandsrelevante Vorschrift

[] Ja X Nein



Vorlage Nr. 276/11
Beschlussvorschlag/Empfehlung:

Der Schulausschuss fasst zur Reduzierung der Unterhaltsreinigungskosten die
folgenden Beschlisse:

1. Reduzierung von Reinigungsintervallen

1.1 Grundschulen
An Grundschulen wird fur Klassenraume eine 2-tagige Bodenreinigung
eingefuhrt (bisher tagliche Reinigung). Schultische werden weiterhin
taglich gereinigt.

1.2 Weiterfihrende Schulen
An den weiterfuhrenden Schulen werden die Bdden in Klassen- bzw.
Kursrdumen einmal woéchentlich gereinigt (bisher 2-tadgige Reinigung).
Schultische werden zweimal wochentlich gereinigt.

2. Die Verwaltung wird beauftragt, die notwendigen Vertragsanderungen bzw.
Neuausschreibungen von Reinigungsleistungen vorzunehmen.

Begrundung:
1. Einflussfaktoren auf die Gebaudereinigung

Neben der Gebaudeunterhaltung, der Energieversorgung und den Hausmeister-
diensten gehort die Unterhaltsreinigung zu den 4 grof3en Kostenblécken in der
Gebaudebewirtschaftung.

Die Kosten der Unterhaltungsreinigung werden im Wesentlichen durch den Reini-
gungsstandard (tagliche, 2-tagige, wochentliche Reinigung, usw.) sowie durch
die Reinigungsleistung pro Stunde - d. h. welche Reinigungsflache (gm) wird
durch eine Raumpflegerin in der Stunde gereinigt - bestimmt. Aufgrund der ho-
hen Lohnintensitat sind die Kosten pro Reinigungsstunde weitgehend durch das
Tariftreugesetze bestimmt und werden durch den Zoll (zustandige Behorde) (-
berwacht. Durch das Tariftreuegesetzt wird dem in frihren Jahren stattgefunde-
nen Lohndumping Einhalt geboten.

Sofern in der Unterhaltsreinigung Einsparungen erzielt werden sollen, kdnnen die
Reinigungskosten Uber die zwei ,,Stell-Schrauben*

e Reduzierung des Reinigungsstandards und
e Erhoéhung der Reinigungsleistung

beeinflusst werden. Fraglich ist bei den vorgenannten Faktoren, wo deren objek-
tive Unter- bzw. Obergrenze liegt. Diese wird vermutlich subjektiv durch die Be-
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troffenen (Schultréger, Lehrer, Eltern, Schuler, Raumpflegerin, Reinigungsunter-
nehmer, etc.) unterschiedlich wahrgenommen.

Bezogen auf die Stadt Rheine betragt die durchschnittliche Reinigungsleistung an
den stadtischen Schulen im Mittel ca. 260 gm/Stunde fur eine Raumpflegerin.

2. Reinigungsstandards an den stadtischen Schulen

Grundsatzlich werden in den Schulen Klichen, Speiseraume, Toilettenraume (ein-
schlie3lich der Vorraume), Duschbereiche und Umkleiden taglich gereinigt. Eben-
falls werden Sporthallenbéden taglich gereinigt (Vorschrift des Unfallversiche-
rungstragers). Dieses ist auf die Staubentwicklung in den Hallen und die damit
verbundenen Rutschgefahren zurtckzufuhren.

Bis zum Jahr 2009 wurden die Grundschulen volistandig taglich gereinigt. Die-
ser Reinigungsstandard wurde mit der Zielsetzung, 100.000 Euro einzusparen, in
Abstimmung mit den jeweiligen Schulleitungen gesenkt. Hierbei wurde die tagli-
che Reinigung der Klassenrdume Uberwiegend beibehalten, wobei Fachraume (z.
B. Musik, Kunst), Differenzierungsraume, Flure, Pausenhallen, Blroraume, Be-
sprechungsraume, Kopierrdume, Bibliotheken, Medienraume, Sportgerateraume,
Lagerraume, etc. in andere Reinigungsintervalle Ubernommen bzw. ganzlich aus
der Reinigung entnommen wurden (Reinigung nur noch wahrend der Grundreini-

gung).

An den weiterfuhrenden Schulen werden Fachrdume, Pausenhallen, Flure im
Erdgeschoss, und die Treppenhéauser bis zum 1. Obergeschoss téglich gereinigt.
Die Klassen- und Kursrdume sowie die Blroraume unterliegen einer 2-tagigen
Reinigung. Nebenrdume (z. B. Kopierraum, Medienraum, etc.) werden einmal
wochentlich gereinigt. Ausgenommen von dem vorgenannten Reinigungsstandard
ist die Griuterschule. Diese wird weitgehend téaglich gereinigt.

3. Bericht der Gemeindepriufungsanstalt (GPA)

Viele Kommunen haben aufgrund ihrer finanziellen Situation in den vergangenen
Jahren den Reinigungsstandard deutlich reduziert. Dieses spiegelt der GPA-
Bericht mit den Ergebnissen zur Unterhaltsreinigung wider. So werden vor allem
aufgrund des hohen Reinigungsstandards in den Gebauden der Stadt Rheine Ein-
sparpotentiale seitens der GPA erkannt. Aber auch durch die Anhebung der Rei-
nigungsleistung im Wege der Neuausschreibung von Reinigungsvertragen werden
Einsparpotentiale angenommen.

Das GPA nennt bezogen auf das Vergleichsjahr 2008 einen Benchmark (Bench-
mark = Referenzwert fur einen Vergleich) in H6he von 8,00 Euro/gm Reinigungs-
flache (Mittelwert 9,43 Euro/gm), den die Stadt Rheine um 3,14 Euro/gm Reini-
gungsflache Uberschreitet. Wird diese Differenz zum Benchmark mit der Gesamt-
reinigungsflache (115.420 gm) multipliziert, ergibt sich ein mdgliches Einsparpo-
tenzial in H6he von 362.000 Euro. Das Einsparpotenzial bezieht sich auf die zu
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100 % durch Unternehmen gereinigten Gebaude und beinhaltet auch Nicht-
Schulgebaude.

Das Einsparpotenzial fur die Objektgruppe Schulen ist somit um die Reinigungs-
flachen fir die Verwaltungsgebaude (Rathauser, Nebenstelle, eec, Kulturetage)
und das Josef-Winckler-Zentrum in H6he von ca. 16.500 gm zu bereinigen. Wei-
terhin ist zu beachten, dass sich der Benchmark der Stadt im Jahr 2009 leicht
verbessert hat und den Benchmark der GPA noch um 2,88 Euro uUberschreitet.
Die Reinigungsflache hat sich vom Jahr 2008 zum Jahr 2009 von 115.420 gm auf
118.279 gm erhoht.

Das Einsparpotenzial fur die Objektgruppe Schulen wiirde unter Bericksichtigung
der vorgenannten Ausfuhrungen noch ca. 293.000 Euro bezogen auf den Bench-
mark von 8,00 Euro/gm Reinigungsflache (RF) betragen.

Potenzialberechnung:

(Gesamt-RF 2009 minus RF Nicht-Schulgebaude)
multipliziert mit
(Benchmark Stadt Rheine minus Benchmark GPA)

(118.279 gm — 16.500 gm) * (10,88 Euro — 8,00 Euro) = 293.123 €

Kritisch zum GPA-Bericht ist anzumerken:

e Es wird neben dem Benchmark zu den Reinigungskosten kein korrespon-
dierender Benchmark zur Reinigungszufriedenheit bzw. Qualitat genannt.
So kann aufgrund des niedrigen Reinigungsstandards eine hohe Unzufrie-
denheit mit dem Reinigungszustand der Objekte bestehen. Ebenfalls kon-
nen durch mangelnde Grundreinigung der Boden (Einpflege/Versiegelung
der Oberflachen) die Erhaltungsaufwendungen steigen, da die Boden frih-
zeitiger ersetzt werden mussen.

e Kommunen, die bemiht sind, die Reinigungsflachen durch Entnahme von
Gebaudeflachen (z. B. Aktenrdume, Kellerrdume, Kopierraume, Technik-
raume, etc.) aus der regelméfRigen Reinigung zu reduzieren, werden im
Vergleich benachteiligt. Ein korrespondierender Benchmark, z. B. regelma-
Rige Reinigungsflache in Relation zur Geb&udeflache, wéare winschenswert.

e Durch die Einrichtung von Ganztagsschulen steigt der Bedarf an taglich zu
reinigenden Flachen, wie Mensen (Kuchen, Speiseraumen), und Spielrau-
men, aufgrund der intensiveren Nutzungen. Rund 80 Prozent der Schulen
in Rheine bieten ein Betreuungsangebot mit Speisung an.

4. DIN 77400 - Reinigungsdienstleistungen in Schulgebauden
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Seitens des Bundesinnungsverbandes des Gebaudereinigerhandwerks wurde un-
ter Beteiligung von Kommunal- und Elternvertretern, Zulieferern und For-
schungsinstitutionen eine Norm verfasst, die erstmals Mindeststandards verfasst,
die bei optimalen baulichen und organisatorischen Voraussetzungen eine ausrei-
chende Reinigung in Schulgebauden gewahrleisten soll. Ausdricklich wird darauf
hingewiesen, dass die Anforderungen der Norm an eine ,vertragsgemafie, um-
weltbewusste und hygienische Reinigung® dabei Anspriiche an die Leistungserb-
ringer stellen. Insbesondere die Uberwachung der Reinigungsqualitat ist zu ge-
wéhrleisten.

Bei der Definition der Reinigungshaufigkeit geht die DIN im Wesentlichen zu-
nachst davon aus, dass die Bodenreinigung bei nicht-textilen Oberflachen in
Klassen-, Fach-, Werk-, Technik-, Verwaltungs-, Bluro- und Besprechungsrau-
men, Laborraumen, Lehrerzimmern sowie Verkehrsflachen ab dem 1. Oberge-
schoss einmal x wdochentlich erfolgt. Dieses Intervall gilt ebenso fur Oberfla-
chenreinigung von Turen, Lichtschaltern, Schranken und Vitrinen. Die Reinigung
von Tischen sowie Waschbecken und das Leeren von Abfallbehéltern erfolgt ein-
bis zweimal wd6chentlich. Die Reinigung von Bestuhlungs- und Schrankober-
flachen erfolgt monatlich.

Weiterhin taglich werden die Bereiche Kuchen, Speiserdume, Duschen, Umklei-
den, Verkehrsflachen im Erdgeschoss und Sporthallenbdden gereinigt.

Tribunen, Kopier-, Burotechnik-, Akten- und Lagerrdume sowie Aulen werden
einmal monatlich gereinigt (ggf. nach Bedarf).

Bei der individuellen Festlegung der Reinigungsintervalle missen insbesondere
die ortlichen Gegebenheiten beachtet werden. Zur Festlegung der Reinigungsin-
tervalle in Schulgebduen sind verschiedene Faktoren zu beachten:

e Standort des Reinigungsobjektes (erhéhter Schmutzeintrag durch unbefes-
tigte AuRenanlagen)

Nutzung /Schulform

Frequentierung

Bausubstanz

Jahreszeit (erh6hter Schmutzeintrag bei Schnee)

aufRerschulischer Nutzung

Uber die DIN 77400 wird somit ein Mindeststandard fiir die Reinigung definiert,
von dem entsprechend der individuellen Besonderheiten fur das Schulobjekt ge-
gebenenfalls abgewichen wird.

5. Verfahrensvorschlag

Um das von dem Gemeindeprufungsamt genannte Einsparvolumen in Hohe von
ca. 300.000 Euro zu erreichen, sind die unter Ziffer 1 genannten Einflussfaktoren
auf die Kosten der Gebaudereinigung zu veradndern. Damit verbunden ist die
Ausschreibung éalterer Reinigungsvertrdge mit einer vertretbaren Anhebung der
Reinigungsleistung pro Stunde sowie die Verdnderung von Reinigungsintervallen
in den Schulen.



Grundschulen

Abweichend zur DIN 77400 ,,Reinigungsdienstleistungen in Schulgebauden* wird
far Klassenrdume in Grundschulen eine 2-tdgige Reinigung vorgeschlagen.
Tische, Turgriffe und Waschbecken in den Klassenrdumen werden weiterhin tag-
lich gereinigt.

Fir Mehrzweck-, Fach- und Burordume sowie Lehrerzimmern wird eine einmal
wochentliche Bodenreinigung empfohlen.

Die Anderung der Reinigungsintervalle erfolgt in Abstimmung mit den Schullei-
tungen, um gegebenenfalls auf individuelle Besonderheiten — Abweichung vom
Mindeststandard — einzugehen. Besonders an den Grundschulen wird die Prob-
lemstellung des Schmutzeintrages durch die unbefestigten Schulhofflachen
(Spielplatze) zu erdrtern sein.

Weiterfuhrende Schulen

An den weiterfuhrenden Schulen sollen kinftig grundséatzlich die Reinigungs-
intervalle der DIN 77400 ,Reinigungsdienstleistungen in Schulgebduden* ange-
wendet werden. Die Anderung der Reinigungsintervalle erfolgt in Abstimmung
mit den Schulleitungen, um gegebenenfalls auf individuelle Besonderheiten —
Abweichung vom Mindeststandard — einzugehen.

Wird der Reinigungsintervall auf den Mindeststandard reduziert, so muss auf die
Uberwachung der Reinigungsqualitiat ein besonderes Augenmerk gelegt werden.
Daher soll parallel ein zentrales Qualitatssystem gemeinsam mit den beauftrag-
ten Reinigungsunternehmen aufgebaut werden.

Ferner ist zu berilcksichtigen, dass ggf. starkere Verschmutzungen aull3erhalb des
vereinbarten Reinigungsintervalls beseitigt werden mussen (z. B. bei Schneela-
gen im Winter). Hierfur ist aufgrund des reduzierten Reinigungsintervalls mit zu-
satzlichen Sonderreinigungen zu reagieren.

Die Anderung der Reinigungsintervalle und die damit verbundenen Vertragséande-
rungen sollen sukzessive bis zum Jahresende 2011 umgesetzt werden.

Die Neuausschreibung von alteren Reinigungsvertragen muss aufgrund des Auf-
tragsvolumens europaweit erfolgen. Die Ausschreibung bendtigt neben den lan-
geren Verfahrenszeiten auch eine umfassende Vorbereitungsphase. Die Aus-
schreibungen sollen bis zu den Sommerferien 2012 abgeschlossen sein.

Insgesamt wird angestrebt, zum Haushaltsjahr 2012 eine Entlastung von
240.000 Euro zu erzielen. Zum Haushaltsjahr 2013 wirde die anteilige zusatzli-
che Entlastung durch die neu ausgeschriebenen Vertrdge mit ca. weiteren 50.000
Euro zum Tragen kommen.



