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23.05.2017 

Ziel: Strukturveränderungen in der Stadtverwaltung 
 
Projekt: Darstellung und Analyse der eingesetzten Datenverarbeitungsprogramme 
 
 
 
Sehr geehrter Herr Bürgermeister Dr. Lüttmann, 
 
 
Die Fraktionen von CDU, Bündnis 90 / Die Grünen und FDP beauftragen die Stadtverwaltung, 
 

darzustellen welche Datenverarbeitungsprogramme in der Verwaltung der Stadt 
Rheine einschließlich ihrer Töchter (ohne Stadtsparkasse) eingesetzt werden.  
 
Bei der Darstellung kommt es vor allem darauf an, Schnittstellen der Dateneingabe 
und der Datenhaltung aufzuzeigen.  
 
In einem zweiten Teil ist darzulegen, welche Verwaltungsprozesse einfacher, effi-
zienter und reibungsloser mit einer ergänzenden Software durchgeführt werden 
können und wie sich diese Software in die Datenverarbeitungslandschaft der Stadt 
Rheine einfügt. Die Anregungen der örtlichen Rechnungsprüfung sind hierbei mit 
zu berücksichtigen.  
 
Ergänzend ist darzulegen, mit welchen Datenverarbeitungsprogrammen andere 
große kreisangehörige Städte ihre kommunalen Aufgaben bewältigen. 
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Begründung: 
 
Rechtliche Rahmenbedingungen, Globalisierung und Wertewandel machen den Aufgabenbe-
reich einer Kommunalverwaltung heute so komplex wie nie zuvor. Hinzu kommt der stetig stei-
gende Kostendruck auf öffentliche Haushalte, durch den Organisationsstrukturen und Prozes-
se immer mehr Anforderungen gerecht werden müssen. Der Einsatz moderner Technologien 
soll hierbei die Arbeit der Mitarbeiter der Stadtverwaltung ebenso erleichtern, wie den Zugang 
des Bürgers zu Leistungen der Stadt. Dazu bedarf es allerdings geeigneter Software und pas-
sender Schnittstellen zwischen den jeweiligen Systemen. 
 
Im Rahmen der Prüfungen durch das Rechnungsprüfungsamt ist regelmäßig festgestellt wor-
den, dass Prozesse wegen fehlender Fachsoftware oder "mangels einer praktikablen Soft-
ware" nicht optimal durchgeführt werden. 
 
Die Aufstellung der Stadtverwaltung im Bereich Softwareunterstützung soll daher auf den Prüf-
stand gestellt werden, um geeignete Maßnahmen anzuregen, die die Stadtverwaltung Rheine 
zukunftsfähiger ausstattet. Gegebenenfalls ist hierbei auf die Hilfe externer Fachleute zurück-
zugreifen. 
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