Der Birgermeister

Fachbereich 8 - Soziales, Migration und Integration

Vorlage Nr. 071/18

STADTRHEINE

/Neben an der Ems

Betreff: Vorstellung der stadtischen sozialen Einrichtungen fiir Personen mit besonderen
sozialen Schwierigkeiten (Kremerhaus, Wohngruppe fiir junge Erwachsene und Treff
100) - Entwicklung und Perspektive

Status: offentlich

Beratungsfolge

Sozialausschuss 01.03.2018 | Berichterstattung durch: | Herrn Gausmann
Frau Gehrke
Abstimmungsergebnis
TOP einst. mehrh. ja nein Enth. z.K vertagt verwiesen an:
Betroffenes Leitprojekt/Betroffenes Produkt
[ Produkt 8401 Soziale Einrichtungen
Finanzielle Auswirkungen
[] Ja X Nein
[] einmalig [] jahrlich [1 einmalig + jahrlich
Ergebnisplan Investitionsplan
Ertrage € Einzahlungen €
Aufwendungen € Auszahlungen €
Verminderung Eigenkapital € Eigenanteil €

Finanzierung gesichert

[] Ja [] Nein

durch

] Haushaltsmittel bei Produkt / Projekt

[] sonstiges (siehe Begriindung)




Vorlage Nr. 071/18
Beschlussvorschlag/Empfehlung:

Der Sozialausschuss der Stadt Rheine nimmt die Ausfiihrungen zu den stadtischen sozialen
Einrichtungen fiir Personen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten (Kremerhaus, Wohn-
gruppe fir junge Erwachsene und Treff 100) zur Kenntnis.

Begriindung:

Der Sozialausschuss der Stadt Rheine nimmt die Ausfiihrungen zu den stadtischen
sozialen Einrichtungen fiir Personen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten (Kre-
merhaus, Wohngruppe fiir junge Erwachsene und Treff 100) zur Kenntnis.

Begriindung:

Die Stadt Rheine hat drei Einrichtungen fiir Personen mit besonderen sozialen Schwierigkei-
ten. Dies sind zum einen die zwei teilstationdren Einrichtungen Kremerhaus und die Wohn-
gruppe fir junge Erwachsene. Ergéanzend zu diesen beiden Einrichtungen gibt es die Anlauf-,
Kontakt- und Beratungsstelle Treff 100 fir wohnungslose und von Wohnungslosigkeit be-
drohte Menschen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten.

Im September 2010 berichteten die drei Einrichtungen letztmalig im Sozialausschuss uber
ihre Arbeitsschwerpunkte und Entwicklungen. Auf Antrag des Vorsitzenden des Sozialaus-
schusses wird nunmehr erneut Gber die Thematik berichtet.

Entstehung der Hauser

Das Kremerhaus an der HumboldtstralRe wurde im Jahr 1986 offiziell eroffnet. Zu dieser Zeit
sah das Konzept zwei Platze fiir langfristiges Wohnen (teilstationadr) und zehn Platze fir
Durchwanderer vor. Im Februar 1994 wurde das teilstationdre Angebot auf neun Platze er-
weitert. Hierzu wird seitdem ein Haus im Kugeltimpen angemietet. Durch die Erweiterung
konnte dem steigenden Betreuungsbedarf fiir Menschen mit besonderen sozialen Schwierig-
keiten Rechnung getragen werden. Der teilstationare Bereich sieht fiir die Bewohner eine Be-
treuungszeit von etwa 1,5 Jahren vor. Fir die Durchwanderer stehen noch acht Platze zur
Verfiigung (Anlage 1: Flyer Kremerhaus).

In den Anfangen wurde schnell deutlich, dass das Betreuungsangebot des Kremerhauses
insbesondere fiir junge Erwachsene nicht greift. Da aber gerade die Gruppe der jungen Er-
wachsenen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten eine groBe Prasenz in Rheine zeigte,
wurde im Januar 1990 die Wohngruppe fiir junge Erwachsene mit einem Betreuungsschlissel
von 1:4 konzipiert (Anlage 2: Flyer Wohngruppe fir junge Erwachsene).

Im November 1995 wurde die dritte stadtische soziale Einrichtung eréffnet. Als Anlauf-, Kon-
takt- und Beratungsstelle fiir wohnungslose und von Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen
mit besonderen sozialen Schwierigkeiten ergéanzt der Treff 100 die bestehenden Angebote
der stadtischen sozialen Einrichtungen. Der Treff 100 bietet den Hilfesuchenden die Mog-
lichkeit in einer geschiitzten Umgebung Beratungs-, Betreuungs- und Wohnangebote fiir sich
zu klaren und in Anspruch zu nehmen. Hierzu wurden seitens des Treff 100 neun Notzimmer
vorgehalten. (Anlage 3: Flyer Treff 100).
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Neuausrichtung der stadtischen sozialen Einrichtungen

Zwischenzeitlich erfolgten in allen drei stadtischen sozialen Einrichtungen konzeptionelle
und raumlich notwendige Neuausrichtungen, die auch aufgrund der erforderlichen Haus-
haltskonsolidierung bei der Stadt Rheine erfolgen mussten.

> Neuausrichtung der Wohngruppe fiir junge Erwachsene und Treff 100

Die Wohngruppe fir junge Erwachsene reduzierte im Jahr 2007 die Platzzahl von acht auf
sechs Platze und gab das Haus an der Hemelter Strale auf. Sie nutzt fortan die beiden obe-
ren Etagen des Treff 100 am Kardinal-Galen-Ring 100.

In diesem Zusammenhang musste der Treff 100 seine Wohnangebote von neun auf zwei
Notplatze reduzieren.

> Platzreduzierung im Kremerhaus

Insbesondere die bauliche Situation im Stammbhaus an der Humboldtstralle mit zwei Einzel-
zimmern, drei Zweibettzimmern und einem Vierbettzimmer sowie die sinkende Fallzahl im
Durchwandererbereich fiihrte Mitte 2008, unter Beibehaltung der bisherigen Fachpersonal-
ausstattung zu einer Platzreduzierung von 17 auf 14 Platze. Um den steigenden Bedarf an
der Unterbringung von Frauen im Durchwandererbereich Rechnung zu tragen, wird bei Bedarf
ein extra Raum hierfir zur Verfiigung gestellt.

Seit Oktober 2017 sind die drei Einrichtungen dem Fachbereich 8 ,Soziales, Migration und
Integration” bei der Stadt Rheine zugeordnet.

Finanzielle Darstellung

Die teilstationaren Einrichtungen Kremerhaus und Wohngruppe fir junge Erwachsene sind
kostenrechnende Einrichtungen. Die im Jahr 1997 eingefiihrten pauschalen Pflegesatze sei-
tens des LWL hatten zur Folge, dass ein 100%iger Deckungsgrad nicht durchgangig erreicht
werden konnte.

Im Kremerhaus lag der Kostendeckungsgrad in den Jahren 2008 bis 2016 durchschnittlich
bei 89,38%. Der gezahlte Pflegesatz des LWL lag 2016 bei 36,16€. Zur Kostendeckung ware
ein Pflegesatz von 39,39€ notwendig gewesen.

In der Wohngruppe fiir junge Erwachsene lag der Kostendeckungsgrad im selben Zeitraum
bei 87,99%. Der gezahlte Pflegesatz des LWL lag hier 2016 bei 52,95€. Zur Kostendeckung
ware ein Pflegesatz von 62,00€ erforderlich gewesen.

Die Pflegesatze werden seitens des LWL jahrlich Gberpriift und ggf. angepasst. Die im ge-
nannten Zeitraum erfolgten Anpassungen entsprachen jeweils nahezu ausnahmslos einer
Erhéhung des Pflegesatzes in beiden Einrichtungen.

Die seit 1995 bestehende Anlauf-, Kontakt- und Beratungsstelle Treff 100 ist keine kostende-
ckende Einrichtung, sondern eine freiwillige Leistung der Stadt Rheine. Der Treff 100 zeichnet
sich durch eine breite Angebotspalette aus, die zahlreiche Unterstiitzungsmaoglichkeiten ma-
terieller Art sowie sozialarbeiterischer Beratung und Betreuung umfasst.

Die tagliche Besucherfrequenz von etwa 40 Personen macht deutlich, dass sich der Treff 100
wegen seiner niedrigschwelligen Angebotsstruktur als ,Schonraum” und alternativer Aufent-
haltsort etabliert hat. Er bietet ein notwendiges Standbein fiir die Hilfen an Personen mit be-
sonderen sozialen Schwierigkeiten. Durch die Vernetzung mit den anderen stadtischen sozia-
len Einrichtungen, mit anderen Einrichtungen in der Region und der Unterstiitzung durch den
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Forderverein ,Treff100 e. V." ist es moglich den Menschen kurzfristige und nachhaltige Hilfs-
angebote zu unterbreiten.

Ziel und Zielgruppe der drei stadtischen sozialen Einrichtungen

Die drei stadtischen sozialen Einrichtungen verfolgen gemeinsam das Ziel bei dem betreuten
Personenkreis die besonderen sozialen Schwierigkeiten abzuwenden, zu beseitigen, zu mil-
dern oder ihre Verschlimmerung zu verhten.

Die besonderen sozialen Schwierigkeiten sind im §67 des SGB XIl festgeschrieben. Dort
heillt es: ,Personen, bei denen besondere Lebensverhaltnisse mit sozialen Schwierigkeiten
verbunden sind, ist Hilfe zur Uberwindung dieser Schwierigkeiten zu gewahren, wenn sie aus
eigener Kraft hierzu nicht fahig sind.”

Diese allgemeine gesetzliche Formulierung erganzt der LWL folgendermallen:

,Besondere Lebensverhéaltnisse bestehen z.B. bei fehlender Wohnung, ungesicherter wirt-
schaftlicher Lebensgrundlage, bei gewaltgepragten Lebens- oder vergleichbaren nachteiligen
Umstanden.

Soziale Schwierigkeiten liegen vor, wenn ein Leben in der Gemeinschaft durch ausgrenzen-
des Verhalten wesentlich eingeschrankt ist.” (LWL, unter: http://www.lwl-
behindertenhilfe.de/de/Ueberwindung_sozialer_Schwierigkeiten/; abgerufen am 13.02.2018)

Aktuelle Problemlagen in der Arbeit der stadtischen sozialen Einrichtungen

= Hoher Druck auf dem Wohnungsmarkt in der Region durch mangelnden bezahlbaren
Wohnraum und erhdhte Konkurrenz seit 2015.

= Erschwerter Zugang zum engen Wohnungsmarkt in der Region

= langere Betreuungszeiten in den Einrichtungen, da der Ubergang in die eigene Woh-
nung problematisch ist.

= Zunehmend werden multiple Krankheitsbilder (Psyche, Sucht, etc.) bei den hilfesu-
chenden Klienten diagnostiziert; das verhindert die Aufnahme in den teilstationdren
Einrichtungen die dann nicht mehr zustandig sind, obwohl die Klienten nicht in eine
psychiatrische Einrichtung méchten.

» Auch durch die multipleren Krankheitsbilder der Klienten steigt die Gewaltbereitschaft
der Klienten. Bedrohungen gegeniiber den Mitarbeitern erfolgen sowohl direkt als
auch Uber die sozialen Netzwerke.

= Verstarkte Hilfegesuche durch emanzipierte junge Frauen mit Migrationshintergrund,
die auch vor der Nachstellung durch Familienmitglieder geschiitzt werden miissen.

Weitere Erlauterungen erfolgen in der Sitzung durch die Mitarbeiter der drei stadtischen sozi-
alen Einrichtungen in Form einer Powerpoint Prasentation.

Anlagen:

Anlage 1:  Flyer Kremerhaus
Anlage 2:  Flyer Wohngruppe fiir junge Erwachsene
Anlage 3:  Flyer Treff 100


http://www.lwl-behindertenhilfe.de/de/Ueberwindung_sozialer_Schwierigkeiten/
http://www.lwl-behindertenhilfe.de/de/Ueberwindung_sozialer_Schwierigkeiten/

Anlagen:

Anlage 1: Flyer Kremerhaus

Gffnungszeiten:

Sie erreichen uns

Mo, - Do.: 08:00 - 17:00 Uhr
Fr.: 08:00 - 14:00 Uhr
oder nach Vereinbarung

Das Kremer-Haus ist tiglich bis 22:00 Uhr
gedffnet.

Bei Interesse, Fragen rufen Sie uns einfach an
oder nehmen dber unsere E-Mail Kontakt mit
uns auf.

Ansprechpartner:

Markus Besta (Dipl.-Sozialarbeiter)
Humboldtstr, 25

Tel.: 05971 81828

48429 Rheine

E-Mail kremerhaus-rheine@osnanet.de

Anna Kaleschke (Sozialarbeiterin (BA))
Kugeltimpen 1

48431 Rheine

Tel.:05971 13968

E-Mail kugeltimpen@osnanet.de
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Die Einrichtung Kremer-Haus

[ Das Kremer-Haus an der Humbold-
straBe 25 ist eine teilstationdre Einrich-
tung der Stadt Rheine fir Menschen
mit besonderen sozialen Schwierigkeiten
nach §§ 67 - 689 SGB XII.

Aufgenommen werden

[ Manner und Frauen ab 18 Jahren, die
wohnungslos  bzw. von  Wohnungs-
losigkeit bedroht sind.

[ Das heiBt

- langere Zeit ohne gesicherte Existenz-
grundlage auf der StraBe leben,

- in ungesicherten Ersatzunterkinften
leben z.B. Gartenlauben etc.,

- aus Wohngruppen oder Wohngemein-
schaften verdrangt wurden,

- wvorlbergehend in Anstalten oder
Einrichtungen wie JVA, Suchtkliniken
oder andern Institutionen unterge-
bracht waren,

- nach Trennung oder Scheidung aus der
gemeinsamen Wohnung ausziehen
missen.

[ Wir bieten

Fachliche Unterstitzung, Beratung und
Begleitung in besonderen sozialen Schwie-
rigkeiten:

- Erstberatung und Krisenintervention

- Stabilisierung der Lebensumstande

- Entwicklung von Zukunftsper-
spektiven

- Unterstiitzung bei Amtern und
Behérden

- Finanzverwaltung und Schulden-
regulierung

- Unterstiitzung bei der Wohnungs-
und Arbeitssuche

- Wersorgung mit Bekleidung aus der
haussigenen Kleiderkammer

- Ubernachtungsméglichkeiten

Durch eine breite Vernetzung und Koope-
ration mit vorhandenen Fachstellen vor Ort
sind wir bemiiht, Ihre bestehenden Schwie-
rigkeiten abzuwenden, zu mildern bzw. einer
Verschlimmerung entgegenzuwirken.

Dabei orientieren wir uns an Ihren persdn-
lichen Lebensverhaltnissen und versuchen
gemeinsam mit Ihnen eine neue Perspek-
tive zu schaffen.

Stadt

heine

Leben an der Ems

[ Ubernachtungsangbot

Die zentral gelegene Einrichtung verfligt
neben den Gemeinschaftsriumen Gber
insgesamt 14 Wohnplatze.

Wir bieten bei Bedarf kurzfristige Uber-
nachtungsmaglichkeiten fir maximal sechs
Nachte in Zweibett- bzw. einem Mehrbett-
zimmer an.

@ Wohnangebot

Bei entsprechendem Hilfebedarf besteht
die  Maglichkeit einer langfristigen Auf-
nahme im teilstationdren Bereich der Ein-
richtung. Langfristiges Wohnen in Einzel-
bzw. Doppelzimmern bedeutet, dass Sie
nach Abklarung der besonderan sozialen
Schwierigkeiten und nach entsprechender
Kostenzusage durch den jeweiligen Kosten-
trager in der Einrichtung verbleiben kénnen.

Im Mittelpunkt steht hier, Sie langfristig unter
Bertcksichtigung Ihrer persénlichen Fahig-
keiten bei der Entwicklung neuer Lebens-
entwiirfe zu unterstiitzen.



Betreuung von ehemaligen Bewohne-
rinnen und Bewohnermn nach ihrem Auszug
aus der WG:

Neben der Hilfe in der Wohngruppe kann
auch esine Betreuung fir Bewohnerinnen
und Bewohner angeboten werden, die die
Wohngruppe verlassen und eine eigens
Wohnung beziehen. Dieses Angebot soll
dazu dienen ihre Versalbststandigung wei-
ter zu begleiten und den Ubergang zu
einer eigenverantwortlichen Lebensfiih-
rung zu erleichtarn.

Wie lange kann in der WG gewohnt
werden?

Die Aufenthaltsdauer in der Wohngruppe
ist individuell unterschiedlich. Sie betragt
in etwa ein Jahr. In Ausnahmefallen kann
sie auch [&nger andauem.

Wer kann in die WG aufgenommen
werden?

Junge Erwachsene (Frauen und Manner)
von 18 - ca. 25 Jahren, die zur Uberwin-
dung ihrer sozialen Schwierigkeiten Hilfe,
Betreuung und Begleitung brauchen bzw.
junge Volljdhrige, die Hilfe fir die Persén-
lichkeitsentwicklung und zu einer selbst-
standigen Lebensfiihrung bendtigen.

Was ist die gesetzliche Grundlage?

8§ 67 - 69 SGB XII
Hilfen zur Uberwindung besonderer so-
zialer Schwierigkeiten

Personen, bei denen besondere soziale
Schwierigkeiten fur die Teilnahme am Le-
ben in der Gemeinschaft existieran, soll
bei der Uberwindung dieser Schwierigkei-
ten geholfen werden, wenn sie aus ei-
gener Kraft hiarzu nicht in der Lage sind.
Die Beantragung der Hilfen kénnen baim
Gesundheitsamt des Kreises Steinfurt
gestellt werden. Kontaktvermittlung auf
Anfrage.

& 41 Kinder- und Jugendhilfegesetz
Hilfe fiir junge Volljéhrige

Jungen Volljdhrigen soll bei ihrer Persén-
lichkeitsentwicklung und einer eigenver-
antwortlichen Lebensfiihrung geholfen
werden, wenn und solange die Hilfe auf-
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Anlage 2: Flyer Wohngruppe fiir junge Erwachsene

Wer sind die Ansprechpersonen?

Franz Janning
(Diplom Sozialarbeiter)

Jessica Stallmann
(Diplom Sozialarbeiterin)

Wenn Sie/Du weitere Infos
winschen/winschst oder Fragen
haben/hast, stehen wir unter der

Telefonnummer

0597183948

gerne zur Verfigung.

grund der individuellen Situation fir sie
notwendig ist. Die Hilfe wird in der Regel
nur bis zur Vollendung des 21. Lebens-
jahres gewahrt.

Antrage nimmt das drtliche zustindige
Jugendamt entgegen.

Was sind besondere Schwierigkei-
ten?

Besondere Schwierigkeiten sind:
Unvermdgen zur eigenen Lebenspla-
nung
soziale Desorientierung/Isolation
keine bzw. unzureichende Fahigkeit zur
eigenen Tagesstruktur
mangelnde soziale Integration
fehlende Zukunftsperspektive
Obdachlosigkeit oder Bedrohung von
Obdachlosigkeit
finanzielle Notlage, Schulden
keine bzw. abgebrochene Schul- oder
Berufsausbildung
Arbeitslosigkeit etc.

Wer ist die Zielgruppe?

Junge Frauen und Manner:
aus dem Obdachlosenmilieu
die von Obdachlosigkeit bedroht sind
die aus Heimeinrichtungen oder sonsti-
gen Institutionen kommen
die eine Haftstrafe verbiiBt haben
mit Problemen im Elternhaus etc.

>>>

Teilstationdare

WohnGruppe

fiir junge Erwachsene
von 18 bis ca. 25 Jahren

Kardinal-Galen-Ring 100
48429 Rheine

Tel. 05971 83948
wg.stadtrheine@gmx.de

Stadt)@!p_e

Was wird vorausgesetzt?

Fir eine Aufnahme wird vorausgesetzt,
dass die jungen Menschen die Motivation
zur Veranderung mitbringen und Hilfen fir
die Planung einer neuen Lebensperspek-
tive annehmen kdénnen.

Wo ist die WG zu finden?

Die Wohngruppe der Stadt Rheine befindst
sich stadtzentral im Kardinal-Galen-Ring
100, gegenidber der Post.

Was wird angeboten?

Wohnen:

Das Haus verflgt Gber & Einzelzimmer
auf 2 Etagen. Alle Raume sind mabliert
und haben einen Kihlschrank. Jede Etage
hat eine Kiche sowie sine Dusche und
ein WC.

Zusatzlich stehen fir alle Bewohnerinnen
und Bewohner ein Gemeinschaftsraum,
eine Waschmaschine und ein Trockner zur
Verfligung.

Betreuung in der Wohngruppe:

Zu ihrer individugllen Betreuung stehen
zwei Sozialarbeiter als Ansprechparsonen
im Haus zur Verflgung. Sie bieten Hilfe,
Beratung und Unterstitzung in allen Pro-
blembereichen, mit denen die jungen Er-
wachsenen nicht oder schwer zurecht-
kommen, an.



Anlage 3: Flyer Treff 100

Information:

Wenn Sie mehr iiber die Ein-
richtung erfahren machten,
kommen Sie bei uns vorbei oder
rufen Sie uns einfach an.

STADT RHEINE

TREFF 100

Kardinal-Galen-Ring 100

48429 Rheine

Tel. 05971 13104

Treff100.rheine(@ gmx.de
DL,

Offener Bereich

schwelligen Angebotestruktur die kostenlo-
se Nutzung von:

- Waschmaschine und Trockner

- Dusch- und Waschgelegenheit

- Kleiderkammer

In der Anlaufstelle kimnen die Beeucher
Kaffee, Tee oder andere alkoholfreie Getrinke
zu sich nehmen.

Gegen einen Kostenbeitrag wird dienstags ein
Frithetiick sngebaten.

Alkohol wnd Drogen sind im Haue wicht
gestatiet!

Interse  Beratungsangebote:

- persinliche Hilfen, bersten, unterstiitzen,
begleiten

- Unterstiitzung beim Anmieten und Erhalten
einer Wohnung

- Unterstiitzung beim Erlsngen und Sichern
eines Arbeitsplatzes

Exterse  Berstungzangebote:

- Schuldnerberatung .

- Berstung bei allgemeinen Fragen der Sozisl-
hilfe

- Gesundheitsherstung

.

e

Ir.l'uginglit:i fiir alle Personen sb dem (
18. Lebensjshr.
Wir bieten im Rshmen unserer niedrig-

Offaungszeiten:

(ffener Bereich:
Mo, Di., Do, Fr. 10:00 - 14:00 Uhr
Mi. 12:00 - 16:00 Uhr

Aufierhalb der fh‘FnungszeiIen nach
Terminvereinbarung.

Angprechpartner:
Jirg Jiger

Eksa Pehlivan S‘L/\

Notzimmer

Die zwei Wehnmiiglichkeiten stehen Menschen
aur Verfiigung, die entsprechende Bindungen
mit Rheine aufweisen kiinnen und zus indivi-
duellen Griinden einen erschwerten Zugang zum
irtlichen Waohnungemarkt haben.

In den sogenannten Notzimmern finden Hilfe-
suchende Aufnahme, die

- kurze Zeitrsume hinsichtlich weiterar MaB-
nahmen (stationire Therapie, Bezug einer
eigenen Wohnung etc. ) iberbriicken miissen.

- aus Einrichtungen und Anstslt lasse
wurden, chne iber eine adiquate Wohn-
miglichkeit zu verfigen.

Maximale Belegung: 2 Personen
Maximale Aufenthaltedauer: ca. 2 Monate

[Ci);% Stad t)@ne

Leben an der Ems

J -f':_Sfrleetwork

Aufsuchen von szenetypischen Treff-
punkten im innerstédtischen Nshbe-
reich

Aufsuchen von Menschen, die in der Re-
gel von anderen sozislen Dienstleistun-
gen nicht mehr errejehi-werden [wol-
len)

Schaffung eipes vertrsuenswollen Kon-
taktnetzes zu de eszatinmen,
Adresssten

Aufbsu und Pflege von tragfihigen und
verbindlichen Beziehungen, unter Be-
riicksichtigung eines professionellen
Nihe-Distanz-Verhiltnieses

Zugangsschwellen werden minimiert und
fiihren hiufig zu einer Kontaktaufnah-
me seitens der Hilfecuchenden im offe-
nen Bereich der Einrichtung
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