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Vorbemerkungen

Vorbemerkungen

Nachfolgend finden sich einige Vorbemerkungen und eine Ubersicht der wesentlichen Begriffserklarungen und Abkurzungen;
weitere Begriffserklarungen und Abkirzungen befinden sich im Abschnitt ,Abklrzungen und Definitionen®.

Q
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Im Funktionsbesetzungsplan werden die zur Gefahrenabwehr notwendigen Einsatzfunktionen (qualifizierte Einsatzkrafte) und die
erforderliche Besetzungsdauer (z. B. 24 Stunden pro Tag an 365 Tagen im Jahr) definiert.
Angaben zu Funktionen in eckigen Klammern [x] weisen auf eine Funktionsbesetzung Mo.-Fr. tagstiber ab Wache hin.

Die Abkiirzung VZA bezeichnet das Vollzeitaquivalent und stellt die MaReinheit fiir die fiktive Anzahl Vollzeitbeschéftigter bei
gegebener Wochenarbeitszeit dar.

Pro Funktion sind, abh&angig von den personalwirtschaftlichen Parametern Wochenarbeitszeit und Anwesenheitswochen, mehrere
VZA erforderlich, um die entsprechende Besetzung zu gewahrleisten.

(Beispiel: bei einer Wochenarbeitszeit von 48 Stunden sind rund 5 VZA pro Funktion erforderlich.)

Die Nettojahresleistungszeit (NJLZ) ist das Produkt aus Anwesenheitswochen (AnWo) und Wochenarbeitszeit (WAZ).

Die wesentlichen Fahrzeug-Abkurzungen fur die Grundschutzaufgaben der Feuerwehr sind:

ELW (Einsatzleitwagen z. B. der Fihrungsfunktion mit Zugftihrer-Qualifikation (gehobener feuerwehrtechnischer Dienst)), HLF
(Hilfeleistungsloschfahrzeug mit universeller Beladung fir verschiedene Einsatzmdglichkeiten), HURF (Hubrettungsfahrzeug z. B.
Drehleiter mit Korb) und TLF (Tankléschfahrzeug).

Obwohl aus Grunden der Lesbarkeit im Text die mannliche Form gewéhlt wurde beziehen sich die Angaben stets auf Angehorige
aller Geschlechter.
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Ausgangssituation und Auftrag

Die Feuerwehr der Stadt Rheine ist eine Freiwillige Feuerwehr mit
Hauptamtlichen Kraften.

Die Hauptamtlichen Kréfte besetzen im Einsatzdienst 6 Funktionen
rund-um-die-Uhr im Brandschutz, sowie weitere Funktionen im
Rettungsdienst auf der Feuer- und Rettungswache Rheine. Im
Tagesdienst sind derzeit 9 VZA fiir die ,rickwartigen Aufgaben“ der
Feuerwehr zustandig.

Die ehrenamtlichen Krafte sind aufgeteilt auf die vier Loschzlge
Links der Ems, Rechts der Ems, Elte und Mesum.

Die LUELF & RINKE Sicherheitsberatung GmbH wurde seitens der
Stadt Rheine beauftragt, eine Organisationsuntersuchung der
Feuer- und Rettungswache durchzufihren.

Die wesentlichen Schwerpunkte hierzu sind:

0 Aufbau- und Ablauforganisation des Tagesdienstes
Q Stellenbewertungen / Besoldungsstruktur

U Personalausstattung des Tages- und Schichtdienstes

Anmerkung:

Die vorliegende Organisationuntersuchung betrachtet die
rickwartigen Ablaufe und Aufgaben der Feuer- und
Rettungswache. Bei der fur das Jahr 2019 vorgesehenen
Brandschutzbedarfsplanung werden die operativen Anforderungen
an die Feuerwehr Rheine betrachtet. Hierdurch kdnnen sich
Anderungen in der Anzahl der zu besetzten Funktionen ergeben,
die eine Auswirkung auf den Personalbedarf der Wachabteilungen
haben.
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

IST-Zustand

Die Feuerwehr Rheine ist im IST-Zustand in finf Organisationseinheiten gegliedert. Daneben bestehen die drei Wachabteilungen, die
organisatorisch auch der Dienststellenleitung angegliedert sind.

Zur Wahrnehmung der Sachgebietsarbeit in den Organisationseinheiten werden derzeit 6 Mitarbeiter im gehobenen und 1 Mitarbeiter im
mittleren feuerwehrtechnischen Dienst beschaftigt. In der KFZ- und Geratewerkstatt arbeiten 2 Mitarbeiter im Tagdienst, die Ubrigen
Werkstatten (u. a. Atemschutzwerkstatt) werden durch die Mitarbeiter der Wachabteilungen im Schichtdienst betreut. Die Mitarbeiter im
Tagesdienst (mittlerer und gehobener Dienst) besetzen wahrend ihrer reguléaren Arbeitszeiten zuséatzlich 2 Funktionen auf dem
Tankloschfahrzeug im Ausrtckdienst (Tagverstarkung).

Neben dem Einsatzdienst versehen die im Brandschutz eingeteilten Mitarbeiter der Wachabteilungen auf3erhalb ihrer Alarmbereitschaft
Arbeitsdienst in den Werkstétten, fihren Ausbildung durch und betreiben Dienstsport. Bei einem Grol3teil dieser Zeiten erfolgt im
Arbeitsverteilungsplan keine klare Zuordnung zu den verschiedenen Tatigkeiten (insb. Arbeitsdienst und Ausbildung). Bei einem hohen
Aufgabenpensum in den Werkstatten findet haufig keine tagliche Aus- und Fortbildung (Wachfortbildung) statt.

Dienststellenleitung

|
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Sicherheitswach-
dienst/ Sonstiges | Abb.: Organigramm der Feuerwehr Rheine im IST-Zustand

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine Stand: 18.10.2018 6



0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Handlungsempfehlungen Einsatzfihrungsdienst und Tagverstarkung

Der Einsatzfuhrungsdienst wird derzeit (in einer Testphase) im 24h-Dienst ab Wache besetzt (zuvor in Form einer Rufbereitschatft *). Die
zuverlassige Sicherstellung einer Gbergeordneten Fihrungsfunktion ist bei der Gro3e und dem Gefahrenpotenzial der Stadt Rheine
grundsétzlich bedarfsgerecht.

Bei einer Besetzung ab Wache sind insbesondere einsatztaktische Vorteile gegentber einer Besetzung in Form einer Ruf- /
Alarmbereitschaft durch ein gleichzeitiges Eintreffen mit den Hauptamtlichen Kraften (in allen Zeitbereichen) gegeben. Hierdurch
verbessert sich auch die Zusammenarbeit mit den Freiwilligen Kraften. Dem gegenuber steht ein geringerer Zeitanteil fur die
Sachgebietsarbeit je Mitarbeiter und damit hohere Personalkosten (bei einem vergleichbaren Output der Sachgebietsarbeit). In
Abwagung der Vor- und Nachteile soll der Einsatzfuhrungsdienst zukiinftig im 24h-Dienst ab Wache besetzt werden.

Bei dem Besetzungsmodell des Einsatzfiihrungsdienstes ab Wache wird eine Ausstattung mit 7 VZA des gehobenen Dienstes im
Tagesdienst empfohlen. Dies entspricht einem Mehrbedarf von 1 VZA im Vergleich zum IST-Zustand. Zusatzlich wirken die
Wachabteilungsleiter bei der Besetzung dieser Funktion mit. Damit stehen zur Besetzung des Einsatzfiihrungsdienstes in Summe
10 VZA mit unterschiedlichen Einsatzdienst-anteilen zur Verfligung.

Die Besetzung der Tagverstarkung (2 Funktionen) erfolgt derzeit durch die Mitarbeiter des Tagesdienstes (mittlerer und gehobener
Dienst) wahrend ihrer reguléaren Arbeitszeiten (Mo.-Fr. tagsuber). Aus externer Sicht ist die Besetzung durch Mitarbeiter des gehobenen
Dienstes nicht zielfuhrend. Fur grof3ere bzw. aufwachsende Einsatzlagen muss ein hinreichendes Potenzial an Kraften fur die
Ubernahme von Fuhrungsaufgaben zur Verfiigung stehen. Gerade im Zeitbereich Mo.-Fr. tagstiber ist die Verfugbarkeit der
ehrenamtlichen Krafte (und damit auch der ehrenamtlichen Fihrungskréafte) eingeschrankt und muss somit durch die Hauptamtlichen
Krafte ibernommen werden. Bei der aktuellen Besetzung wére dieses Personal im operativen Bereich des Einsatzes gebunden und
steht fur die Fihrungsaufgaben nicht bzw. nur eingeschrénkt oder zeitverzogert zur Verfiigung. AuRerdem wird durch die Besetzung die
Wahrnehmung der Aufgaben in den Sachgebieten behindert. Bereits im IST-Zustand bestehen haufige Kollisionen mit Auf3enterminen
der Mitarbeiter und somit Besetzungsschwierigkeiten und Besetzungliicken.

Deshalb wird empfohlen, die Besetzung der Tagverstarkung ausschlief3lich tber Mitarbeiter des mittleren Dienstes sicherzustellen. Bei
der empfohlenen Besetzung des Tagesdienstes / der Werkstatten mit 6 VZA im mittleren Dienst besteht hierzu die Mdglichkeit auch
unter der Bertcksichtigung von AulRenterminen dieser Mitarbeiter.

*) Besetzung Mo.-Fr. tagsiber (wahrend der regularen Arbeitszeiten des Tagesdienstes) ab Wache, sonst vom Wohnort aus
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Handlungsempfehlungen Aufbauorganisation

In den vergangenen Jahren ist die Feuerwehr (personell) gewachsen, die entsprechenden Strukturen sind allerdings nicht im gleichen
Mal3e angepasst worden (historisch gewachsene Strukturen). Hierdurch ist eine grof3e Leitungsbreite im Bereich der Dienststellenleitung
entstanden, da sowohl eine Zustandigkeit fur die Tagesdienstmitarbeiter (,Abteilungsleiter”) besteht als auch als Ansprechpartner fur die
Wachabteilungen dient. AuRerdem sind einzelne Themenbereiche (z. B. Einsatzvorbereitung) fur eine Feuerwehr der Grof3e Rheine
nicht hinreichend dargestellt.

Deshalb wird ein neues Modell der Aufbauorganisation mit vier Abteilungen vorgeschlagen. Hierbei erfolgt die Bildung von zwei Saulen
mit den ,eigenen OE® (Betrieb und Einsatzorganisation) und ,externen Schnittstellen® (Vorbeugender Brandschutz und Rettungsdienst).

Die Anbindung der Wachabteilungen erfolgt Giber die OE ,Betrieb der Feuer- und Rettungswache®, um eine Entlastung der
Dienststellenleitung herbeizufiihren. Hier sind auch die Werkstatten sowie die Verwaltungsmitarbeiter angegliedert.

In der OE ,Einsatzorganisation® wird die konzeptionelle Arbeit der Feuerwehr mit den Themenbereichen ,Mensch® (Aus- und
Fortbildung), , Taktik® (Einsatzvorbereitung) und , Technik® (technische Konzeption) zusammengefasst.

Die OE ,Vorbeugender Brandschutz® und ,Rettungsdienst” bleiben in Ihren Aufgabenbereichen zum IST-Zustand unverandert.

Dienststellenleitung

Sz o Vorbeugender
Feuer- und Einsatzorganisation 9 Rettungsdienst
Brandschutz
Rettungswache

.Mensch®

| Wachabteilungen | (Aus- und Fortbildung)

. T aktik*

N Werkstatten N (Einsatzvorbereitung)

LTechnik®

T Verwaltung T (techn. Konzeption)
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Handlungsempfehlungen Aufbauorganisation (Forts.)

Derzeit werden abgesehen von der Fahrzeug- und Geratewerkstatt alle Werkstéatten der Feuerwehr durch Mitarbeiter der
Wachabteilungen im Schichtdienst betreut. Hierdurch entsteht eine hohe Arbeitsbelastung der Wachabteilungen, sodass nur geringe
Zeitanteile fur andere Aufgaben wahrend des Schichtdienstes zur Verfigung stehen. Insbesondere werden die Aus- und Fortbildungen
(Wachfortbildungen) haufig eingeschrankt. Zur Gewéahrleistung einer kontinuierlichen und effizienten Aufgabenerledigung in den
Werkstéatten und Entlastung der Wachabteilungen sollen gewisse Positionen durch feste Tagesdienstmitarbeiter besetzt werden. Die
Wachabteilungen sollen hier aber weiterhin unterstitzend tatig werden. Zur Steigerung der Attraktivitat des Tagesdienstes sollen diese
Mitarbeiter regelmafiig Schichten im 24h-Einsatzdienst ubernehmen. Wahrend der Tagdienste tbernehmen die Mitarbeiter die
Tagverstarkung. Eine Besetzung mit insgesamt 6 VZA des mittleren Feuerwehr-Technischen Dienstes ist bedarfsgerecht und fiihrt zu
einem Mehrbedarf von 3 VZA. Hierdurch sollen folgende Positionen besetzt werden:

Q Werkstattenkoordinator (Koordination der Arbeiten in den Werkstéatten) [1 VZA]
Q Atemschutzwerkstatt [1 VZA]

Q Fahrzeug und Geratewerkstatt [2 VZA]

Q@ Sachgebietsarbeit [2 VZA]

Bei der GroRRe der Feuerwehr Rheine fallt Verwaltungsarbeit in nicht unerheblichem Mafie an. Allerdings ist die feuerwehrtechnische
Ausbildung (auch fir den gehobenen Dienst) nur in geringen Mal3e auf Verwaltungsarbeit ausgerichtet. Um eine effiziente Erledigung
von Verwaltungsaufgaben zu gewahrleisten und bei der allgemeinen Organisation des rtickwéartigen Bereichs (non-Einsatzdienst-
bezogen) der Feuerwehr zu unterstitzen, wird die Schaffung von 2 Stellen fir nicht-feuerwehrtechnische Verwaltungsmitarbeiter
empfohlen. Auch im Bereich der ehrenamtlichen Kréfte fallen diverse Verwaltungsaufgaben (z. B. Personalverwaltung) an, bei denen
eine hauptamtliche Unterstlitzung zur Entlastung des Ehrenamtes notwendig ist. Seit Sommer 2018 werden keine Zahlungen mehr fir
4 VZA an den Kreis Steinfurt geleistet fur Tatigkeiten, die von Mitarbeitern der Kreisleitstelle fiir die Feuer- und Rettungswache erbracht
wurden. Diese Aufgaben kdnnen durch die Mitarbeiter im Verwaltungsbereich kompensiert werden.

In vielen Bereichen der Organisation liegen Defizite im Bereich der digitalen Datenerfassung und -verwaltung vor. Teilweise werden
keine oder nur selbst erstelle Programme verwendet (z. B. Dienstplanung). Auf3erdem findet keine einheitliche Verwendung von
Dokumentationssoftware statt. Deshalb ist hier die Einfihrung und Betreuung (Schulung der Anwender, Administration) von spezifischer
Software erforderlich. Hierflr ist ein ,ziviler* Mitarbeiter mit entsprechendem Fachwissen notwendig (z. B. Fachinformatiker fur
Systemintegration).
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Handlungsempfehlungen Aufbauorganisation (Forts.)

Die Struktur der Wachabteilungsleitung ist aus externer Sicht zur Verbesserung der Aufgabenwahrnehmung zu verandern. Die
Wachabteilungsleiter sollen zuklnftig im Einsatzdienst ausschlief3lich die Funktion Einsatzfuhrungsdienst wahrnehmen. Im Innendienst
kiimmern sie sich u. a. um die Dienstplanorganisation und die Planung und Durchfiihrung der Wachfortbildungen. Zur effizienten
Erledigung dieser Aufgaben und Zusammenarbeit mit dem Tagesdienst sollen sie einen gewissen Anteil im Tagdienst versehen
(GroRRenordnung 20-25%). Sowohl fur Aufgaben im Einsatz- als auch Innendienst ist eine Ausbildung im gehobenen Feuerwehr-
Technischen Dienst notwendig.

Die stellvertretenden Wachabteilungsleiter besetzen im Einsatzdienst die Funktion Fahrzeugfuhrer HLF. Im Innendienst tbernehmen sie
die Koordination der Wachabteilung, Durchfihrung der Wachfortbildung und unterstitzen bzw. vertreten den Wachabteilungsleiter. Fur
die Aufgaben im Einsatzdienst ist eine Ausbildung im mittlerer Dienst hinreichend. Um einen gré3eren Personalpool fir die Besetzung
des Einsatzfuhrungsdienstes sicherzustellen und fur die Fihrungsaufgaben im Innendienst sollen diese Mitarbeiter nach der Besetzung
der Stellen die Ausbildung zum gehobenen Dienst absolvieren. Hierdurch kénnen diese Stellen auch als Zukunfts- und Pufferstellen fir
den gehobenen Dienst dienen (aufgrund des insgesamt kleinen Personalkorper des gehobenen Dienstes).

Die 2. stellvertretenden Wachabteilungsleiter vertreten und unterstitzen die stellvertretenden Wachabteilungsleiter in ihrer Funktion im
Einsatzdienst und bei den Aufgaben im Innendienst. Hierfur ist eine Ausbildung im mittleren Feuerwehr-Technischen Dienst hinreichend.
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Handlungsempfehlungen Personalwirtschaft

Derzeit umfasst die Personalausstattung der Wachabteilungen 62,5 VZA im mittleren Feuerwehr-Technischen Dienst. Hiervon entfallen
35,6 VZA auf den Rettungsdienst (Refinanzierung durch den Kreis und Besetzung Rettungshubschrauber). Damit sind rechnerisch
26,9 VZA zur Besetzung der 6 Funktionen im Brandschutz verfiigbar. Zusatzlich sind 3 VZA der Wachabteilungsleiter den
Wachabteilungen zugeordnet, die im SOLL-Modell aber ausschliel3lich die Funktion Einsatzflihrungsdienst besetzen.

Zur Ermittlung des Personalbedarfs der Wachabteilungen, der aus der Funktionsbesetzung resultiert, wurden die personalwirtschaft-
lichen Parameter der Jahre 2015-2017 analysiert. Die Abwesenheiten wurden um planerische Werte, welche nicht ausgewertet werden
konnten, erganzt bzw. durch diese ersetzt (z. B. ,Erholungsurlaub® oder ,Feiertagsausgleich®). Insgesamt ergibt sich damit eine mittlere
Anwesenheit eines Mitarbeiters der Wachabteilung von rund 35,7 Wochen pro Jahr.

Auf Basis der SOLL-Funktionsbesetzung der Wachabteilungen (6 Funktionen rund-um-die-Uhr ohne Wachabteilungsleiter) ergibt sich
zusammen mit dem Rettungsdienst (35,6 VZA aus dem IST tbernommen) ein Personalbedarf von insgesamt 69 VZA im mittleren
Dienst. Dies entspricht einem Mehrbedarf von 3,5 VZA gegeniiber dem Stellenplan 2018.

Die Ermittlung des Personalbedarfes auf Basis der Abwesenheiten der Mitarbeiter stellt stets nur eine Momentaufnahme dar und
unterliegt dynamischer Veranderungen. Deshalb wird eine jahrliche Fortschreibung der personalwirtschaftlichen Parameter empfohlen.

Stellenumfang [VZA]

LY Wachabteilung Gesamt- Differenz zum
Gesamt-
summe summe IST-Zustand
WAL Brandschutz [Rettungsdienst * (gerundet) Stellenplan 2018
IST-Zustand gemaR Stellenplan 2018 [VZA] 3,0 62,5 65,5 65,5
Fortslc.hrmbung personalwirtschaftliche Parameter [VZA] 323 356 67.9 68,0 25
[Basis: IST-Besetzung]
SOLL-Besetzung [VZA] 3,0 0,0 35,6 38,6 69,0 ** 3,5

*) Derzeitige Personalausstattung des Rettungsdienstes (Refinanzierung) wird unverandert aus dem IST (lbernommen.

**) Die Rundung erfolgt auf einen dienstplantauglichen Wert (bei 3 Wachabteilungen). Die Differenz (0,5 VZA) kann durch die geplante Ubernahme von 24h-Schichten durch die
Tagesdienstmitarbeiter Gbernommen werden, die bei der Personalbedarfsberechnung nicht anderweitig beriicksichtigt wurden.

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine Stand: 18.10.2018 11



0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Handlungsempfehlungen Personalwirtschaft (Forts.)

Durch den derzeit bundesweit bestehenden Nachfragetberhang im Fachkraftemarkt der (Berufs-)Feuerwehren ist die Bindung von
Mitarbeitern von grof3er Bedeutung. Ein wesentlicher Bestandteil hierbei ist eine attraktivere Besoldungsstruktur, die die Anforderung an
die Mitarbeiter insbesondere im Einsatzdienst widerspiegelt.

Die Analyse der Stellenbewertung der Wachabteilungen (ohne Rettungsdienst) zeigt im IST-Zustand eine pyramidale Verteilung. Sollte

diese pyramidale Verteilung nicht verandert werden, so fihrt dies zu erheblichen Motivationsproblemen, weil die Mitarbeiter
durchschnittlich sehr lange auf die Beférderung warten missen und ggf. mit der Eingangsbesoldung (A7) in Pension gehen.

Diese Abkehr ist durch das heute breitere Tatigkeitsspektrum des Einsatzbeamten und einer geschwachten Mitarbeiterbindung

begriindet. Die Bindung von Mitarbeitern hat aufgrund der prekaren Arbeitsmarktsituation (Konkurrenz unter den Feuerwehren) einen
wichtigen Einfluss auf die Anpassung des Stellenkegels. In der Stadt Rheine obliegen die Stellenbewertungen der
Stellenbewertungskommission, die sich am Gutachten der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsmanagement (KGSt)

orientiert. Durch LUELF & RINKE wurden auftragsgemalf? hierzu Empfehlungen erstellt.

Stellenverteilung WA " Stellenplan 2018" (ohne RD)

0 5 10 15

VZA

20

=

Stellenverteilung "SOLL-Empfehlung 2018"

A10

A9

A8

A7

/

0 5

10
VZA

15

20

SOLL-
Stellenplan
Bewertung IST Empfehlun
L&R
All - 3
A10 3 3
A9 3 5
A8 11 14
A7 13,5 9
Summe 30,5 34

Fir die Stellen des Tagesdienstes wird ein ,pragmatischer” Ansatz herangezogen, der die Output-Qualitat des Gesamtsystems
Feuerwehr wirdigt. Wie auch in den Wachabteilungen sollte sich bei den Bewertungen im Tagesdienst ein Stellenkegel ergeben. Aus

externer Sicht ist aufgrund der Anforderung an den Dienststellenleiter diese Stelle perspektivisch in den héheren Feuerwehr-

Technischen Dienst einzugruppieren.
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Weitere Handlungsempfehlungen

Derzeit ist der Rettungsdienstanteil (Anteil der Besetzung im Rettungsdienst gegeniiber dem Brandschutz) der Feuerwehr-Technischen
Beamten mit >50 % sehr hoch. Aus externer Sicht sollte dieser Anteil zur Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit durch die Einstellung
von Beschéftigten im Rettungsdienst gesenkt werden. Insgesamt sollte ein Rettungsdienstanteil fur die Feuerwehr-Technischen
Beamten von ca. 50% (effektiv ca. 6 zu besetzende Funktionen im Rettungsdienst) angestrebt werden.

Im derzeitigen Arbeitsverteilungsplan ist keine Aufteilung der Zeiten fir den allgemeinen Arbeitsdienst (Werkstattenarbeit) und die Aus-
und Fortbildung vorhanden. Aufgrund der hohen Auslastung im Bereich der Werkstéatten wird h&ufig die Ausbildungszeit eingeschrankt.
Deshalb ist eine Uberarbeitung des Arbeitsverteilungsplans mit festen Zeiten fir die Aus- und Fortbildung notwendig. Eine Entlastung
der Wachabteilungen im Bereich der Werkstéattenarbeit wird durch die Verlagerung von Stellen in den Tagesdienst erzielt. Die derzeitige
geplante Inanspruchnahme gemald dem Arbeitsverteilungsplan von 20 Stunden in einem 48 Stunden Zeitraum stellt einen sehr guten
Wert dar und sollte in &hnlicher Hohe beibehalten werden.

Fir verschiedene Unterstitzungsaufgaben u. a. in den Werkstatten konnte die Einstellung eines Bundesfreiwilligen erfolgen.
Insbesondere im Bereich der Hol- und Bringedienst konnte hierdurch eine Entlastung erzielt werden. Derzeit fihren diese zu
organisatorischen Schwierigkeiten bei den Geratewarten und in den Wachabteilungen.
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Zusammenfassung Personalbedarf

In den vergangenen Jahren sind die Anforderungen im rickwartigen Bereich gestiegen, die gesetzlichen Grundlagen (Arbeitszeit) haben
sich geandert und die Vorhaltung im Rettungsdienst ist personell stark gestiegen. Die organisatorischen Strukturen sind allerdings nicht
im gleichen MalRe mitgewachsten. Durch das vorliegende Konzept soll eine zukunftsfahige Struktur entstehen, die eine adaquate
Erledigung der Aufgaben im riickwartigen Bereich und im Einsatzdienst ermoglicht. Dabei soll das Ehrenamt entlastet werden und die

Feuerwehr als attraktiver Arbeitgeber auftreten (Stichwort Fachkraftemangel).

Q0 Weiterentwicklung Einsatzfihrungsdienst (Besetzung ab Wache) +1VZA gD FwT
Durch den Mehrbedarf aus Sicht des Einsatzdienstes im gehobenen Dienst ist auch der Bedarf in der Sachgebietsarbeit gedeckt.
Q Weiterentwicklung Tagesdienst mD + 3 VZA mD FwT
Umfasst Entlastung der Wachabteilungen, kontinuierliche Aufgabenerledigung in den Werkstéatten und Besetzung Tagverstarkung.
Q Fortschreibung Personalbedarf Wachabteilungen +3,5VZA mD FwT
Unter Beriicksichtigung der tbrigen organisatorischen Empfehlungen.
Q0 Forderung und Bindelung der Verwaltung + 2 VZA nFwT
Einbringung von Verwaltungswissen in die Feuerwehr und Entlastung der ehrenamtlichen Kréfte sowie im Tagesablauf der Feuerwache.
Q Starkung digitale Datenerfassung und -verwaltung +1VZA nFwT
Einfuhrung, Betreuung und Administration von (feuerwehr-)spezifischer Software.
Personalbedarf [VZA]
Vergleich
Stellenplan SOLL und IST Tagesdienst Wachabteilung Zwischen- nicht Gesamt-
summe S0 summe
hD gb mD gb mD techn.
IST-Stell |
(tand § l/ezg’;s';‘” 0 6 3 6 59,5 74,5 0 74,5
SOLL-Stellenplan 0* 7 6 6 63 82 3 85
Veranderungen IST-SOLL 0 1 3 0 35 7,5 3 10,5 Anmerkung: _
zusatzlich eine Stelle eines

*) Perspektivisch ist die Stelle Dienststellenleiter in den htheren Feuerwehr-Technischen Dienst einzugruppieren. Bundesfre|W|II|gen
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Maldnahmenliste

Veranderung VZA
Maflnahme
ggu. Stellenplan 2018

M 1 Besetzung des Einsatzfihrungsdienstes im 24h-Dienst ab Wache +1VZA gD
M_2 Wahrnehmung der Tagverstarkung durch Mitarbeiter des mittleren Dienstes des Tagesdienstes durch gﬂbzzzaetrl?te M5
M 3 Berticksichtigung von Zeiten fur die Fahrzeugiibernahme, Wachfortbildung und Dienstsport fur die Mitarbeiter durch MaBnahme M_5

- des mittleren Dienstes im Tagesdienst abgedeckt
M_4 Einflhrung einer neuen Grundstruktur der Aufbauorganisation mit 4 Abteilungen -
M 5 Besetzung der Werkstéatten und Stellen in der Sachgebietsarbeit im Tagesdienst +3VZAmD
M_6 Starkung der digitalen Datenerfassung und -verwaltung sowie spezifischer Administration + 1 VZA nFwT
M_7 Forderung und Bindelung der Verwaltungsarbeit in der Feuerwehr +1 VZA nFwT
M 8 Entlastung der ehrenamtlichen Kréafte von Verwaltungsaufgaben und Unterstlitzung im Tagesablauf der Feuer- + 1 VZA nFwT

- und Rettungswache
M_9 Weiterentwicklung der Wachabteilungsleitung s. MaRnahme M_12

Regelmé&Rige Auswertung der Abwesenheiten der Mitarbeiter und Fortschreibung der

M_10 . -

- Personalbedarfsberechnung der Wachabteilungen
M 11 FortschrelPung_ de_r personalw_rtschgftl|chen Parameter der Wachabteilungen +2.5VZA mD

- (unter Berucksichtigung organisatorischer Anpassungen)
M_12 Personalbedarfsberechnung fiir die Wachabteilung +1VZAmD
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0 Extrakt und Zusammenfassung (Managementfassung)

Maldnahmenliste

MaRRnahme

Veranderung VZA
ggu. Stellenplan 2018

M_13 Anpassung der Stellenbewertungen fir die Wachabteilungen -

M_14 Anpassung der Stellenbewertungen fiir den Tagesdienst -

M_15 (E;;Sats:(':gg \(;Zz gif‘tizzfggiteer?sitrar\]nlt-\;?ltstudne?rslg;eunesrtNehr—Technischen Beamten auf ca. 50%) keine Veranderung
M_16 Anpassung des Arbeitsverteilungsplans mit festen Zeiten fir die Aus- und Fortbildung -

M_17 Forderung und Vereinfachung von Dokumentation und Planung -

M_18 Einflhrung einer langfristigen Personalplanung und rechtzeitige Nachbesetzung von Stellen -

M_19 Einstellung eines Bundesfreiwilligen [+ 1 Stelle Bufdi]

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine
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1  Ausgangssituation und Auftrag

Ausgangssituation und Auftrag

Die LUELF & RINKE Sicherheitsberatung GmbH wurde seitens der Stadt Rheine beauftragt, eine Organisationsuntersuchung
der Feuer- und Rettungswache durchzufuhren.

Im Rahmen der Untersuchung werden folgende inhaltliche Schwerpunkte betrachtet:
U Aufbau- und Ablauforganisation des Tagesdienstes

Q Stellenbewertungen / Besoldungsstruktur

Q Personalausstattung des Tages- und Schichtdienstes

Im Rahmen der Organisationsuntersuchung fanden regelmaflig Abstimmungen und Zwischenberichte in einer Projektgruppe, bestehend
aus Vertretern der Stadtverwaltung und der Feuerwehr Rheine, statt.

Zur Aufnahme des IST-Zustands erfolgten unter anderem Gesprache mit dem Personal der Abteilungen und der Wachabteilungsleiter
sowie umfangreiche Datenauswertungen. Die IST-Aufnahme erfolgte, soweit nicht anders angegeben, zwischen Oktober 2017 und
Februar 2018.

Alle Auswertungen sind, soweit nicht anders angegeben, Stand 2018.

Hinweis zur Brandschutzbedarfsplanung:

Die Anzahl der durch die Hauptamtlichen Kréafte der Feuerwehr Rheine besetzten Funktionen im Brandschutz wurde im Rahmen der
vorliegenden Untersuchung nicht tberprift und wie im IST-Zustand tbernommen. Hierbei handelt es sich um eine Betrachtung der
Brandschutzbedarfsplanung. Die Fortschreibung des aktuellen Brandschutzbedarfsplans 2011 ist fur das Jahr 2019 vorgesehen.
Hierdurch konnen sich Anderungen in der Anzahl der zu besetzten Funktionen ergeben, da derzeit eine Ausnahmegenehmigung gem.

§ 10 BHKG besteht. Damit wirden sich auch Auswirkungen auf den Personalbedarf der Wachabteilungen ergeben. AuRerdem ware die
Verzahnung der Tagverstarkung zu tberprufen.

Die vorliegende Organisationuntersuchung betrachtet die riickwartigen Ablaufe und Aufgaben der Feuer- und Rettungswache. Bei der
Brandschutzbedarfsplanung werden die operativen Anforderungen an die Feuerwehr Rheine (Hauptamtliche und ehrenamtliche Kréfte)
betrachtet. Schnittmengen dieser Untersuchungsbereiche liegen insbesondere im Bereich der Verzahnung von Tagesdienstmitarbeitern,
die wahrend ihrer regularen Arbeitszeiten Einsatzdienstfunktionen tibernehmen.
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1 Ausgangssituation und Auftrag

Meilensteine im Projektablauf [vor-Ort-Termine]

Q 24.10.2017: Auftaktveranstaltung und Projektgruppensitzung

4 09.01.2018: Gesprache Abteilungsleiter Vorbeugender Brandschutz, Einsatzplanung und -vorbereitung, Rettungsdienst
0 10.01.2018: Gesprache Abteilungsleiter Technik, Dienstbetrieb, Sachgebietsleiter Brandschau, Personalrat

Q 06.02.2018: Gesprache Dienststellenleiter, Wachabteilungsleiter 1 und 3, Ehrenamt

a 07.02.2018: Gesprache Geratewarte, Wachabteilungsleiter 2

Q 11.04.2018: Plausibilitatsprifung IST-Aufnahme

Q 28.06.2018: Projektgruppensitzung, Vorstellung erster Entwurf

Q 28.09.2018: Projektgruppensitzung, Vorstellung tberarbeiteter Entwurf
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Die Feuerwehr der Stadt Rheine

U Die Feuerwehr der Stadt Rheine ist eine Freiwillige Feuerwehr
mit Hauptamtlichen Kraften.

U Die Hauptamtlichen Krafte besetzen im Einsatzdienst
6 Funktionen rund-um-die-Uhr im Brandschutz, sowie weitere
Funktionen im Rettungsdienst auf der Feuer- und
Rettungswache Rheine.

Q Im Tagesdienst sind derzeit 9 VZA fiir die ,rickwartigen
Aufgaben® der Feuerwehr zustandig.

U Die Funktion Einsatzfihrungsdienst (EFD) wird (derzeit) durch

die Mitarbeiter des gehobenen Dienstes im 24h-Dienst besetzt.

Zusatzlich wirkt hier ein ehrenamtlicher stellvertretender Leiter
der Feuerwehr mit (Besetzung vom Wohnort).

0 Die ehrenamtlichen Krafte sind aufgeteilt auf die vier
Ldschzige Links der Ems, Rechts der Ems, Elte und Mesum.

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

Standorte
. Feuer- und Rettungswache
B LZ Links der Ems

[ LZ Rechts der Ems

] LZElte

B LZ Mesum

Feldiante

Hors§

i

2,0km
Karte mit RegioGraph erstellt
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Funktionsbesetzungsplan

Zusammenfassung ,, Tabellarisch*

Hauptamtliche Funktionsbesetzung

Zentrale Fihrung
1Fu. KdoW (EFD)

Summe Fu. =1 Fu.

Rettungsdienst

2 Fu. RTW
2Fu.*™ RTW
1 Fu. NEF

Grundschutz
4 Fu. HLF
2 Fu. HuURF

Summe Fu. = 6 Fu.

{1} Fu. ** NEF (Mo.-Fr.: 8-20 Uhr, Sa.: 9-21 Uhr, So.: 10-21 Uhr)
{1} Fu. RTH (Mo.-So. var. Zeiten ***)

[2] Fu. KTW (Mo.-Fr. 7-13 Uhr)

[2] Fu. KTW (Mo.-Fr. 8-16 Uhr)

SUMME Fu. Rettungsdienst =5 + {2} + [4]

Sonderfunktionen

[2] * Fu. TLF
0 Fu.  Sonderfahrzeuge [SpFu]

Summe Fu. =[2] Fu.

SUMME Fu. Brandschutz = 7 + [2] Fu.

*) wird durch Tagesdienst besetzt
**) zukinftig am Standort rechts der Ems
***) Sonnenaufgang bis Sonnenuntergang

Legende:
rund-um-die-Uhr Funktion

X

(x)  Montag bis Freitag tagsuber (Rufbereitschaft: Mo.-Fr. nachts und Sa./So./Fe.)
[x] Montag bis Freitag tagstiber

{x} Montag bis Sonntag tagsuiber
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Einsatzentwicklung

1.200 - ——
B Technische Hilfeleistungen

B Brandeinsatze

1.062

1.000

785

800

690

600 -

Anzahl Einsatze

400 -

200 A

2015 2016 2017
Jahr

Quelle der Zahlen: Feuerwehr Rheine

Die erhohte Gesamteinsatzzahl im Jahr 2016 ist u. a. auf verschiedene Starkwetterereignisse zurtickzufiihren. In den vergangenen
Jahren lagen die Einsatzzahlen der Feuerwehr Rheine (ohne Rettungsdienst) in der Regel zwischen 700 und 800 Einsatzen pro Jahr.
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Organigramm der Feuerwehr Rheine

Dienststellenleitung

Einsatzplanung &
-vorbereitung / Rettungsdienst Technik Dienstbetrieb WA 1 WA 2 WA 3
Aus- & Fortbildung

Vorbeugender
Brandschutz

— Stellungsnahmen VB

— Brandschau

| _[Brandschutzerziehung
/ -aufklarung

Sicherheitswach-
dienst / Sonstiges
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten
OE ,,Dienststellenleitung“

O Personal der Organisationseinheit:
o 1 VZA gD Dienststellenleiter Dienststellenleitung
O [1 VZA gD stellv. Dienststellenleiter (Personalunion Abteilungsleiter VB)]

0 Zusammenfassung der Kernaufgaben:

O Grundsatzangelegenheiten
Mitwirkung in Entscheidungsprozessen der Abteilungen
Ansprechpartner fur Wachabteilungsleiter
Personalverantwortung
Produktverantwortung

© 00 O
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten

OE ,,Vorbeugender Brandschutz*

O Personal der Organisationseinheit:

©)
O

1 VZA gD Abteilungsleiter
1 VZA mD Sachbearbeitung (insb. Brandschau)

Q Kernaufgaben im Bereich ,Stellungnahmen VB*:

O

© 00 O

O]

Erstellung von Stellungnahmen (im Auftrag des Bauordnungsamtes)

Brandschutztechnische Beratung (von Architekten, Fachplanern und Bauherren), auch vor Ort
Erstellung von Stellungnahmen zur Loschwasserversorgung

Erstellung von Stellungnahmen im Rahmen der Anderung von Bebauungsplanen (im Auftrag der Stadt)
Mitwirkung bei Bauabnahmen und Bauiiberwachungen (im Auftrag des Bauordnungsamtes)
Mitwirkung in Uberdrtlichen Arbeitskreisen (u. a. AK VB der AGHF)

QO Kernaufgaben im Bereich ,Brandschau®:

O
©)

Organisation der Brandverhlitungsschauen
Durchfuhrung der Brandverhitungsschauen

O Abrechnung der Brandverhitungsschauen
Q0 Kernaufgaben im Bereich ,Sicherheitswachdienst®:

o
O

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

Brandschutztechnische Beurteilung von Veranstaltungen (zur Gestellung von Brandsicherheitswachen)
Planung und Organisation der Brandsicherheitswachen

Vorbeugender
Brandschutz

— Stellungsnahmen VB

— Brandschau

Brandschutzerziehung /
-aufklarung

Sicherheitswach-
dienst / Sonstiges
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten

OE ,,Vorbeugender Brandschutz* (Forts.)

Q Kernaufgaben im Bereich ,Brandschutzerziehung und -aufklarung®:

©)
O
O

0 Sonstige Kernaufgaben der Abteilung: ]

O

© 00 O

Fachaufsicht Uber die Brandschutzerziehung und Besichtigung durch Kindergarten und Schulen
Planung und Organisation der Seminare fur Brandschutzhelfer

Vorbeugender
Brandschutz

Durchfiihrung von Objektbesichtigung der Hauptamtlichen Krafte

Stellungsnahmen VB

Planung der AAO

Aufschaltung von BMA
Kontrolle der Feuerwehrplane

Brandschau

Erstellung von Einsatzplanen
Planung und Organisation des Einsatzfiihrungsdienstes (Dienstplanung)

Brandschutzerziehung /
-aufklarung

Sicherheitswach-
dienst / Sonstiges
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten
OE ,,Einsatzplanung und -vorbereitung / Aus- und Fortbildung“

O Personal der Organisationseinheit: Einsatzplanung &

o 1 VZA gD Abteilungsleiter -vorbereitung /
Aus- & Fortbildung

QO Kernaufgaben im Bereich ,Einsatzplanung und -vorbereitung*:
O Erstellung von Stellungnahmen zu Veranstaltungen (in Bezug auf Feuerwehrzufahrten, Rettungswege, Sicherheitskonzept etc.)
O Erstellung von Feuerwehreinsatzplanen
O Erstellung von Sanitatsdienstberechnungen fir Veranstaltungen
U Kernaufgaben im Bereich ,,Aus- und Fortbildung*:
O Planung und Organisation der Ausbildungen der Freiwilligen Krafte
Planung der Lehrgange der Freiwilligen Krafte auf Kreis- und Landesebene
Planung der Lehrgéange der Hauptamtlichen Krafte
Erstellung eines Grobkonzeptes zur Fortbildung der Hauptamtlichen Krafte (Wachfortbildung)
Planung und Durchfiihrung von Personalauswahlverfahren

© 00 O
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten

OE ,,Rettungsdienst*

O Personal der Organisationseinheit:

©)
O

1 VZA gD Abteilungsleiter
+ Zuarbeit WA

Rettungsdienst

0 Zusammenfassung der Kernaufgaben:

O

CRNCRCRNCRNORNORN®

Planung, Koordinierung und Uberwachung der rettungsdienstlichen Ablaufe

Planung und Organisation der rettungsdienstlichen Aus- und Fortbildung der Hauptamtlichen Kréafte
Zusammenarbeit mit dem Kreis bei Neu- und Ersatzbeschaffungen (medizinische Gerate und Fahrzeuge)
Planung und Organisation der Weiterbildungen zum Notfallsanitater

Planung und Durchfuihrung von Personalauswahlverfahren flr Auszubildende Notfallsanitater
Organisation und Betreuung von Praktikanten im Rettungsdienst

Erstellung der Betriebskostenabrechnungen fur die Rettungswache Rheine

Mitwirkung in Arbeitskreises im Bereich Rettungsdienst des Kreises

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine Stand: 18.10.2018
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten
OE ,,Rettungsdienst” (Forts.)

O Folgende Bereiche / Sachgebiete werden durch Mitarbeiter der Wachabteilungen betreut:
o Medizinproduktegesetz (1 MA WA) Rettungsdienst
m Fuhren des Bestandverzeichnisses

m Durchfuihrung der Funktionskontrollen der med. Geréate
O Medikamente / Lager (4 MA WA)

m Lagerverwaltung Medikamente und Betdubungsmittel
O Hygiene (2 MAWA)

m Uberwachung der Hygienevorschriften

m Schulung der Mitarbeiter
O Fahrtragen (2 MA WA)

m Durchfiihrung der monatlichen Sicht- und Funktionskontrollen
O Ausbildung (6 MA WA)

m Schulung der Mitarbeiter

m Betreuung von Auszubildenden und Praktikanten

m Durchfihrung von Gerateeinweisungen nach MPG
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten
OE ,,Technik**

O Personal der Organisationseinheit:
o 1 VZA gD Abteilungsleiter Technik
O 2 VZA mD Geratewarte

O + Zuarbeit WA

Q0 Zusammenfassung der Kernaufgaben:
O Sicherstellung der technischen Einsatzbereitschaft der Fahrzeuge
Neu- und Ersatzbeschaffung von Fahrzeugen und Geraten
Zusammenarbeit mit den Freiwilligen Kraften bei der Beschaffung von Fahrzeugen und Geréten
Technische Abnahme von Neuanschaffungen
Organisation und Uberwachung von Einweisungen an neuen Fahrzeugen und Geréaten
Uberwachung der Tatigkeiten in den Werkstatten
Verantwortung fur die Unterhaltung der Feuerwehrliegenschaften

ORNCRC RN CRNCRN®)
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten

OE ,,Technik* (Forts.)

O Kernaufgaben der Werkstétten / Sachgebiete:

o

Fahrzeuge und Gerate (1,5 VZA Geratewarte + Zuarbeit WA)

m Durchfuhrung der jahrlichen Prifungen an Fahrzeugen und Geraten
m Durchfuhrung (kleinerer) Reparaturen an Fahrzeugen und Geréten
m Organisation von Reparaturen in Fachwerkstatten

m Wartung der Druckluftkompressoren in den Liegenschaften
Atemschutz (8 MA WA)

m Reinigung, Prufung und Wartung der Atemschutz- und Tauchgerate
m Durchfuihrung der Atemschutziibungen

EDV (0,5 VZA Geratewarte + 2 MA WA)

m Administration der EDV-Infrastruktur

Funk (1 MA WA)

m Verwaltung der FME und Funkgerate

m Programmierung FME

m Einbau der Funktechnik in die Fahrzeuge

m Betreuung Telefonanlage, ELA-Anlage und KNX-Steuerung

m Zentrale Beschaffung Batterien und Akkus

Gebaudetechnik (5 MAWA)

m Reparaturen und Neuinstallation an elektrischen Anlagen in den Liegenschaften
m Prifung der ortsveranderlichen Betriebsmittel (Feuerwehrtechnik)
Messtechnik (1 MA WA)

m Wartung und Kalibrierung der Messgeréate

Wasserrettung (1 MA WA)

m Prifung Tauchanziige

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten

OE ,,Dienstbetrieb“

O Personal der Organisationseinheit:

o

1 VZA gD Abteilungsleiter Dienstbetrieb

0 Zusammenfassung der Kernaufgaben:

O]

0000000

Erstellung der Kostenubersicht der Feuerwehr

Abrechnungen der Freiwilligen Krafte (Vergitungen, Verdienstausfall etc.)

Abrechnung der Brandsicherheitswachen

Bearbeitung von Unfallanzeigen

Mitwirkung bei Personalauswahlverfahren

Erstellung von Kostenbescheiden

Personalverwaltung der Hauptamtlichen Krafte (Stundenabrechnung, Krankmeldungen, Urlaubsantrage etc.)
Betreuung der Kleiderkammer (inkl. Beschaffungen)

Planung der arbeitsmedizinischen Vorsorgeuntersuchungen fur Hauptamtliche und Freiwillige Krafte
Beschaffung von Mobiliar und Verbrauchsmaterial

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine Stand: 18.10.2018 33



2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Personal und Kernaufgaben der einzelnen Organisationseinheiten
Wachabteilungen

O Personal der Organisationseinheit:
o 3 VZA gD Wachabteilungsleiter Wachabteilungen
o 3 VZA gD stellv. Wachabteilungsleiter (IST: 1 VZA gD + 2 VZA mD)

o 59,5 VZA * mD Wachabteilungen

Q Zusammenfassung der Kernaufgaben Wachabteilungsleiter:
O Dienstplanorganisation (Dienst- und Funktionsplan, Urlaubsplanung, Jahresplanung KTW)
Tagesplanung WA
Erstellung von Einsatzberichten
Durchfiihrung der Wachfortbildung

O 0 0O

*) gem. Entwurf fur HHPL-2018
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Stellenplan im IST-Zustand

Personalausstattung [VZA]

Organisationseinheit / Bereich * Tagesdienst Zwischen- Wachabteilungen Zwischen-
T Summe Summe Gesamt-
hD gb mD Fw- Tagesdienst gD mp |Beschar Wach- summe
techn. tigte abteilungen
Dienstellenleiter - 1 - - 1 - - - 0 1
stv. Dienstellenleiter - 1 - - 1 - - - 0 1
Abteilungsleiter - 4 - - 4 - - - 0 4
WAL - - - - 0 3 - - 3 3
stv. WAL - - - - 0 3 - - 3 3
Sachbearbeiter Brandschau - - 1 - 1 - - - 0 1
Gefahrenabwehr - - 1 - 1 - 7 - 7 8
Notfallsanitater mit RD-Funktion - - - - 0 - 8 - 8 8
Rettungsdienst - - - - 0 - 3 - 3 3
Notfallsanitater A8 2017 - - - - 0 - 24 - 24 24
Trp-/TrspFhr - - 1 - 1 - 4 - 4 5
FM (SB) - - - - 0 - 13,5 - 13,5 13,5
GESAMT Stellenplan (Stand 01/2018) 0 6 3 0 9 6 59,5 0 65,5 74,5
GESAMT tatséachlich besetzt (Stand 01/2018) 0 5,85 3 0 8,85 4 60,1 1 65,1 73,95

*) gem. Entwurf fur HHPL-2018
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2

Zusammenfassung des IST-Zustandes

Stellenplan im IST-Zustand

Personalumfang Rettungsdienst

a
a

Die Gestellung des Rettungsdienstes erfolgt im Auftrag des Kreises Steinfurt, der auch die Personalkosten hierfur Gbernimmt.

GemaR Mitteilung des Kreis Steinfurt an die Feuerwehr Rheine werden durch den Kreis Steinfurt insgesamt 34,5 VZA refinanziert.
Diese teilen sich auf in 32,59 VZA ,Fahrdienst* und 1,67 VZA Verwaltung (u. a. Rettungswachenleiter, Betriebsleitung); in Summe

aufgerundet auf 34,5 VZA.
(Der Bereich Fahrdienst ist den Wachabteilungen zuzuordnen, der Verwaltungsanteil ist auf verschiedene Mitarbeiter des
Tagesdienstes (u. a. Abteilungsleiter Rettungsdienst, Dienststellenleiter) sowie der Stadtverwaltung aufgeteilt)

Zusatzlich erfolgt eine Vorhaltung von 3 VZA zur Besetzung eines Notfallsanitaters auf dem Rettungshubschrauber

(2,5 VZA refinanziert durch ADAC und 0,5 VZA Stadt Rheine).

Damit sind insgesamt (gerundet) 35,6 VZA (= 32,6 VZA ,Fahrdienst‘ RD + 3 VZA RTH) der Wachabteilungen dem Rettungsdienst
zuzuordnen.

Da die Personalbemessung fir den Rettungsdienst nicht Gegenstand der vorliegenden Untersuchung ist, wird dieser Personalbedarf
fur den Rettungsdienst in den Wachabteilungen unverandert im SOLL tbernommen.
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2

Zusammenfassung des IST-Zustandes

Verzahnung des Tagesdienstes mit dem Einsatzdienst

a
a

Der Einsatzfuhrungsdienst wird derzeit (in einer Testphase) im 24-h-Dienst ab Wache besetzt (zuvor in Form einer Rufbereitschaft *).

Die Besetzung erfolgt in der Woche (Mo.-Fr.) durch 8 Mitarbeiter des Tagesdienstes sowie den ehrenamtlichen stellvertretenden
Leiter der Feuerwehr.

Erfolgt die Besetzung durch einen der beiden Mitarbeiter des mittleren Feuerwehrtechnischen Dienstes aus dem Tagesdienst,
Ubernimmt der WAL die Funktion Einsatzfihrungsdienst und die Mitarbeiter des Tagesdienstes besetzen die Funktion Fuhrer HLF.

Der ehrenamtliche stellvertretende Leiter der Feuerwehr nimmt den Einsatzfiihrungsdienst von seinem Wohnort aus wahr.

Am Wochenende wird der Einsatzfuhrungsdienst durch die WAL besetzt. Hierfur ist ein zusatzlicher Mitarbeiter der Wachabteilungen
im Dienst.

In den Jahren 2016 und 2017 wurde der EFD zu ca. 190 Einséatzen p. a. alarmiert. Hiervon entfielen im Mittel rd. 70 Einsatze p.a. auf
den Zeitbereich Mo.-Fr. 7:30-16:00.

*) Besetzung Mo.-Fr. tagsiber (wahrend der regularen Arbeitszeiten des Tagesdienstes) ab Wache, sonst vom Wohnort aus
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Arbeitsverteilungsplan der Wachabteilungen

Wochentag Uhrzeit
0 3 | [ 7 T s [ o 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Montag BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ AZ | SP* BSZ
Dienstag BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ AZ | sP* BSZ
Mittwoch BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ AZ | SP* BSZ
Donnerstag BSZ AZ AZ P AZ BSzZ AZ AZ SP * BSZ
Freitag BSZ AZ Az P AZ BSZ AZ AZ | SP* BSZ
Samstag BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ AZ | sP* BSZ
SE)- Ui BSZ AZ AZ |p AZ BSZ AZ Az | sp* BSZ
Feiertag
*) Fur die Rettungsdienstbesatzungen findet der Dienstsport nach 20 Uhr statt, wenn sie im Brandschutz eingeteilt sind

Legende

. . Arbeits- und
BSZ| Bereitschaftszeit AZ : . SP Sport P Pause
Ausbildungszeit
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2 Zusammenfassung des IST-Zustandes

Arbeitsverteilungsplan der Wachabteilungen

Analyse unter Zugrundelegung ,,Wochenarbeitszeit 48 Stunden“

Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonp- und Mittelwert | Mittelwert
Feiertag Summe pro
Woche pro 48h- pro 24h-
7:30-7:30Uhr | 7:30-7:30Uhr | 7:30-7:30Uhr | 7:30-7:30Uhr | 7:30-7:30Uhr | 7:30-7:30 Uhr | 7:30-7:30 Uhr Zeitraum Schicht
Arbeits- und Ausbildungsdienst 9,0 9,0 9,0 9,0 9,0 9,0 9,0 63,0 18,0 9,0
Dienstsport 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 7,0 2,0 1,0
ZETSENET LTINS . 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 70,0 20,0 10,0
Geplante Inanspruchnahme
Bereitschaft 13,5 13,5 13,5 13,5 13,5 13,5 13,5 94,5 27,0 13,5
Pause 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 3,5 1,0 0,5
AR . 14,0 14,0 14,0 14,0 14,0 14,0 14,0 98,0 28,0 14,0
Ohne geplante Inanspruchnahme
Gesamt 24,0 24,0 24,0 24,0 24,0 24,0 24,0 168,0 48,0 24,0

O Neben dem Einsatzdienst versehen die im Brandschutz eingeteilten Mitarbeiter auRerhalb ihrer Alarmbereitschaft Arbeitsdienst in

den Werkstéatten, fihren Ausbildung durch und betreiben Dienstsport.

U Hierfur sind pro Woche gemalf? Arbeitsverteilungsplan 70 Stunden vorgesehen; damit entspricht die Zeit der geplanten
Inanspruchnahme in einer 24h-Schicht 10 Stunden, die Ubrige Zeit ist Alarmbereitschaft.

Q Bei einem Grol3teil dieser Zeiten (63 Stunden pro Woche) erfolgt im Arbeitsverteilungsplan keine klare Zuordnung zu den
verschiedenen Tatigkeiten (insb. Arbeitsdienst und Ausbildung). Diese Planung wird taglich je nach Arbeitspensum durch den

Wachabteilungsleiter vorgenommen.

U Gerade bei einem hohen Aufgabenpensum in den Werkstatten findet haufig keine tagliche Aus- und Fortbildung (Wachfortbildung)

statt.
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3  Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Zusammenfassung des Analyseergebnisses

Die Organisation des Einsatzfihrungsdienstes (derzeit im 24h-Dienst als Testphase) ist im Hinblick auf das Gefahrenpotenzial der Stadt,
die einsatztaktischen Erfordernisse sowie die Umsetzbarkeit zu bewerten und ggf. neu zu strukturieren.

Die Besetzung der Tagverstarkung (zusatzliche Besetzung von 2 Funktionen zur Grundeinheit) erfolgt durch die Mitarbeiter des
Tagesdienstes (mittlerer und gehobener Dienst) wahrend ihrer regularen Arbeitszeiten (Mo.-Fr. tagsuber). Aus externer Sicht ist die
Besetzung durch Mitarbeiter des gehobenen Dienstes nicht zielfihrend. Fir groRere bzw. aufwachsende Einsatzlagen muss ein
hinreichendes Potenzial an Kraften fur die Ubernahme von Filhrungsaufgaben zur Verfiigung stehen. Gerade im Zeitbereich Mo.-Fr.
tagsuber ist die Verfugbarkeit der ehrenamtlichen Krafte (und damit auch der ehrenamtlichen Fiihrungskréfte) eingeschrankt und muss
somit durch die Hauptamtlichen Krafte Ubernommen werden. Bei der aktuellen Besetzung wéare dieses Personal im operativen Bereich
des Einsatzes gebunden und steht fiir die Fihrungsaufgaben nicht bzw. nur eingeschrankt oder zeitverzogert zur Verfigung. Aul3erdem
wird durch die Besetzung die Wahrnehmung der Aufgaben in den Sachgebieten behindert. Bereits im IST bestehen haufige Kollisionen
mit Aul3enterminen der Mitarbeiter und somit Besetzungsschwierigkeiten und Besetzungliicken. Deshalb wird hier ein alternatives
Besetzungsmodell auch in Verbindung mit anderen organisatorischen Anpassungen vorgeschlagen.

In den vergangenen Jahren ist die Feuerwehr (personell) gewachsen, die entsprechenden Strukturen sind allerdings nicht im gleichen
Mafl3e angepasst worden (historisch gewachsene Strukturen). Hierdurch ist eine gro3e Leitungsbreite im Bereich der Dienststellenleitung
entstanden, da sowohl eine Zustandigkeit fir die Tagesdienstmitarbeiter (,Abteilungsleiter”) besteht als auch als Ansprechpartner fir die
Wachabteilungen dient. AuRerdem sind einzelne Themenbereiche (z. B. Einsatzvorbereitung) fur eine Feuerwehr der GroRe Rheine nicht
hinreichend dargestellt. Zuséatzlich fehlen durch die Uberwiegende Besetzung der Abteilungen mit lediglich einem Mitarbeiter
Vertretungsmoglichkeiten. Deshalb ist eine Anpassung der Aufbauorganisation und eine Definition von Zustandigkeiten und
Entscheidungsbefugnissen (unterhalb der Dienststellenleitung) notwendig.

Derzeit werden abgesehen von der Fahrzeug- und Geratewerkstatt alle Werkstéatten der Feuerwehr durch Mitarbeiter der
Wachabteilungen im Schichtdienst betreut. Zur Gewahrleistung einer kontinuierlichen und effizienten Aufgabenerledigung sollten gewisse
Positionen durch Tagesdienstmitarbeiter besetzt werden. Die Wachabteilungen sollen hier aber weiterhin unterstiitzend tatig werden.

In vielen Bereichen der Organisation findet keine einheitliche Dokumentation statt. Beispielsweise erfolgt die Dienstplanung mithilfe von
selbsterstellten Excel-Listen oder es sind manuelle Eintragungen von automatisch erfassten Werten (FMS-Statuszeiten) in den
Einsatzberichten erforderlich. AuRerdem findet keine einheitliche Verwendung von Dokumentationssoftware statt (z. B. unterschiedliche
Eintragungen von Lehrgangsbezeichnung bei der Mitgliederverwaltung). Deshalb ist hier die Einfihrung und Betreuung (Schulung der
Anwender) von spezifischer Software erforderlich.
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Zusammenfassung des Analyseergebnisses (Forts.)

Bei der GroRRe der Feuerwehr Rheine fallt Verwaltungsarbeit in nicht unerheblichem Mal3e an. Allerdings ist die feuerwehrtechnische
Ausbildung (auch fur den gehobenen Dienst) nur in geringen MalRe auf Verwaltungsarbeit ausgerichtet. Um eine effiziente Erledigung von
Verwaltungsaufgaben zu gewahrleisten und bei der allgemeinen Organisation des rickwartigen Bereichs (non-Einsatzdienst-bezogen)
der Feuerwehr zu unterstitzen, wird die Schaffung von Stellen fur nicht-feuerwehrtechnische Verwaltungsmitarbeiter empfohlen. Auch im
Bereich der ehrenamtlichen Kréfte fallen diverse Verwaltungsaufgaben (z. B. Personalverwaltung) an, bei denen eine hauptamtliche
Unterstltzung zur Entlastung des Ehrenamtes notwendig ist.

Die Wachabteilungsleiter dienen derzeit als erster Ansprechpartner auf der Feuer- und Rettungswache. Dazu fihren sie auch das
zentrale Telefon mit sich. Hierdurch erfolgt eine nicht unerhebliche Belastung dieser Mitarbeiter mit kleinen Aufgaben, die nicht zum
originaren Aufgabenspektrum des Wachabteilungsleiters gehéren (z. B. Paketannahme, Telefonweiterleitung).

Im Zusammenhang mit den organisatorischen Anpassungen dieser Untersuchung ist eine Ermittlung des Personals fir die
Wachabteilungen erforderlich. Hierzu sind auch die aktuellen personalwirtschaftlichen Parameter (Abwesenheiten durch Krankheit etc.)
zu erfassen.

Durch den derzeit bundesweit bestehenden Nachfragetiberhang im Fachkraftemarkt der (Berufs-)Feuerwehren ist die Bindung von
Mitarbeitern von grof3er Bedeutung. Ein wesentlicher Bestandteil hierbei ist eine attraktivere Besoldungsstruktur, die die Anforderung an
die Mitarbeiter insbesondere im Einsatzdienst widerspiegelt.

Im derzeitigen Arbeitsverteilungsplan ist keine Aufteilung der Zeiten fir den allgemeinen Arbeitsdienst (Werkstattenarbeit) und die Aus-
und Fortbildung vorhanden. Aufgrund der hohen Auslastung im Bereich der Werkstatten wird haufig die Ausbildungszeit eingeschrankt.
Deshalb ist eine Uberarbeitung des Arbeitsverteilungsplans mit festen Zeiten fiir die Aus- und Fortbildung und eine Entlastung im Bereich
der Werkstattenarbeit notwendig. Die derzeitige (theoretisch) geplante Inanspruchnahme geman dem Arbeitsverteilungsplan von

20 Stunden in einem 48 Stunden Zeitraum stellt einen sehr guten Wert dar und sollte in &hnlicher Hohe beibehalten werden.
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3

Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

EinsatzfiUhrungsdienst

a
a

Der Einsatzfuhrungsdienst wird derzeit (in einer Testphase) im 24h-Dienst ab Wache besetzt (zuvor in Form einer Rufbereitschatt).

Die zuverlassige Sicherstellung einer tibergeordneten Fuhrungsfunktion ist bei der Grof3e und dem Gefahrenpotenzial der Stadt
Rheine grundsétzlich bedarfsgerecht.

Hierzu sind prinzipiell 2 verschiedene Modelle mdglich:
O Besetzung in ,Ruf- / Alarmbereitschaft* (Mo.-Fr. tagstuber ab Wache, sonst vom Wohnort)
O Besetzung ,Ab Wache*

Die Besetzung ab Wache bietet dabei diverse Vorteile ggu. einer Besetzung in Form einer Ruf- / Alarmbereitschatft:

O einsatztaktische Vorteile durch gleichzeitiges Eintreffen mit den Hauptamtlichen Kraften (in allen Zeitbereichen)
(verbessert auch Zusammenarbeit mit den Freiwilligen Kréften)

O unabhangig von den Wohnorten der Mitarbeiter und damit verbesserte Mitarbeiterakquise
(Bei der Besetzung in Form einer Rufbereitschaft missen sich die Wohnorte der Mitarbeiter in einer gewissen zeitlichen
Entfernung zum Stadtgebiet befinden.)

Nachteile:
O geringere Zeitanteile fur die Sachgebietsarbeit je Mitarbeiter
O hohere Kosten (da hoherer Personalbedarf fir einen vergleichbaren Output der Sachgebietsarbeit)

In Abwéagung der Vor- und Nachteile soll der Einsatzfiihrungsdienst zukunftig im 24h-Dienst ab Wache besetzt werden.

Die Einsatzfrequenz des EFD wurde bei der Entscheidung nicht als primares Kriterium herangezogen (als Grundlage der rechtlichen
Mdglichkeit der Ableistung in Rufbereitschaft), da die einsatztaktischen Notwendigkeiten von héherer Bedeutung sind.

Bei der Besetzung sollen auch die Wachabteilungsleiter einbezogen werden (s. auch Ma3nhahme M_9).
Notwendige Mindestqualifikation: Verbandsfuhrer
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

EinsatzfiUhrungsdienst

Berechnung der Personalausstattung

0 Besetzungszeit Einsatzfihrungsdienst p.a. (24 h an 365 Tagen): 8.760 h
O Hiervon sollen die 3 Wachabteilungsleiter rd. 4.700 h pro Jahr ibernehmen. Nach der Ausbildung zum gehobenen Dienst
ubernehmen auch die stellvertretenden Wachabteilungsleiter einige Schichten.
O Die Wachabteilungsleiter verrichten in der tbrigen Arbeitszeit Tagdienste zur Zusammenarbeit mit dem Tagesdienst und
Erledigung der administrativen Aufgaben (Dienst- und Ausbildungsplanung).
O Die stellvertretenden Wachabteilungsleiter ibernehmen ansonsten im Schichtdienst Funktionen der Wachabteilung
(Funktion Fahrzeugfuhrer HLF).
- Damit sind rd. 4.000 Stunden pro Jahr durch einen Mitarbeiter-Pool ,,Fiihrungsdienst* des Tagesdienstes zu besetzen.
Es wird eine Besetzung durch 7 Mitarbeiter des gehobenen Dienstes im Tagesdienst empfohlen.
Damit ergibt sich ein Einsatzdienstanteil von rd. 30% (24 Schichten p.a.) dieser Mitarbeiter.
Q In Summe stehen hierdurch zur Besetzung des Einsatzfiihrungsdienstes 10 VZA mit unterschiedlichen Einsatzdienstanteilen zur
Verfligung.
Anmerkung:

Wie im IST-Zustand soll der ehrenamtliche stellv. Leiter der Feuerwehr auch Dienste des Einsatzfiihrungsdienstes Gbernehmen. Da er aufgrund seiner
ehrenamtlichen Tatigkeit nur einzelne Schichten am Wochenende Gibernehmen kann, wird dies bei der Personalbemessung nicht berticksichtigt.

Hinweis Brandschutzbedarfsplanung:

Bei der Frage der Besetzungsform des Einsatzfuhrungsdienstes handelt es sich auch um ein Thema der Brandschutzbedarfsplanung (einsatztaktische
Beweggrunde). Der hier entstehende Personalbedarf stellt somit auch einen Vorgriff auf den neuen Brandschutzbedarfsplan dar. Durch die betrachteten Synergien
und Verzahnungen im Rahmen der Organisationuntersuchung kann fir die vorgeschlagene Besetzungsform ein effizientes Modell entwickelt werden.

Veranderung VZA
MaRnahme

ggi. Stellenplan 2018
M_1 Besetzung des Einsatzfihrungsdienstes im 24h-Dienst ab Wache +1VZA gD
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

EinsatzfiUhrungsdienst

Einschub: Vergleich Personalbedarf Modell ,,Ruf- / Alarmbereitschaft”

O Zum Vergleich der beiden Besetzungsmodelle zum Einsatzflihrungsdienst wird nun ergdnzend eine Personalausstattung fur das
Modell ,Ruf- / Alarmbereitschaft” bestimmt, bei der ein identisches Potenzial fiir die Sachgebietsarbeit zur Verfligung steht.

O

O]

Jeder Mitarbeiter soll im Modell “Ab Wache® an 24 Schichten p.a. Einsatzfihrungsdienst im 24h-Dienst versehen (entspricht bei
einer WAZ von 48h 12 Wochen)

In der Ubrigen Zeit versehen die Mitarbeiter reinen Tagesdienst und leisten Sachgebietsarbeit von insgesamt 8.036 h
(40 Anwesenheitswochen — 12 Wochen Einsatzdienst) x 41 h Wochenarbeitszeit x 7 Mitarbeiter = 8.036 h

Auch wéahrend der Einsatzdienstschichten leisten die Mitarbeiter Sachgebietsarbeit von schatzungsweise 7 h pro Schicht;

hierdurch entsteht eine zusatzliche Sachgebietsarbeit von 1.176 h
24 Schichten x 7 h x 7 Mitarbeiter = 1.176 h

Damit ergibt sich eine Gesamtsachgebietsarbeit im Modell ,Ab Wache® von 9.212 h

O Im Modell ,Ruf- / Alarmbereitschaft* muss neben der Gesamtsachgebietsarbeit zusatzlich die Vergutung fur die geleistete Ruf- /
Alarmbereitschaft beriicksichtigt werden.

]

O
o
O

Die Ruf- / Alarmbereitschaft muss auf3erhalb der regularen Arbeitszeiten an 6.726 h tbernommen werden.
[365 Tage x 24 Stunden] — [(52 Wochen — 2,4 Wochen Feiertage) x 41 h Wochenarbeitszeit] = 6.726 h

Die Vergutung der Ruf- / Alarmbereitschaft sollte aus Sicht von L&R zu 1/4 erfolgen *; dies entspricht: 1.682 h
Damit umfasst die notwendige Leistungszeit im Modell ,Ruf- / Alarmbereitschaft*: 10.894 h

Bei einer Leistungszeit pro Mitarbeiter von 1.640 h ergibt sich daraus ein rechnerischer Personalbedarf von 6,6 VZA im
gehobenen Tagesdienst zur Besetzung der Funktion Einsatzfihrungsdienst im Modell ,Ruf- / Alarmbereitschaft®.

U0 Da bei dem Modell ,Ruf- / Alarmbereitschaft” die Wachabteilungsleiter nicht in die Besetzung des Einsatzfuhrungsdienstes integriert
werden, kdnnen diese die im Modell ,Ab Wache® in die Besetzung eingebrachten 4.700 h (s. vorherige Seite) in die Wachabteilung
einbringen.

- Damit wiirde sich der Bedarf in den Wachabteilungen (mittlerer Dienst) um 2-3 VZA reduzieren.

*) Die Anforderungen an eine Ruf- / Alarmbereitschaft des EFD heben sich von den Anforderungen an eine klassische Rufbereitschaft ab (Eintreffzeit am Einsatzort
von deutlich unter 30 Minuten). Deshalb wiirden wir bei Umsetzung dieses Modells eine Vergitung in der GréRenordnung von 25% empfehlen.
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Tagverstarkung / Besetzunqg TLF

a

Derzeit wird durch die Mitarbeiter des Tagesdienstes (mittlerer und gehobener Dienst) wahrend ihrer regularen Arbeitszeiten (Mo.-Fr.
tagsuber) zuséatzlich zur Grundeinheit (6 Funktionen rund-um-die-Uhr) das TLF mit 2 Funktionen besetzt.

O Durch die Besatzung dieses Fahrzeuges werden auch diverse Sonderfahrzeuge zum Einsatz gebracht (z. B. WLF).

O Ob die Besetzung der Tagverstarkung notwendig ist bzw. ggf. auf eine Besetzung rund-um-die-Uhr ausgedehnt werden muss,
wird im Rahmen dieser Untersuchung nicht betrachtet. Dies ist eine Frage der Brandschutzbedarfsplanung.

Aus externer Sicht ist die Besetzung durch den gehobenen Tagesdienst nicht zielfihrend.

o Fur groRere bzw. aufwachsende Einsatzlagen muss ein hinreichendes Potenzial an Kraften fur die Ubernahme von
Fuhrungsaufgaben zur Verfligung stehen. Gerade im Zeitbereich Mo.-Fr. tagstiber ist die Verfugbarkeit der ehrenamtlichen Krafte
(und damit auch der ehrenamtlichen Fiihrungskrafte) eingeschrankt und muss somit durch die Hauptamtlichen Krafte
ubernommen werden. Bei der aktuellen Besetzung wére dieses Personal im operativen Bereich des Einsatzes gebunden und
steht flr die Fihrungsaufgaben nicht bzw. nur eingeschrankt oder zeitverzégert zur Verfigung.

O AuBerdem wird hierdurch die Wahrnehmung der Aufgaben in den Sachgebieten behindert. Bereits im IST bestehen haufige
Kollisionen mit Aul3enterminen der Mitarbeiter und somit Besetzungsschwierigkeiten und Besetzungliicken.

Deshalb wird empfohlen, die Besetzung der Tagverstarkung ausschlief3lich tber Mitarbeiter des mittleren Dienstes sicherzustellen.

Hierfur sind rechnerisch 2,7 Mitarbeiter (s. Anhang) im Tagdienst notwendig, wenn diese durchgehend eine Einsatzfunktion bekleiden.

Bei der empfohlenen Besetzung des Tagesdienstes mit 6 Mitarbeitern des mittleren Dienstes (s. ,Besetzung der Werkstatten /
Tagesdienst mD"), ergibt sich daraus, dass diese Mitarbeiter zu rd. 50% wahrend Ihrer Tagdienste am Einsatzdienst teilnehmen. In
der Ubrigen Zeit bekleiden sie regular keine Einsatzfunktion und kénnen somit auch Au3entermine wahrnehmen.

Die Verteilung dieser Anteile kann personenspezifisch variiert werden, sodass Mitarbeiter mit einer hdheren Anzahl an
AulRenterminen (z. B. Brandschauen) seltener in die Tagverstarkung eingebunden sind.

Zusatzlich sollen die Tagesdienstmitarbeiter auch regelmaRig einzelne 24h-Schichten in den Wachabteilungen versehen

(Thema Attraktivitat des Tagesdienstes).

Veranderung VZA

MaBnahme ggu. Stellenplan 2018

durch MaRnahme M_5

M_2 Wahrnehmung der Tagverstarkung durch Mitarbeiter des mittleren Dienstes des Tagesdienstes abgedeckt
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Tagverstarkung / Besetzunqg TLF

Leistungszeit Sachgebiets- / Werkstattenarbeit

Q Um einen hinreichenden Aus- und Fortbildungsstand dieser Mitarbeiter zu erhalten, sollen diese auch regelmafiig an der taglichen
Wachfortbildung sowie dem Dienstsport teilnehmen. Die morgentliche Fahrzeugibernahme durch die besetzten Funktionen ist
obligatorisch.

Q Abschatzung der fur die Sachgebiets- bzw. Werkstattenarbeit zur Verfligung stehenden Leistungszeit (,effektive Leistungszeit®) der
Tagesdienstmitarbeiter im mittleren Dienst:

1.640 Stunden Nettojahresleistungszeit
(40 Anwesenheitswochen bei einer Wochenarbeitszeit von 41h)

- rd. 170 Stunden Fahrzeugibernahme + Wachfortbildung
(6 Mitarbeiter besetzen an 250 Tage p.a. 2 Funktionen mit 0,5 h Ubernahmezeit + 1,5 h Wachfortbildung)

- 80 Dienstsport
(Ansatz: 2 Stunden pro Woche bei 40 Anwesenheitswochen)

- rd. 20 Einsatzstunden
(In den Jahren 2016 und 2017 im Mittel rd. 50 Einsatze p.a. mit einer mittleren Dauer von 0,75 Stunden + Ristzeit nach den Einséatzen)

- rd. 1.370 Stunden effektive Leistungszeit pro VZA p.a.

MaRRnahme

Veranderung VZA
ggi. Stellenplan 2018

M_3

Berticksichtigung von Zeiten fur die Fahrzeugiibernahme, Wachfortbildung und Dienstsport fur die Mitarbeiter
des mittleren Dienstes im Tagesdienst

durch MaRnahme M_5
abgedeckt

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

IST-Struktur Aufbauorganisation

Dienststellenleitung

Einsatzplanung &
-vorbereitung / Rettungsdienst Technik Dienstbetrieb WA 1 WA 2 WA 3
Aus- & Fortbildung

Vorbeugender
Brandschutz

— Stellungsnahmen VB

— Brandschau

| _[Brandschutzerziehung
/ -aufklarung

Sicherheitswach-
dienst / Sonstiges

Q Flache Hierarchie, hierdurch ,Flaschenhals® bei der Dienststellenleitung
Q Wachabteilungen direkt bei der Dienststellenleitung angegliedert
U Keine Vertretungsregelungen
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

SOLL-Struktur der Aufbauorganisation

Dienststellenleitung

Betrieb der
. . Vorbeugender :
Feuer- und Einsatzorganisation Rettungsdienst
Brandschutz
Rettungswache

.Mensch*

| Wachabteilungen | (Aus- und Fortbildung)

4 »Taktik"
Werkstaten (Einsatzvorbereitung)
] Verwaltung - »Technik

(techn. Konzeption)

Q Zwei Saulen: ,eigene OE" (Betrieb & Einsatzorganisation) und ,externe Schnittstellen (VB & RD)
Q Anbindung der Wachabteilungen (Entlastung Dienststellenleiter)
Q Zusammenfassung der konzeptionellen Arbeit (,Mensch®, , Taktik“ und ,Technik®)

Veranderung VZA

MaBnahme ggu. Stellenplan 2018

M_4 Einflhrung einer neuen Grundstruktur der Aufbauorganisation mit 4 Abteilungen
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3

Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Besetzung der Werkstatten / Tagesdienst mD

Q

Q

a
a

Zur Gewahrleistung einer kontinuierlichen und effizienten Aufgabenerledigung in den Werkstatten sollten gewisse Positionen durch
Tagesdienstmitarbeiter besetzt werden. Die Wachabteilungen sollen hier aber weiterhin unterstiitzend tatig werden.

Hierdurch werden die Wachabteilungen von der Werkstattenarbeit entlastet. Die freiwerdenden Zeiten kdnnen fur die notwendige
Aus- und Fortbildung genutzt werden, die im IST-Zustand nicht hinreichend durchgefihrt werden kann.

Zur Steigerung der Attraktivitdt des Tagesdienstes sollen diese Mitarbeiter regelméaRig Schichten im 24h-Einsatzdienst Ubernehmen.
Wahrend der Tagdienste sollen die Mitarbeiter die Tagverstarkung (s. Mal3inahme M_2) tibernehmen.

Werkstattenkoordinator

a
a
a

Zur Koordination der Arbeiten in den Werkstatten wird die Einfuhrung einer Stelle ,Werkstéattenkoordinator” empfohlen.
Besetzung durch 1 VZA mD

Aufgaben:

Koordination und Organisation der Arbeiten in den Werkstéatten

Abstimmungen zwischen den Werkstéatten und mit den Wachabteilungen

Dokumentation

Materialbestellung

Ansprechpartner fir externe Firmen

O Mitwirkung in der Werkstéttenarbeit

O 0 0 0 ©

Atemschutzwerkstatt

a
a

kontinuierliche Aufgabenerledigung im Tagdienst erforderlich
Besetzung durch 1 VZA mD

Fahrzeug- und Geratewerkstatt

a
a

weiterhin kontinuierliche Aufgabenerledigung im Tagdienst erforderlich
Besetzung durch 2 VZA mD

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine Stand: 18.10.2018 50



3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Besetzung der Werkstatten / Tagesdienst mD (Forts.)

Digital-Unterstltzung

U Es liegen Defizite im Bereich der digitalen Datenerfassung und -verwaltung vor. Teilweise werden keine oder nur selbst erstelle
Programme verwendet (z. B. Dienstplanung).

Deshalb ist hier die Einfihrung und Betreuung von spezifischer Software erforderlich.
AulRerdem ist eine umfangreiche Administration von einsatzspezifischer Software (z. B. Einsatzleitprogramm) zu gewéahrleisten.
Hierfur ist ein ,ziviler® Mitarbeiter mit entsprechendem Fachwissen notwendig (z. B. Fachinformatiker fir Systemintegration).

Nach Beseitigung der Defizite, Mitarbeit im Bereich Offentlichkeitsarbeit (Internetprasenz) als Unterstiitzung der ehrenamtlichen
Ldschziige moglich.

Besetzung durch Mitarbeiter mit ,Feuerwehrhintergrund® wiinschenswert (evtl. auch Mitwirkung als FrK im LZ Links der Ems und
damit Starkung der Tagesstarke).

Q Besetzung durch 1 VZA nicht-feuerwehrtechnisch

I N Wy

U

Sachgebietsarbeit

U Unterstutzung in der Sachgebietsarbeit (s. Personalbemessung Tagesdienst, Anlage 2)
Q Besetzung in der Abteilung Vorbeugender Brandschutz durch 1 VZA mD

Q Besetzung in der Abteilung Einsatzorganisation durch 1 VZA mD

Anmerkung:
Bei der Besetzung der Tagesdienststellen in den Werkstatten ist eine fiir die zu besetzende Stelle entsprechende Qualifikation bzw. Ausbildung wichtig.
Magnahme g;]/[irirtfllzrnupr:gnvzzcﬁ8
M_5 Besetzung der Werkstéatten und Stellen in der Sachgebietsarbeit im Tagesdienst +3VZAmD
M_6 Starkung der digitalen Datenerfassung und -verwaltung sowie spezifischer Administration + 1 VZA nFwT
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Verwaltung

U Beider Grol3e der Feuerwehr Rheine fallt Verwaltungsarbeit in nicht unerheblichem Mal3e an.

QO Um hier eine effiziente Erledigung zu gewahrleisten, wird die Schaffung von Stellen fur nicht-feuerwehrtechnische
Verwaltungsmitarbeiter empfohlen.

Q Da die feuerwehrtechnische Ausbildung (auch fiir den gehobenen Dienst) nur in geringen Mal3e auf Verwaltungsarbeit ausgerichtet
ist, kann hierdurch Verwaltungswissen in die Feuerwehr eingebracht werden. Auch bei der allgemeinen Organisation des
rickwartigen Bereichs kann hiervon profitiert werden.

O Die OE ,Verwaltung“ soll durch einen Mitarbeiter im gehobenen Verwaltungsdienst geleitet werden. Hier sollen insb. folgende
Aufgaben ibernommen werden:

O Haushalts- und Rechnungswesen

Allgemeine Geschaftsbuchhaltung

Erstellung von Kostenbescheiden und Abrechnungen
Controlling, Analysen und Statistiken (Berichtswesen etc.)

Um das ,Verwaltungswissen auch in die Fihrungsebene einbringen zu kdnnen, soll dieser Mitarbeiter in die Fihrungsrunde
(Abteilungsleiter) einbezogen werden.

U Indiesem Zuge sind auch die Schnittstellen mit der Stadtverwaltung (neu) zu definieren.

O 0 0 ©

Veranderung VZA
MaRnahme

ggi. Stellenplan 2018
M_7 Forderung und Bindelung der Verwaltungsarbeit in der Feuerwehr + 1 VZA nFwT
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Verwaltung (Forts.)

Q Zur Entlastung der ehrenamtlichen Kréfte von Verwaltungsaufgaben (z. B. Personalverwaltung) soll ein weiterer Mitarbeiter fur
Unterstiitzung in diesem Bereich zur Verfligung stehen.

U Aulerdem kann dieser Mitarbeiter im Tagesablauf der Feuerwache (insb. Wachabteilungsleiter, aber auch der Tagesdienst-
mitarbeiter) unterstitzen.
Folgende Aufgaben sollen durch diesen Mitarbeiter Ubernommen werden, die derzeit zu nicht unerheblichen Belastungen der tbrigen
Mitarbeiter fihren:

o Telefondienst (Annahme und Weiterleitung allgemeiner Telefongesprache, Ubernahme Rufumleitung der Tagesdienstmitarbeiter)
O Paketannahme

O Allgemeiner Schriftverkehr

O Erstellung von Besprechungsprotokollen

Q Seit Sommer 2018 werden keine Zahlungen mehr fir 4 VZA an den Kreis Steinfurt geleistet fur Tatigkeiten, die von Mitarbeitern der
Kreisleitstelle fur die Feuer- und Rettungswache erbracht wurden. Diese Aufgaben kdnnen durch die Mitarbeiter im
Verwaltungsbereich kompensiert werden.

Veranderung VZA
ggi. Stellenplan 2018

MaRRnahme

Entlastung der ehrenamtlichen Krafte von Verwaltungsaufgaben und Unterstitzung im Tagesablauf der Feuer-

M8 und Rettungswache

+ 1 VZA nFwT
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Wachabteilungsleitunqg

Die Struktur der Wachabteilungsleitung ist aus externer Sicht zur Verbesserung der Aufgabenwahrnehmung folgendermal3en zu
verandern.

U Wachabteilungsleiter:
O im Einsatzdienst: ausschlief3lich Besetzung der Funktion Einsatzfiihrungsdienst (EFD)
O Aufgaben im Innendienst (u. a.):
m Dienstplanorganisation (Dienst- und Funktionsplan, Urlaubsplanung, Jahresplanung KTW)
m Planung und Durchfihrung der Wachfortbildung
O Sowohl fir Aufgaben im Einsatz- als auch Innendienst ist eine Ausbildung im gehobenen feuerwehrtechnischen Dienst notwendig.

O Zur Zusammenarbeit mit dem Tagesdienst und Durchfiihrung der administrativen Aufgaben (Dienst- und Ausbildungsplanung)
gewisser Anteil Tagdienste (Grél3enordnung: 20-25%) sinnvoll.

Q Stellvertretender Wachabteilungsleiter:
O im Einsatzdienst: Besetzung Fahrzeugfuhrer HLF
O Aufgaben im Innendienst (u. a.):
m Koordination der Aufgaben der Wachabteilung
m Durchfuhrung der Wachfortbildungen
m Vertretung / Unterstiitzung des Wachabteilungsleiters
O Fur die Aufgaben im Einsatzdienst (Besetzung Fahrzeugfiihrer HLF) ist eine Ausbildung im mittleren Dienst hinreichend.

m Um einen groReren Personalpool fur die Besetzung EFD sicherzustellen und fir die Filhrungsaufgaben im Innendienst sollen
diese Mitarbeiter nach der Besetzung der Stellen die Ausbildung zum gehobenen Dienst absolvieren.
(Anschlie3end Ubernehmen sie einige Schichten EFD.)

m Hierdurch kdnnen diese Stellen auch als Zukunfts- und Pufferstellen fir den gehobenen Dienst dienen
(aufgrund des insgesamt kleinen Personalkérpers des gehobenen Dienstes).
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Wachabteilungsleitung (Forts.)

Q 2. stellvertretender Wachabteilungsleiter:
O im Einsatzdienst: Besetzung Fahrzeugfuhrer HLF (falls stellv. WAL nicht im Dienst)
O Aufgaben im Innendienst (u. a.):
m Durchfiihrung der Wachfortbildungen

m Vertretung / Unterstlitzung des stellvertretenden Wachabteilungsleiters
O mittlerer feuerwehrtechnischer Dienst

Veranderung VZA
MaRnah
alsnanme ggu. Stellenplan 2018

M_9 Weiterentwicklung der Wachabteilungsleitung s. MaBhahme M_12
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Ermittlung Personalbedarf Wachabteilungen

Auswertung der Abwesenheiten

Es wurden die mittleren Abwesenheitswochen pro
Mitarbeiter ermittelt. Abwesenheitswochen entstehen
planmafiig unter anderem durch

Q Urlaub

0 Wochenfeiertage

U Aus- und Fortbildung

0 Abordnungen und Sonstiges
sowie unplanmanig durch ,Krankheit®.

Die Tabelle zeigt die anhand der Dienstplan-
dokumentation der Kalenderjahre 2015 bis 2017
ermittelten mittleren Abwesenheitswochen der
Mitarbeiter der Wachabteilungen.

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

Einzelwerte Auswertung der Dienstplanmerkmale .BEr.UCk' B K
[Wochen] S;Ert’il%tr;g emerkung
| 0,27 |Ausbildungstag ” (\/) |planerische Beriicksichtigung von 2 Tagen |
| 0,02 |Eltemzeit ” (\/) |versté'\rkte Inanspruchnahme zu erwarten |
| 4,19 |Krankheit | | \/ |- |
[ 017 Jkur [ v | |
| 2,26 |Lehrgang / Dienstreise ” \/ |— |
| 0,09 |Sonderurlaub | | \/ |— |
| 1,51 |Tagesdienst ” (\/) |planerische Reduktion, da Erhthung Personal Werkstatten |
| 5,80 |Urlaub ” (\/) |planerische Beriicksichtigung |
| 0,19 |Wiedereing|iederung | | \/ |» |
Legende
o Beriicksichtigung fir Personalfaktor
(/) Beriicksichtigung planerischer Werte
- keine Berlcksichtigung fur Personalfaktor
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3  Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Ermittlung Personalbedarf Wachabteilungen
Ermittlung der mittleren Nettojahresleistungszeit pro Mitarbeiter

AresEliEiE || Grundlage / Bemerkung

| Ausfallart | |

Zur Ermittlung des Personalbedarfs der [Wochen]

Wachabteilungen, der aus der Funktionsbesetzung g+ |[Emoungsurtaud 6,00 planerischer Wert gem. AZVO
resultiert, wurden die personalwirtschaftlichen Parameter :3 Feiertagsausgleich 240 planerischer Wert (inkl. 24./31.12)
analysiert. £ lzwischensumme 8.40

Die zuvor entsprechend markierten Abwesenheiten | |[enkher 419 Mittelwert 2015 - 2017
wurden fur die Berechnung der Nettojahresleistungszeit :’: Wiedereingliederung 019 Mitielwert 2015 - 2017
bzw. des Personalfaktors herangezogen 52 |Kur 017 Mittelwert 2015 - 2017
(Wochenarbeitszeit von 48 Stunden). uz Elternzeit 025 planerischer Wert

Die Abwesenheiten wurden um planerische Werte, 5 ||z an 0.09 Mitelwert 2015 - 2017
welche nicht ausgewertet werden konnten, erganzt bzw. AT 489

durch diese ersetzt (vgl. dazu ,Erholungsurlaub® oder g |lLefoang/ Dienstreise 226 Mitielwert 2015 - 2017
,,Feiertagsausgleich“). é ‘% Ausbildungstag 0,40 planerisch 2 Tage

Die Abwesenheitswerte unterliegen Schwankungen Uber § 8 |[ragestenst 0.50 planerischer Wert

die Jahre und sind durch verschiedene " |lzwiscnensumme I 3.6 I
Randbedingungen beeinflusst. Deshalb ist eine |resultierende anwesenneitswochen || sses |

regelmafdige Auswertung der Abwesenheiten erforderlich, [nettojanresieistungszeit bei wazas 1n || 1713 |

um Personalmehr- und -minderbedarfe zu ermitteln. [Personataktor ber waz s | o1 |

Insgesamt ergibt sich flr die Mitarbeiter der
Wachabteilungen der Feuerwehr Rheine eine
Anwesenheit von rund 35,7 Wochen pro Jahr.

Veranderung VZA

MaBnahme ggu. Stellenplan 2018

M 10 RegelmaRige Auswertung der Abwesenheiten der Mitarbeiter und Fortschreibung der i
- Personalbedarfsberechnung der Wachabteilungen
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Ermittlung Personalbedarf Wachabteilungen

IST-Zustand

Funktionsbesetzung

rund-um-die Uhr (365 Tage / 24 Stunden)

Zeitbereich "Mo.-Fr.

tagsuber"

WAZ | # Funktionen -[;2 ja[h?)] Stl:pr:(?;}:g)[h] SL(J;::)T;r[)h] WAZ | # Funktionen 1(—::3 ?aL?)] St"(l;:g_?gg)[h] Sl:;:)r?:hr[)h]
KdoW (EFD) * 48 1 100 24 2.400
HLF 48 4 365 24 35.040
HURF 48 2 365 24 17.520
Summe 7 54.960 0 0
Ermittlung der Gesamt-Jahresfunktionsstunden WAZ 48 WAZ 41
Jahresfunktionsstunden aus Funktionsbesetzung [Std. pro Jahr] 54.960 0
Verfligerdienst (1 Mitarbeiter pro Tag, vergitet mit 1 Stunde) [Std. pro Jahr] 365
Gesamt-Jahresfunktionsstunden [Stunden pro Jahr] 55.325 0
Personalwirtschaftliche Parameter WAZ 48 WAZ 41
Anwesenheitswochen 35,7
Wochenarbeitszeit [Std.] 48
Nettojahresleistungszeit [Std.] 1.714

Personalbedarf GESAMT (rechnerisch inkl. WAL) [VZA]

32,3

*) Am Wochenende wird die Funktion EFD durch die Wachabteilungsleiter besetzt; ansonsten besetzten die WAL die Funktion Fahrzeugfiihrer HLF.

Anmerkung:

In der nebenstehenden Tabelle ist die
Ermittlung des Personalbedarfs fur die
Wachabteilungen auf der Basis der IST-
Besetzung bei einer Wochenarbeitszeit
von 48 Stunden dargestellt.

Die organisatorischen Anpassungen, die
die Abwesenheiten der Mitarbeiter
beeinflussen (z. B. geringere
Abordnungen in den Tagdienst) sind hier
berucksichtigt.

Verfligerdienst: Pro Tag ist ein Mitarbeiter eingeteilt sich zur Arbeitsaufnahme bereitzuhalten, falls durch einen kurzfristigen Ausfall (z. B. Krankheit) nicht die SOLL-
Funktionsstarke erreicht wird.

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Ermittlung Personalbedarf Wachabteilungen

SOLL-Besetzung

Funktionsbesetzung

rund-um-die Uhr (365 Tage / 24 Stunden)

Zeitbereich "Mo.-Fr.

tagsuber"

WAZ | # Funktionen -[;2 ja[h?)] Stl:pr:(?i:g)[h] SL(J;::)T;r[)h] WAZ | # Funktionen 1(—::3 ?aL?)] sn:;:g_?;g)[h] Sl:;:)r?;r[)h]
KdoW (EFD) 48 0 365 24 0
HLF 48 4 365 24 35.040
HuRF 48 2 365 24 17.520
Summe 6 52.560 0 0
Ermittlung der Gesamt-Jahresfunktionsstunden WAZ 48 WAZ 41
Jahresfunktionsstunden aus Funktionsbesetzung [Std. pro Jahr] 52.560 0
Verfugerdienst (1 Mitarbeiter pro Tag, vergltet mit 1 Stunde) [Std. pro Jahr] 365
Gesamt-Jahresfunktionsstunden [Stunden pro Jahr] 52.925 0
Personalwirtschaftliche Parameter WAZ 48 WAZ 41
Anwesenheitswochen 35,7
Wochenarbeitszeit [Std.] 48
Nettojahresleistungszeit [Std.] 1.714
Personalbedarf GESAMT (rechnerisch ohne WAL) [VZA] 30,9

Anmerkung:

In der nebenstehenden Tabelle ist die
Ermittlung des Personalbedarfs fur die
Wachabteilungen auf der Basis der SOLL-
Empfehlung zur Besetzung (separate
Betrachtung EFD) bei einer
Wochenarbeitszeit von 48 Stunden
dargestellt.

Da die Wachabteilungsleiter im
Einsatzdienst im SOLL ausschliel3lich die
Funktion Einsatzfihrungsdienst besetzen,
erfolgt eine gesonderte Betrachtung

(s. MaRBnahme M_9)

Verfligerdienst: Pro Tag ist ein Mitarbeiter eingeteilt sich zur Arbeitsaufnahme bereitzuhalten, falls durch einen kurzfristigen Ausfall (z. B. Krankheit) nicht die SOLL-
Funktionsstarke erreicht wird.
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3  Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Ermittlung Personalbedarf Wachabteilungen
SOLL-IST-VERGLEICH

Stellenumfang [VZA]
SRIEE L) Wachabteilung S Gesamt- Differenz zum
summe summe IST-Zustand
WAL Brandschutz [Rettungsdienst * (gerundet) Stellenplan 2018

IST-Zustand gemaR Stellenplan 2018 [VZA] 65,5 65,5 65,5 -
Forts_chrmbung personalwirtschaftliche Parameter [VZA] 323 35,6 67.9 68,0 25
[Basis: IST-Besetzung]
SOLL-Besetzung [VZA] 3,0 30,9 35,6 69,5 69,0 ** 35

*) Derzeitige Personalausstattung des Rettungsdienstes (Refinanzierung) wird unverandert aus dem IST Gbernommen (s. Stellenplan im IST-Zustand).

*) Die Rundung erfolgt auf einen dienstplantauglichen Wert (bei 3 Wachabteilungen). Die Differenz (0,5 VZA) kann durch die geplante Ubernahme von 24h-Schichten durch die
Tagesdienstmitarbeiter (s. "Tagverstarkung / Besetzung TLF") Gbernommen werden, die bei der Personalbedarfsberechnung nicht anderweitig berticksichtigt wurden.

Veranderung VZA
Maflnahme
ggl. Stellenplan 2018
M 11 Fortschrel?ung_ der personalw[rtschgftllchen Parameter der Wachabteilungen +2.5VZAmD
(unter Berucksichtigung organisatorischer Anpassungen)
M_12 Personalbedarfsberechnung fir die Wachabteilung +1VZAmD
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Schichtsystem Wachabteilungen

Q
Q
Q

Q

Die durchschnittliche wéchentliche Arbeitszeit betragt 48 Stunden. Das Personal ist in drei Wachabteilungen aufgeteilt.
Die Mitarbeiter versehen 24h-Schichten; anschliel3end haben sie 48 Stunden frei.

Auf den 3-Wochen-Rhythmus bezogen betragt die Wochenarbeitszeit 56 Stunden. Zur Sicherstellung der Wochenarbeitszeit von
48 Stunden (im Mittel) werden den Mitarbeitern Freischichten gewéhrt. Jede 8. Schicht ist (regulér) eine Freischicht.

Dieses Modell mit durchgehenden 24h-Schichten ist sehr mitarbeiterfreundlich (geringe Anzahl an Dienstantritten), aber in gewissem
Umfang als unwirtschaftlich einzustufen.

Aus Organisationssicht ware ein Modell der , Tagdienstwoche® mit Vorteilen verbunden. Dieses sieht dienstplanerisch Montag bis
Donnerstag ,geteilte Dienste® vor. An Freitagen und den Wochenenden werden 24h-Dienste versehen. Durch dieses Schichtmodell
ware eine effektivere Verzahnung zwischen ,Wachabteilungen® und ,Werkstéttenarbeit® umsetzbar, da im Zeitraum Montag-
Donnerstag kontinuierlich in den Werkstatten gearbeitet werden kénnte.

Wochentag | Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa | So Mo | Di | Mi [ Do | Fr | Sa | So Mo | Di | Mi [ Do | Fr | Sa | So
WAL | T | T | T| T]|24]| - - N[ -] N]| - - - |24 - N| - | N[ -124] -
wA2 | N | - N - - - | 24 - | N| - [ N]| - 24| - T T | T | T|24]| - -
WA 3 - N [ - N - 124 - T T | T | T|24] - - N[ -] N]J|] - - - |24

1. Woche 2. Woche 3. Woche

Aufgrund der Tagdienste ohne Bereitschaftszeitanteile stiinde — zuséatzlich zu der effektiveren Verzahnung — fir den Dienstherren
ein hoherer Anteil ,geplante Inanspruchnahme® (= innere Arbeitszeit) zur Verfiagung.

Ein Nachteil der Tagdienstwoche stellen die Prasenzintervalle (im Tagesdienst) dar. Insbesondere bei einem hohen
Spezialisierungsgrad der Mitarbeiter kann die Prasenz eines Mitarbeiters der Wachabteilung (z. B. als Ansprechpartner fur den
LAuftraggeber® auf Sachgebietsebene) unter Umstanden fur 2 Wochen nicht gegeben sein.

Ein Umstieg auf ein solches Modell einer Tagdienstwoche ware jedoch mit Umsetzungshirden und ggf. mit negativen Folgen fur das
Gesamtsystem Feuerwehr verbunden (z. B. Abwanderung von Mitarbeitern *, Motivation) und wird deshalb nicht empfohlen.

*) Aufgrund der weiten Verbreitung des 24h-Dienstes bei Feuerwehren, verbunden mit nur im Schnitt 2 Dienstantritten pro Woche, kdnnen auch weitere Strecken zum Arbeitsplatz
zuriickgelegt werden. AuRerdem besteht ein hoher Bedarf an Mitarbeitern bei den Feuerwehren.
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Stellenbewertung Wachabteilungen

Einleitung

Q

Aufgabe des Dienstherrn ist es, im Rahmen der Organisations- und Personalentwicklung fur Transparenz und Klarheit innerhalb
seiner Organisation zu sorgen und sicherzustellen, dass die Mitarbeiter eine den Anforderungen entsprechende Eingruppierung
erfahren.

Das Landesbesoldungsgesetz schreibt eine sachgerechte Bewertung unter Beachtung der Anforderungen an die Stelle vor. Im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben kdnnen Stadte, Kreise und Gemeinden jedoch selbst Giber Verfahren der Stellenbewertung fir
Beamte entscheiden.

In der Stadt Rheine obliegen die Stellenbewertungen der Stellenbewertungskommission, die sich am Gutachten der Kommunalen
Gemeinschaftsstelle fur Verwaltungsmanagement (KGSt) orientiert. Im Folgenden werden durch LUELF & RINKE hierzu
auftragsgemal Empfehlungen abgegeben.

Der gewahlte Ansatz wurde tber viele Jahre — basierend auf vielen Organisationsuntersuchungen bei Feuerwehren — entwickelt. Er
basiert auf einem bei vielen Feuerwehren angewendeten Ansatz, die Stellen ,Einsatzkraft der Wachabteilungen nach den
Anforderungen im Einsatzdienst zu bewerten und anschlie3end besondere Aufgaben / Qualifikationsanforderungen zu wurdigen.

Aufgrund der spezifischen Struktur der Stellen in der Wachabteilung (hohe Auspragung vor dem Hintergrund des Einsatzdienstes,
begleitende Mitwirkung in den Werkstéatten) wird im Folgenden fir die Funktionen im Einsatzdienst der Wachabteilungen
vorgeschlagen, eine summarische Stellenbewertung anzuwenden. Bei der summarischen Stellenbewertung erfolgt die Bewertung
der Anforderung an den Stelleninhaber als Ganzes. Die Arbeitsplatze werden in Bezug auf Verantwortung und Schwierigkeitsgrad
miteinander verglichen und in eine Rangfolge gebracht.

Anschliel3end erfolgt eine Wirdigung besonderer Verantwortungsbereiche / Aufgaben in der taglichen Arbeit der Wachabteilungen
,non-Einsatzdienst-bezogen® (zum Beispiel Fuhrungsaufgaben Wachabteilung).

Im Bereich Einsatzdienst liegt der Schwerpunkt und entsprechend sollte auch die Bewertung erfolgen. Die Bewertungsmerkmale
stellen u. a. Verantwortung, selbstandiges Handeln, Erfahrung, Qualifikation etc. dar.
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3  Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Stellenbewertung Wachabteilungen
Einleitung (Forts.)

O Daneben besteht derzeit bundesweit im Fachkraftemarkt der (Berufs-)Feuerwehren ein starker Nachfragetiberhang. Dies ist unter
anderem in den ,Nachwehen® der Veranderungen der AZVO und durch den Renteneintritt geburtenstarker Jahrgange, der die
Feuerwehren aufgrund der speziellen Ruhestandsgrenzen friher trifft, begrindet.

O Dieser Trend betrifft insbesondere kleinere Berufsfeuerwehren und hauptamtliche Wachen. Die verscharfenden Griinde liegen hier
haufig in einer Abwanderung des Personals zu grol3eren Feuerwehren, die aus Sicht der Beamten vorteilhaftere Arbeitsbedingungen
aufweisen (gréf3eres Einsatzgeschehen, geringere Quote RD-Funktionsbesetzung, Regelbeférderungen, Spezialisierungs-
maoglichkeiten etc.)

U Ein grol3er Teil dieser gefihlten Vorteile kann von der Feuerwehr Rheine nicht erreicht werden. Es ist daher von besonderer
Bedeutung, in den steuerbaren Bereichen mindestens gleichwertige Arbeitsbedingungen wie die Arbeitsmarkt-Wettbewerber zu
schaffen. Zu den im Rahmen der Organisation beeinflussbaren Faktoren gehdren unter anderem die Regelbeférderungen.
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Stellenbewertung Wachabteilungen

Analyse des IST-Zustands

Q

Q

(M

Der Stellenkegel weist im IST-Zustand (ohne Rettungsdienst *) eine klassische
Pyramidenform auf.

Die Eingangsbesoldung bei der Feuerwehr liegt heute bei A7.

Sollte diese pyramidale Verteilung nicht verandert werden, so fihrt dies zu
erheblichen Motivationsproblemen, weil die Mitarbeiter durchschnittlich sehr
lange auf die Beforderung warten missen und ggf. mit der Eingangsbesoldung
(A7) in Pension gehen.

Daher ist eine Abkehr von der Pyramidenform geboten.

Diese Abkehr ist durch das heute breitere Tatigkeitsspektrum des
Einsatzbeamten und einer geschwachten Mitarbeiterbindung begriindet.

Die Bindung von Mitarbeitern hat aufgrund der prekaren Arbeitsmarktsituation
(Konkurrenz unter den Feuerwehren) einen wichtigen Einfluss auf die
Anpassung des Stellenkegels.

Deshalb ist eine attraktivere Struktur des Stellenkegels gemal3 der nachfolgend
dargestellten SOLL-Empfehlung erforderlich.

Im Bereich des Rettungsdienstes werden im Zuge der Einfihrung des
Notfallsanitaters durch den Kreis Steinfurt zukinftig folgende
Stellenbewertungen vorgenommen:

O Notfallsanitater: A8, mit 2-jahriger Erfahrung: A9
O Notfallsanitater mit Sachgebiet **: A9, mit 2-jahriger Erfahrung: A9z

*) Stellen der Stellenplangruppen ,Notfallsanitater mit RD-Funktion®, ,Rettungsdienst” und

,Notfallsanitater A8 2017 (s. Stellenplan im IST-Zustand) sind aufgrund des Rettungsdienstes bewertet.

**) z. B. MPG- oder Hygienebeauftragter

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

All

A10

A9gD

A9mMD

A8

A7

Stellenkegel WA " Stellenplan 2018" (ohne RD)

10

15 20

-
Stellenplan Stellenplan

Bewertung 2018 2018
(ohne RD) (mit RD)

All - -

A10 3 3

A9gD 3 3

A9mD - 8

A8 11 38

A7 13,5 13,5

Summe 30,5 65,5
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Stellenbewertung Wachabteilungen

SOLL-Empfehlung

Q

(M

Die Bewertung der Stellen in den Wachabteilungen erfolgt Gber die zu
besetzenden Funktionen im Einsatzdienst.
- Bildung des Stellenkegels

Gemal3 den Vorbemerkungen erfolgte eine summarische Bewertung der
Einsatzfunktionen in gesetzter Rangfolge.

Die in der Tabelle aufgefihrten Bewertungen sind auf Feuerwehrorganisationen
von Stadten vergleichbarer GroRenordnungen ausgerichtet und entsprechen
unserer Erfahrung in der kommunalen Praxis.

Bezeichnung Bewertung
Fahrzeugfuhrer HLF A9
Maschinist HLF A8
Truppfihrer HLF A8
Truppmann HLF A7
Truppfuhrer DLK A8
Truppmann DLK A7

Die Funktion Fahrzeugfihrer HLF ist aufgrund ihrer Anforderungen an Einsatzerfahrung, Ausfiihrungs- und Leitungsverantwortung,

Ausbildung und Informationsverarbeitung der Besoldungsgruppe A9 zugeordnet.

Die Funktionen Maschinist und Truppfihrer HLF / DLK entsprechen aus externer Sicht der Besoldungsgruppe A8.

Auf Basis der zugrundeliegenden Anforderungen werden die Funktionen Truppmann HLF / DLK differenziert der Besoldungsgruppe

A7 zugeordnet.

Auf Basis der im Einsatzdienst vorgehaltenen Funktionen ergibt sich folgende prozentuale

Ableitung des Stellenkegels.

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

Ableitung des Stellenkegels
Anzahl .
Bewertung Funktionen Anteil
A9 1 16,67%
A8 3 50,00%
A7 2 33,33%
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3  Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Stellenbewertung Wachabteilungen
Wachabteilungsleitung

QO Der Wachabteilungsleiter soll — wie bereits dargestellt — im Einsatzdienst die Funktion Einsatzfilhrungsdienstes besetzen. Die daflr
notwendigen Qualifikationen machen (weiterhin) eine Ausbildung im gehobenen feuerwehrtechnischen Dienst erforderlich. Auch im
Innendienst wird dem Wachabteilungsleiter in der Fihrung der Wachabteilung eine besondere Rolle zuteil. Eine Bewertung in A1l ist
damit bedarfsgerecht.

U Die Stelle stellvertretender Wachabteilungsleiter dient als Zukunfts- und Pufferstelle flir den gehobenen Dienst und soll deshalb nach
der Besetzung die entsprechende Ausbildung absolvieren. Anschliel3end wirken sie anteilig bei der Besetzung der Funktion
Einsatzfihrungsdienst mit. Deshalb soll eine Eingruppierung in A10 erfolgen.

U Da der 2. stellv. Wachabteilungsleiter nur in Einzelfallen bzw. nicht vorherrschend die Leitung der Wachabteilung zu tibernehmen
hat, ist diese Stelle in A9 zu bewerten.
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3  Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Stellenbewertung Wachabteilungen
Zusammenfassung

0 5 10 15 20
0 5 10 15

VZA VA

20

(R

der Stellen um den Schwerpunkt der Besoldungsgruppe A8.

Die Bewertung der Stellen in den Wachabteilungen erfolgte tiber die zu besetzenden Funktionen im Einsatzdienst.

0 Gemal der SOLL-Empfehlung sieht der Stellenkegel zusétzlich eine Wirdigung von besonderen Aufgaben vor:

O 3 x Wachabteilungsleiter: A11 (gD)
O 3 x stellv. Wachabteilungsleiter: A10 (gD)
O 3 Xx 2. stellv. Wachabteilungsleiter: A9 (mD)

Stellenverteilung WA " Stellenplan 2018" (ohne RD) Stellenverteilung "SOLL-Empfehlung 2018" Stellen plan SOLL-
Bewertung IST Empfehlung
ALL L&R
All - 3
AL0 A10 3 3
A9 3 5
:> * A8 11 14
l A7 13,5 9
| l Summe 30,5 34
S

Diese Bewertung bericksichtigt einen interkommunalen Vergleich mit anderen Feuerwehren und zeigt eine ausgewogene Verteilung

MaRnahme

Veranderung VZA
ggu. Stellenplan 2018

M_13 Anpassung der Stellenbewertungen fir die Wachabteilungen
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Stellenbewertunqg Tagesdienst

Q

Q

FUr die Stellen des Tagesdienstes wird ein ,pragmatischer Ansatz herangezogen, der die Output-Qualitdt des Gesamtsystems
Feuerwehr wirdigt.

Ferner ist die Gewinnung neuer und die Bindung aktueller Mitarbeiter zu bericksichtigen (Abwanderung zu héher eingruppierten
Positionen benachbarter Feuerwehren, Leitstellen, Unternehmen etc.).

Insgesamt gilt die Pramisse, eine bedarfsgerechte, gerechte und konkurrenzfahige Stellenstruktur zu erzielen und damit die
Feuerwehr Rheine als attraktiven Arbeitgeber und leistungsfahigen Dienstleister im Bereich der kommunalen Gefahrenabwehr zum
Schutz der Bevolkerung darzustellen.

Wie auch in den Wachabteilungen sollte sich bei den Bewertungen im Tagesdienst ein Stellenkegel ergeben.

Aus externer Sicht ist aufgrund der Anforderung an den Dienststellenleiter diese Stelle perspektivisch in den héheren Feuerwehr-
Technischen Dienst einzugruppieren.

Stellenbewertungen hdherer / gehobener feuerwehr-technischer Dienst:

O Dienststellenleiter: Al14hD
O Stellv. Dienststellenleiter: A13gD
O Abteilungsleiter: Al2
O Sachbearbeiter: All

Die detaillierten Stellenbewertungen der einzelnen Stellen (auch mittlere Dienst im Tagesdienst) sind in Anlage 2 dargestellt.

Veranderung VZA

MaBnahme ggu. Stellenplan 2018

M_14 Anpassung der Stellenbewertungen fir den Tagesdienst
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Beschaftigte im Rettungsdienst

U Derzeit sehr hoher Rettungsdienstanteil der feuerwehr-technischen Beamten
O Brandschutz: 6 Fu. rund-um-die-Uhr

O Rettungsdienst

m 5 Fu. rund-um-die-Uhr (RTW + NEF)
m 2 Fu. Mo.-So. tagsuber (NEF2 + RTH)
m 4 Fu. Mo.-Fr. tagsuber (KTW)
-> Effektiv rd. 6,8 Fu. rund-um-die-Uhr
O Hierdurch liegt der Rettungsdienstanteil der Feuerwehr-Technischen Beamten bei >50%

0 Aus externer Sicht sollte dieser Anteil zur Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit durch die Einstellung von Beschaftigten im
Rettungsdienst gesenkt werden.

U Insgesamt sollte ein Rettungsdienstanteil fur die feuerwehr-technischen Beamten von ca. 50% (effektiv ca. 6 zu besetzende
Funktionen) angestrebt werden.

Veranderung VZA
ggl. Stellenplan 2018

MaRnahme

Einstellung von Beschaftigten im Rettungsdienst

M_15 (Reduktion des Rettungsdienstanteils der Feuerwehr-Technischen Beamten auf ca. 50%)

keine Veranderung
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Verbesserung der Aus- und Fortbildung

O Im derzeitigen Arbeitsverteilungsplan ist keine Aufteilung der Zeiten fur den allgemeinen Arbeitsdienst (Werkstattenarbeit) und die
Aus- und Fortbildung vorhanden. Aufgrund der hohen Auslastung im Bereich der Werkstéatten wird haufig die Ausbildungszeit
eingeschrankt.

U

Deshalb wird eine Uberarbeitung des Arbeitsverteilungsplans mit festen Zeiten fiir die Aus- und Fortbildung empfohlen.

O Eine Entlastung der Wachabteilungen im Bereich der Werkstattenarbeit wird durch die Verlagerung von Stellen in den Tagesdienst
erzielt.

O Die derzeitige geplante Inanspruchnahme gemaf dem Arbeitsverteilungsplan von 20 Stunden in einem 48 Stunden Zeitraum stellt
einen sehr guten Wert dar und sollte in ahnlicher Héhe beibehalten werden.

'Wochentag

|Uhrze|t

o | 1+ T 2T 3 T a1 5 T 6 T 7 T 8 T o J 10 [ 11 ] 12 13 [ 14 15 16 17 18 | 19 20 21 2 | 23 |

Montag BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ p| Az | sP* BSZ
Dienstag BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ p| Az | sP* BSZ
Mittwoch BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ p| Az | spP* BSZ
Donnerstag BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ P| AZ SP * BSZ
Freitag BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ p| Az | sP* BSZ
Samstag BSZ AZ AZ P AZ BSZ AZ p| Az | sP* BSZ
Sl U BSZ AZ Az e AZ BSZ AZ pl az | sp=x BSZ
Feiertag
*) Fur die Rettungsdienstbesatzungen findet der Dienstsport nach 20 Uhr statt, wenn sie im Brandschutz eingeteilt sind

Legende

. . Arbeits- und
BSZ| Bereitschaftszeit AZ ) . SP Sport P Pause
Ausbildungszeit
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Grundsatzliches zur Verteilung ..geplante Inanspruchnahme*“ und ,,.Bereitschaftszeit‘

a

a

Die Verteilung ,geplante Inanspruchnahme® und ,Bereitschaftszeiten® bei Diensten mit Bereitschaftszeitanteilen kann anhand der
Arbeitszeitverordnung Feuerwehr abgeleitet werden.

Diese ermdoglicht 29 Stunden geplante Inanspruchnahme innerhalb eines ,48-Stunden-Zeitraums*.

Basiert (prinzipiell) auf der sogenannten ,OTV-Formel*:

,Der Anteil der Bereitschaftszeit betrégt das Doppelte der Differenz zwischen der regelméfigen Wochenarbeitszeit und der
verlédngerten Wochenarbeitszeit”

in Verbindung mit der damaligen regelmafigen Wochenarbeitszeit von 38,5 Stunden

Berechnung der geplanten Inanspruchnahme bei einer regelméafigen Wochenarbeitszeit von 41 Stunden:
O beiverlangerter WAZ 48 Stunden: (48h - 41h) x 2 = 14h Anteil Bereitschaftszeit innerhalb 48 Stunden
O geplante Inanspruchnahme ,theoretisch” (!) in 24-Stunden-Zeitraum: 17h

»2Ausschopfen“ der mdoglichen geplanten Inanspruchnahme flhrt zwar zu geteilten Diensten, aber auch zu ,praxisfremden®
Arbeitsverteilungsplanen.
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

BEISPIEL: ,,Modell geteilte Dienste* [WAZ 48 h]
Arbeitsverteilungsplan ,,geméaR AZVOFeu NRW*: 29 h geplante Inanspruchnahme in 48 h

Wochentag Uhrzeit
o | 2 | 2 ] 3 | a ] 5 | 6 | 7 | 8 | 9o | 10 | 11 [ 12 | 13 | 14 [ 15 [ 16 | 17z | 18 | 19 20 21 22 23

Montag EB % P AD P AD AD P 'ir sP [p| sP |zbv|EB
Dienstag EB SP zbV|P AD P AD AD P 5 P zbV| EB
Mittwoch EB § P AD P AD AD PIE| sP |p| sP |mv|EB
Donnerstag EB SP zbV|P AD P AD AD P

Samstag EB SP zbV|P AD P AD AD P

Sonntag EB § P AD P AD AD P 5 sP |p| sP |zvv|EB

Exemplarischer Arbeitsverteilungsplanung bei ,29 Stunden geplante Inanspruchnahme®.
Aus externer Sicht Umsetzung nicht realistisch fur das System ,Feuerwehr®.

Legende
| EB | Einsatzbereitschaftl | AD| Allg. Arbeitsdienst| - Ausbildung| | SP | Sport| Ubernahme| |sz| zur bes. Verﬁjgung| | P | "Pause" (ohne geplante Inanspruchnahme) |

Anmerkung: ,Pause” bezeichnet eine Phase ,Bereitschaftszeit ohne geplante Inanspruchnahme* zur Unterbrechung der Blocke ,geplante Inanspruchnahme*
(Beispiele: ,Frihstlickspause®, ,Mittagspause®, ...); diese Phasen sind selbstverstandlich keine Pausen im Definitionssinne (sondern Bereitschaftszeiten).
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BEISPIEL: ,,Modell 24h pur® [WAZ 48 h, ausschlieBlich 24h-Dienste]
Arbeitsverteilungsplan mit Kompromiss ,,das ist realisierbar: 20 h geplante Inanspruchnahme in 48 h

Wochentag Uhrzeit
o | 2 | 2 | 3 | a | 5 | 6 | 7 | 8 | 9o | 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23

Montag EB SP EB
Dienstag EB sP EB
Mittwoch EB SP EB
Donnerstag EB SP EB
Freitag EB SP EB
Samstag EB UN H H sP EB
Sonntag EB UN H P zbV P SP S| sP EB

Aus externer Sicht sind 10 Stunden geplante Inanspruchnahme innerhalb 24-Stunden-Schicht realistisch umsetzbar.

Legende
| EB | Einsatzbereitschaftl | AD| Allg. Arbeitsdienst| - Ausbildung| | SP | Sport| Ubernahme| |sz| zur bes. Verngung| | P | "Pause" (ohne geplante Inanspruchnahme) |
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Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Optimierung des Arbeitsverteilungsplans

Bewertung

Q Ein vollumfangliches Ausschdpfen der mdglichen ,geplanten Inanspruchnahme® ist in ,24h-Schichten® nicht realisierbar; selbst bei
der Einfihrung von geteilten Diensten im System ,Feuerwehr® unrealistisch.

Q Wir empfehlen statt einer ,Ruckwarts-Betrachtung® (,Wieviel geplante Inanspruchnahme steht zu?“) eine ,vorwarts-Betrachtung*
(-Wieviel geplante Inanspruchnahme ist erforderlich?).

U Die ,geplante Inanspruchnahme® umfasst die folgenden Blocke:
O Werkstéattendienst / Sachgebietsarbeit
O Aus- und Fortbildung
O Sport
O Fahrzeug- und Funktionsiibernahme

O Der derzeitige Wert von 10 h geplanter Inanspruchnahme (laut aktuellem Arbeitsverteilungsplan) stellt einen sehr guten Wert dar.
Hier sollte aber zukiinftig eine klare Trennung insbesondere zwischen dem Arbeitsdienst (Werkstéattendienst / Sachgebietsarbeit)
und der Aus- und Fortbildung vorgenommen werden.

Q Im Hinblick auf die Konservierung der Ausfallzeiten ist zu empfehlen, den Anteil ,Sport® innerhalb der Schichten weiter mit einem

hohen Zeitansatz durchzufihren und ggf. das Sportangebot auszubauen (z. B. Riickenschule).

Veranderung VZA

MaBnahme ggu. Stellenplan 2018

M_16 Anpassung des Arbeitsverteilungsplans mit festen Zeiten fur die Aus- und Fortbildung
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Forderung und Vereinfachung von Dokumentation und Planunqg

O In verschiedenen Bereichen der Feuerwehr bestehen Probleme bzw. Schwierigkeiten bei der softwaretechnischen Dokumentation
und Planung:

O Werkstatten: Dokumentation von Prifungen

O Dienstplanung: Planung mithilfe von Excel-Listen

O Einsatzberichte: Manuelle Eintragungen von z. B. Statuszeiten der Fahrzeuge
O Mitgliederverwaltung: Uneinheitliche Dokumentation

Q Insgesamt sollte hier eine Uberarbeitung der genutzten Softwarelésungen mit einer mdglichen Vereinheitlichung und Vereinfachung
erfolgen.

0 Dies umfasst die Implementierung von neuen Softwarelésungen (Dienstplanung) als auch die Vereinfachung bestehender Losungen
(z. B. durch Schulungen und einheitliche Vorgaben).

Veranderung VZA

MaBnahme ggu. Stellenplan 2018

M_17 Forderung und Vereinfachung von Dokumentation und Planung -
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Lanqgfristige Personalplanung

Q In den kommenden Jahren gehen bei der Feuerwehr Rheine eine hohe Anzahl von Mitarbeitern in den Ruhestand
(Altersgrenze 60 Jahre).
[Innerhalb der nachsten 10 Jahre 20 Mitarbeiter, darunter 6 von 9 Mitarbeitern des gehobenen Dienstes]

U Deshalb ist eine langfristige Personalplanung notwendig, um die ausscheidenden Stellen rechtzeitig nachzubesetzen. Hierbei sind
auch die Zeiten fur notwendige Zusatzausbildungen (z. B. Fihrungsqualifikation, (Atemschutz-)Geratewart) zu bericksichtigen.

O Insbesondere im Bereich der Sachgebietsarbeit im Tagesdienst empfiehlt sich auch eine vorzeitige Besetzung der Stellen, um so
eine Einarbeitung und die Weitergabe spezieller Kenntnisse zu ermoglichen.

U AulRerdem sollte bei der Neueinstellung von Mitarbeitern des gehobenen feuerwehr-technischen Dienstes immer ein ausgewogenes
Verhaltnis zwischen Aufstiegsbeamten und ,,Quereinsteigern” (mit Hochschulstudium) erzielt werden. Hierdurch kénnen die
unterschiedlichen Erfahrungshintergriinde innerhalb der Feuerwehr genutzt werden.

Veranderung VZA

MaBnahme ggu. Stellenplan 2018

M_18 Einflhrung einer langfristigen Personalplanung und rechtzeitige Nachbesetzung von Stellen
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Bundesfreiwilligendienst

Q Fir verschiedene Unterstutzungsaufgaben konnte die Einstellung eines Bundesfreiwilligen erfolgen.
Q Mdgliche Aufgaben:
O Unterstitzung in den Werkstatten

O Hol- und Bringedienst
O Unterstitzung bei der Brandschutzerziehung / -aufklarung
O Unterstutzung der ehrenamtlichen Loschziige

O Insbesondere im Bereich der Hol- und Bringedienste kdnnte hierdurch eine Entlastung erzielt werden.

U Derzeit mussen diese durch die Geratewarte (Liegenbleiben von Aufgaben in den Werkstétten) oder die Wachabteilung
(Inanspruchnahme eines Einsatzfahrzeuges) erfolgen.

Veranderung VZA

MaBnahme ggu. Stellenplan 2018

M_19 Einstellung eines Bundesfreiwilligen [+ 1 Stelle Bufdi]
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Zusammenfassung Personalbedarf

In den vergangenen Jahren sind die Anforderungen im rickwartigen Bereich gestiegen, die gesetzlichen Grundlagen (Arbeitszeit) haben
sich geandert und die Vorhaltung im Rettungsdienst ist personell stark gestiegen. Die organisatorischen Strukturen sind allerdings nicht
im gleichen MalRe mitgewachsten. Durch das vorliegende Konzept soll eine zukunftsfahige Struktur entstehen, die eine adaquate
Erledigung der Aufgaben im riickwartigen Bereich und im Einsatzdienst ermoglicht. Dabei soll das Ehrenamt entlastet werden und die

Feuerwehr als attraktiver Arbeitgeber auftreten (Stichwort Fachkraftemangel).

Q0 Weiterentwicklung Einsatzfihrungsdienst (Besetzung ab Wache) +1VZA gD FwT
Durch den Mehrbedarf aus Sicht des Einsatzdienstes im gehobenen Dienst ist auch der Bedarf in der Sachgebietsarbeit gedeckt.
Q Weiterentwicklung Tagesdienst mD + 3 VZA mD FwT
Umfasst Entlastung der Wachabteilungen, kontinuierliche Aufgabenerledigung in den Werkstéatten und Besetzung Tagverstarkung.
Q Fortschreibung Personalbedarf Wachabteilungen +3,5VZA mD FwT
Unter Beriicksichtigung der tbrigen organisatorischen Empfehlungen.
Q0 Forderung und Bindelung der Verwaltung + 2 VZA nFwT
Einbringung von Verwaltungswissen in die Feuerwehr und Entlastung der ehrenamtlichen Kréfte sowie im Tagesablauf der Feuerwache.
Q Starkung digitale Datenerfassung und -verwaltung +1VZA nFwT
Einfuhrung, Betreuung und Administration von (feuerwehr-)spezifischer Software.
Personalbedarf [VZA]
Vergleich
Stellenplan SOLL und IST Tagesdienst Wachabteilung Zwischen- nicht Gesamt-
summe S0 summe
hD gb mD gb mD techn.
IST-Stell |
(tand § l/ezg’;s';‘” 0 6 3 6 59,5 74,5 0 74,5
SOLL-Stellenplan 0* 7 6 6 63 82 3 85
Veranderungen IST-SOLL 0 1 3 0 35 7,5 3 10,5 Anmerkung: _
zusatzlich eine Stelle eines

*) Perspektivisch ist die Stelle Dienststellenleiter in den htheren Feuerwehr-Technischen Dienst einzugruppieren. Bundesfre|W|II|gen
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3  Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Maldnahmenliste

Veranderung VZA
Maflnahme
ggu. Stellenplan 2018

M 1 Besetzung des Einsatzfihrungsdienstes im 24h-Dienst ab Wache +1VZA gD
M_2 Wahrnehmung der Tagverstarkung durch Mitarbeiter des mittleren Dienstes des Tagesdienstes durch gﬂbzzzaetrl?te M5
M 3 Berticksichtigung von Zeiten fur die Fahrzeugiibernahme, Wachfortbildung und Dienstsport fur die Mitarbeiter durch MaBnahme M_5

- des mittleren Dienstes im Tagesdienst abgedeckt
M_4 Einflhrung einer neuen Grundstruktur der Aufbauorganisation mit 4 Abteilungen -
M 5 Besetzung der Werkstéatten und Stellen in der Sachgebietsarbeit im Tagesdienst +3VZAmD
M_6 Starkung der digitalen Datenerfassung und -verwaltung sowie spezifischer Administration + 1 VZA nFwT
M_7 Forderung und Bindelung der Verwaltungsarbeit in der Feuerwehr +1 VZA nFwT
M 8 Entlastung der ehrenamtlichen Kréafte von Verwaltungsaufgaben und Unterstlitzung im Tagesablauf der Feuer- + 1 VZA nFwT

- und Rettungswache
M_9 Weiterentwicklung der Wachabteilungsleitung s. MaRnahme M_12

Regelmé&Rige Auswertung der Abwesenheiten der Mitarbeiter und Fortschreibung der

M_10 . -

- Personalbedarfsberechnung der Wachabteilungen
M 11 FortschrelPung_ de_r personalw_rtschgftl|chen Parameter der Wachabteilungen +2.5VZA mD

- (unter Berucksichtigung organisatorischer Anpassungen)
M_12 Personalbedarfsberechnung fiir die Wachabteilung +1VZAmD
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3 Analyseergebnis und Handlungsempfehlungen

Maldnahmenliste

MaRRnahme

Veranderung VZA
ggu. Stellenplan 2018

M_13 Anpassung der Stellenbewertungen fir die Wachabteilungen -

M_14 Anpassung der Stellenbewertungen fiir den Tagesdienst -

M_15 (E;;Sats:(':gg \(;Zz gif‘tizzfggiteer?sitrar\]nlt-\;?ltstudne?rslg;eunesrtNehr—Technischen Beamten auf ca. 50%) keine Veranderung
M_16 Anpassung des Arbeitsverteilungsplans mit festen Zeiten fir die Aus- und Fortbildung -

M_17 Forderung und Vereinfachung von Dokumentation und Planung -

M_18 Einflhrung einer langfristigen Personalplanung und rechtzeitige Nachbesetzung von Stellen -

M_19 Einstellung eines Bundesfreiwilligen [+ 1 Stelle Bufdi]

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine
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4  Anlage 1: Abkirzungen und Definitionen

[Def]

AAO
ADAC
AGHF
AK
AZVO
BF
BHKG
BMA
BOS
BS
Bufdi
EFD
Effektive Leistungszeit

ELA

Fe

FEZ

FF

FM (SB)
FME
FMS
Frk
Fi.-Fu.
Funktion(en) / Fu
FURW
Fw

FwT

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

vqgl. Definition auf dieser Seite

Alarm- und Ausriickordnung

Allgemeiner Deutscher Automobil-Club

Arbeitsgemeinschaft der Leiter der hauptamtlicher Feuerwachen
Arbeitskreis

Arbeitszeitverordnung

Berufsfeuerwehr

Gesetz uber den Brandschutz, die Hilfeleistung und den Katastrophenschutz
Brandmeldeanlage

Behorden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben
Brandschutz

Bundesfreiwilliger

Einsatzfuhrungsdienst

Arbeitszeit hauptamtlicher Einsatzkrafte, die fur planbare (sekundare) Aufgaben zur Verfligung
steht

elektroakustische Anlage

Feiertag(e)

Feuerwehreinsatzzentrale

Freiwillige Feuerwehr

Feuerwehrmann (Sammelbegriff fir alle Dienstgrade)
Funkalarmmeldeempfanger

Funkmeldesystem

Freiwillige Krafte

Fuhrungsfunktion

Eine Funktion bedeutet, dass eine qualifizierte Einsatzkraft im Einsatz benétigt wird
Feuer- und Rettungswache

Feuerwehr

Feuerwehr-Technisch
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4  Anlage 1: Abkirzungen und Definitionen

[Def]

G 26
gD
HaK
HHPL
hD
KNX-Steuerung
L&R
Lst
LZ
MA
mD
MPG
nFwT
OE
Orgu
PA
PSA
RD
SpFu
VB
VZA

WA
WAL
WAZ

vqgl. Definition auf dieser Seite

Arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchung bzgl. des Tragens von Atemschutzgeréaten
gehobener (Feuerwehr-Technischer) Dienst bzw. Laufbahngruppe 2, 1. Einstiegsamt
Hauptamtliche Kréfte

Haushaltsplan

hoherer (Feuerwehr-Technischer) Dienst bzw. Laufbahngruppe 2, 2. Einstiegsamt
Steuerung der Gebaudeautomation (Bussystem)

Firma LUELF & RINKE Sicherheitsberatung GmbH

Leitstelle

Ldschzug

Mitarbeiter

mittlerer (Feuerwehr-Technischer) Dienst bzw. Laufbahngruppe 1, 2. Einstiegsamt
Medizinproduktegesetz

nicht-Feuerwehr-Technisch

Organisationseinheit

Organisationsuntersuchung

Pressluftatmer

Personliche Schutzausristung

Rettungsdienst

Springer-Funktion

Vorbeugender Brandschutz

Vollzeitaquivalent [MalReinheit fur fiktive Anzahl Vollzeitbeschaftigter bei gegebener
Wochenarbeitszeit / standardisierte Vergleichsgrof3e]

Wachabteilung

Wachabteilungsleiter

Wochenarbeitszeit
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4  Anlage 1: Abkirzungen und Definitionen

Fahrzeuge

AB Abrollbehalter (fir Wechselladerfahrzeug (WLF))

DLK Drehleiter mit Korb

ELW Einsatzleitwagen

GW Geratewagen

GW-G Geratewagen Gefahrgut

HLF Hilfeleistungsloschfahrzeug

HURF Hubrettungsfahrzeug

KdoWw Kommandowagen

KTW Krankentransportwagen

LF Ldschgruppenfahrzeug

MTF / MTW Mannschaftstransportfahrzeug / Mannschaftstransportwagen
NEF Notarzteinsatzfahrzeug

RTW Rettungswagen

RTH Rettungshubschrauber

TLF Tankléschfahrzeug

TSF Tragkraftspritzenfahrzeug

WLF Wechselladerfahrzeug (Tragerfahrzeug fur Abrollbehélter (AB))
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung des Tagesdienstes

Dienststellenleitung

1 VZA gD/hD * FwT

Betrieb der FURW Einsatzorganisation Vel Rettungsdienst
) ) Brandschutz )
1VZA gD FwT 1VZA gD FwT 1VZA gD FwT 1VZA gb FwT
] Wachabteilungen I_ Sachbearbeitung I_ Sachbearbeitung
[3 VZA gD WAL] 1VZA gD + 1 VZA mD 1VZA gD + 1 VZA mD
- Werkstatten
4 VZA mD FwT
] Verwaltung
3 VZA nicht-FwT

Die vorgeschlagene Personalausstattung des Tagesdienstes stellt die Zusammenfassung der Ergebnisse der Personalbemessung dar.
Da keine vollstandige Dokumentation von Fallzahlen vorliegt, Aufgaben neu organisiert werden bzw. die Wahrnehmung dieser verbessert
wird, wird die analytische Ermittlung des Aufgabenumfangs in grof3en Teilen durch eine summarischen Bemessung der Aufgaben der
einzelnen Mitarbeiter (auf Basis unserer Erfahrungswerte) erganzt.

Die Aufgabenlisten der wesentlichen Kernaufgaben und resultierenden Mitarbeiteransatze sind auf den folgenden Seiten dargestellt. Sie
stellen allerdings keine vollumféangliche Aufgabenliste im Sinne einer Stellenbeschreibung dar.

Bei den resultierenden Mitarbeiteranséatzen sind die entsprechenden Einsatzdienstanteile gemafll Malinahmen M_1 (gD) bzw. M_3 (mD)
bereits bertcksichtigt. Die Aufgaben beziehen sich nur auf Aufgaben auf3erhalb des Einsatzdienstes.

*) Perspektivisch ist die Stelle Dienststellenleiter in den h6heren Feuerwehr-Technischen Dienst einzugruppieren.
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung Dienststellenleitung

Personalbemessung Organisationseinheit "Dienststellenleitung” b;’:;ffo[r:/azl:&]

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Mitwirkung in der Leitung der Feuerwehr (gem. BHKG §11, Abs. 2 mindestens als stellv. Leiter der Feuerwehr)
Leiter der Feuer- und Rettungswache
Mitverantwortung firr die Einsatzfahigkeit der Feuerwehr (als Teil der Leitung der Feuerwehr)
Beratung der Verwaltungsfiihrung zu Fragestellungen im Bereich Feuerwehr
Mitentwicklung und Beobachtung von Zielvorstellungen und Leitlinien fiir die Feuerwehr
Haushaltsansétze produkt- und bedarfsorientiert mitentwickeln und vertreten
Dienststellenleiter: Kostenentwicklung beobachten und Wirtschaftlichkeit sicherstellen
gehobener / héherer * Feuerwehr-Technischer 1,0
Dienst Personalgesprache / Beurteilungen der Mitarbeiter des Tagesdienstes
Rahmenbedingungen fiir die Arbeit in den Abteilungen festlegen
Wahrnehmung der Dienst- / Fachaufsicht
Durchfiihrung von Personalauswahl- bzw. Einstellungsverfahren und Entscheidung bei der Auswahl
Wahrnehmung représentative Veranstaltungen der Feuerwehr
Angelegenheiten der ehrenamtlichen Feuerwehrkrafte

Teilnahme an Sitzungen der Verwaltung, Politik und Gremien

Leitung der Filhrungsrunde der Feuerwehr

Personalbedarf "GESAMT" 1,0

*) Perspektivisch ist die Stelle Dienststellenleiter in den hoheren Feuerwehr-Technischen Dienst einzugruppieren.
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung OE ,.Betrieb der Feuer- und Rettungswache*

Personal-

Personalbemessung Organisationseinheit "Betrieb der Feuer- und Rettungswache' bedarf [VZA]

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Leitung der Organisationseinheit
Entscheidung von Grundsatzangelegenheiten der Abteilung
Zentraler Ansprechpartner fur die Wachabteilungsleiter und Mitarbeiter der Wachabteilungen

Erstellung der langfristigen Personalplanung der Feuerwehr
Leiter der Organisationseinheit:

. . Mitwirki bei P I hlverfah
gehobener Feuerwehr-Technischer Dienst wirkung bet Fersonalauswaniverianren 1.0

Personalentwicklung und -auswahl fir das Personal der Wachabteilungen (in Zusammenarbeit mit den WAL)
Dienstplanung des Einsatzfihrungs- und Tagesdienstes

Unterstiitzung der Dienst- / Urlaubsplanung der Wachabteilungen

Koordination der Dienst- / Urlaubsplanung zwischen den Wachabteilungen

Mitwirkung in der Fuhrungsrunde der Feuerwehr

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben im Innendienst (Auszug) [s. MaBnahme M_6]:
Leitung der Wachabteilungen
Sicherstellung der personellen Einsatzbereitschaft der Wachabteilungen
Wachabteilungsleiter - . Dienstplanorganisation (Dienst- und Funktionsplan, Urlaubsplanung) 3.0)*
gehobener Feuerwehr-Technischer Dienst Planung und Durchfiihrung der Wachfortbildung im Dienstbetrieb '
Personalentwicklung und -auswahl fiir das Personal der Wachabteilungen (in Zusammenarbeit mit dem Leiter der OE)

Personalgesprache / Beurteilungen der Mitarbeiter der Wachabteilungen

*) Tagdienstanteil von jeweils 20-25%
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung OE ,.Betrieb der Feuer- und Rettungswache* (Forts.)

Personal-

Personalbemessung Organisationseinheit "Betrieb der Feuer- und Rettungswache' bedarf [VZA]

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Organisation der Arbeiten in den Werkstatten (in enger Abstimmung mit den Wachabteilungen)
Koordination der Bearbeitung von Mangelmeldungen
Werkstatteniibergreifende Koordination und Uberwachung der Fahrzeug- und Gerételiberpriifungen
Koordination der Bauunterhaltung der Geb&aude der Feuerwehr

Werkstattenkoordinator Organisation externer Prifungen
mittlerer Feuerwehr-Technischer Dienst Bestellungen von Material und Ersatzteilen fiir die Werkstatten 10
Lagerverwaltung fiir alle Werkstatten

Organisation der Hol- und Bringedienste

Dokumentation der Tatigkeiten in den Werkstatten
Ansprechpartner fiir Fremdfirmen und Uberwachung

Anteilige Mitwirkung in der Werkstattenarbeit

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Koordination der Arbeiten in der Atemschutzwerkstatt
Leiter Atemschutz
Atemschutzwerkstatt Reinigung, Priifung, Wartung und Reparatur von Atemschutzgeréten
mittlerer Feuerwehr-Technischer Dienst Reinigung, Priifung, Wartung und Reparatur von Tauchgeraten 10
Uberwachung der Priifungen der Atemschutz- und Tauchgerate
Mitwirkung bei der Atemschutz- und Realbrandausbildung

Fachliche Unterstiitzung der OE "Einsatzorganisation" bei Beschaffungen im Bereich Atemschutz

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Koordination der Arbeiten in der Fahrzeug- und Geratewerkstatt

Fahrzeug- und Geratewerkstatt Prifung, Wartung und (Klein-)Reparatur von Fahrzeugen und Geréten 20

mittlerer Feuerwehr-Technischer Dienst Uberwachung der Priifungen von Fahrzeugen und Geréten ’

Mitwirkung bei der Ausbildung an Fahrzeugen und Geréaten

Fachliche Unterstiitzung der OE "Einsatzorganisation" bei Beschaffungen von Fahrzeugen und Geraten
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung OE ,,Betrieb der Feuer- und Rettungswache (Forts.)

Personal-

Personalbemessung Organisationseinheit "Betrieb der Feuer- und Rettungswache' bedarf [VZA]

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Leitung der Verwaltung der Feuerwehr
Allgemeine Geschaftsbuchhaltung
Erstellung der Kosteniibersicht der Feuerwehr
Erstellung der Betriebskostenabrechnung fiir die Rettungswache Rheine
Finanzplanung und Controlling des Gesamtbudgetverlaufs

Kalkulation der Gebuhren fiir den Brandschutz
Leiter der Verwaltung:

R 5 . Durchfiihrung von Controlling und Reporting (Berichtswesen etc. 1,0
gehobener nichttechnischer Dienst 9 9 porting ( )

Erstellung, Uberpriifung und Aktualisierung der Satzungen

Mitwirkung bei der Einstellung von neuen Mitarbeitern (Ausschreibung etc.)

Abrechnung von Kostenersatzfallen

Abrechnung von Brandverhiitungsschauen und Brandsicherheitswachen

Bearbeitung von Unfallschaden und Dienstunfallen

Mitwirkung bei Ausschreibungen und Vergabeverfahren (Unterstiitzung der OE "Einsatzorganisation")

Mitwirkung in der Fuhrungsrunde (Abteilungsleiter) der Feuerwehr

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Unterstiitzung bei den o. g. Kernaufgaben des Leiters der Verwaltung
Allgemeine Personalverwaltung der ehrenamtlichen Kréfte
Abrechnungen der ehrenamtlichen Krafte (Vergutungen, Verdienstausfall etc.)
Geschaftszimmer: Verwaltungstechnische Unterstiitzung der ehrenamtlichen Loschziige
nicht-feuerwehrtechnisch Personalverwaltung der Hauptamtlichen Kréfte (Krankmeldungen, Urlaubsantrége etc.) 1o
Allgemeine Verwaltungsaufgaben
Schriftverkehr, Postverwaltung und Telefonbetreuung
Fertigung von Besprechungsprotokollen

Beschaffung von Verbrauchs- und Biiromaterial

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):

EDV-Administration (First Level Support) **
Digital-Unterstiitzung: Betreuung der fahrzeuggebundenen EDV-Technik 10
nicht-feuerwehrtechnisch Einfihrung und Betreuung der in der Feuerwehr verwendeten (spez.) Software (Dienstplanung, Einsatzleitsoftware etc.) '
Unterstiitzung der Offentlichkeitsarbeit (Internetauftritt, Soziale Medien etc.)

**) wie bereits im IST-Zustand praktiziert

Personalbedarf "GESAMT" 5,0 + 3,0 WAL
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung OE ,,Einsatzorganisation“

Personal-

Personalbemessung Organisationseinheit "Einsatzorganisation bedarf [VZA]

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Leitung der Organisationseinheit
Entscheidung von Grundsatzangelegenheiten der Abteilung
Leiter der Organisationseinheit: Grundsatzangelegenheiten der Aus- und Fortbildung 10
gehobener Feuerwehr-Technischer Dienst Grundsatzangelegenheiten der Einsatzplanung und -vorbereitung '
Grundsatzangelegenheiten der technischen Konzeption
Mitwirkung in der Fuhrungsrunde der Feuerwehr

Mitwirkung in der OE bei den u.g. Schwerpunkten

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Aufgabenbereich "Mensch" (Aus- und Fortbildung)

Erstellung von Aus- und Fortbildungsrahmenpléanen fiir Hauptamtliche und Freiwillige Kréafte

Lehrgangsplanung fiir Hauptamtliche und Freiwillige Kréafte
Erstellung eines Grobkonzeptes zur Fortbildung der Hauptamtlichen Krafte (Wachfortbildungen)
Planung und Koordination des Dienst- und Betriebssports
Erstellung von Ausbildungsunterlagen / -materialien
Planung und Durchfiihrung von Personalauswahl- bzw. Einstellungsverfahren
Aufgabenbereich "Taktik" (Einsatzvorbereitung)

Entwicklung und Fortschreibung einsatztaktischer Grundsatze

Entwicklung und Fortschreibung von Standardeinsatzregeln
Mitarbeiter der OE: Aufstellen und Fortschreiben der Alarm- und Ausriickeordnung
gehobener Feuerwehr-Technischer Dienst Objektspezifische Einsatzplanung 1.0
Umsetzungen der MaRnahmen des Vorbeugenden Brandschutzes in der Einsatzplanung
Erstellung gefahrenspezifischer Einsatzkonzepte
Planung und Erstellung von Einsatzunterlagen und Einsatzplanen
Einsatzvorbereitung bei GroBveranstaltungen
Planung der (Einsatz-)Zusammenarbeit von Hauptamtlichen und Freiwilligen Kraften
Zusammenarbeit mit anderen BOS sowie Uberértliche Zusammenarbeit
Aufgabenbereich "Technik" (tech. Konzeption)

Erstellung von Fahrzeug- und Technik-Konzepten

Beschaffung von Fahrzeugen, Geréaten und Personlicher Schutzausriistung
Zusammenarbeit mit den Freiwilligen Kraften bei der Beschaffung von Fahrzeugen und Geréaten

Mitwirkung bei der technische Abnahme von Neuanschaffungen
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung OE ,,Einsatzorganisation“ (Forts.)

. P . Personal-
Personalbemessung Organisationseinheit "Einsatzorganisation" M
9org g bedarf [VZA]
Mitarbeiter der OE: Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug): 10
mittlerer Feuerwehr-Technischer Dienst Mitwirkung in der OE bei den 0.g. Schwerpunkten '
Personalbedarf "GESAMT" 3,0
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung OE ,.Vorbeugender Brandschutz*

Personalbemessung Organisationseinheit "Vorbeugender Brandschutz"

Personal-
bedarf [VZA]

Leiter der Organisationseinheit:
gehobener Feuerwehr-Technischer Dienst

Summarische und analytische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Leitung der Organisationseinheit
Stellvertretender Dienststellenleiter (Abwesenheitsvertretung und Unterstiitzung / Ubernahme von Aufgaben in der Fiihrung)
Leiter der Brandschutzdienststelle
Entscheidung von Grundsatzangelegenheiten des Vorbeugenden Brandschutzes
Erstellung von Stellungnahmen im Baugenehmigungsverfahren (im Auftrag des Bauordnungsamtes)
Mitwirkung bei Bauabnahmen und Bauuiberwachungen (im Auftrag des Bauordnungsamtes)
Brandschutztechnische Beratung (von Architekten, Fachplanern und Bauherren), auch vor-Ort
Mitwirkung in der Fihrungsrunde der Feuerwehr

Mitwirkung in Gberdrtlichen Arbeitskreisen / Gremien des Vorbeugenden Brandschutzes

1,0

Mitarbeiter der OE:
gehobener Feuerwehr-Technischer Dienst

Summarische und analytische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Erstellung von Stellungnahmen im Baugenehmigungsverfahren (im Auftrag des Bauordnungsamtes)
Mitwirkung bei Bauabnahmen und Bautiberwachungen (im Auftrag des Bauordnungsamtes)
Brandschutztechnische Beratung (von Architekten, Fachplanern und Bauherren), auch vor-Ort
Erstellung von Stellungnahmen zur Léschwasserversorgung
Erstellung von Stellungnahmen im Rahmen der Anderung von Bebauungsplanen (im Auftrag der Stadt)
Mitwirkung bzw. Durchfiihrung von Brandverhiitungsschauen (in besonderen Objekten)
Brandschutztechnische Beurteilung von Veranstaltungen (zur Gestellung von Brandsicherheitswachen)
Durchfiihrung von Objektbesichtigungen der Hauptamtlichen Krafte

Projektbezogene Mitwirkung in der OE "Einsatzorganisation”

1,0

Mitarbeiter der OE:
mittlerer Feuerwehr-Technischer Dienst

Summarische und analytische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Organisation und Durchfiihrung von Brandverhiitungsschauen
Kontrolle von Feuerwehrplanen (inkl. Objektplane BMA)
Abnahme und Aufschaltung von Brandmeldeanlagen sowie Kontrolle der Objekte
Planung und Organisation der Brandsicherheitswachen
Fachaufsicht tiber die Brandschutzerziehung und Besichtigung durch Kindergarten und Schulen

Planung und Organisation der Seminare fiir Brandschutzhelfer

1,0

Personalbedarf "GESAMT"

3,0
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4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Personalausstattung OE ,.Rettungsdienst*

Personal-

Personalbemessung Organisationseinheit "Rettungsdienst bedarf [VZA]

Summarische Bemessung mit den Kernaufgaben (Auszug):
Leitung der Organisationseinheit
Rettungswachenleiter
Planung und Koordinierung der rettungsdienstlichen Ablaufe auf der FURW Rheine und "rechts der Ems"
Ansprechpartner fiir den Kreis in alle Fragen des Rettungsdienstes
Zusammenarbeit mit dem Kreis in allen Themen des Rettungsdienstes

Beratung der Dienststellenleitung und Abteilungen in Bezug auf den Rettungsdienst
Leiter der Organisationseinheit:

gehobener Feuerwehr-Technischer Dienst Erstellung von Arbeits- und Verfahrensanweisungen fir den Rettungsdienst 1,0

Planung und Organisation der Weiterbildungen zum Notfallsanitéater

Planung und Durchfiihrung von Personalauswahlverfahren fiir Auszubildende Notfallsanitater
Organisation und Betreuung von Praktikanten im Rettungsdienst

Verantwortlicher fir die Werkstatten / Aufgabenbereiche im Rettungsdienst (MPG, Hygiene etc.)
Begleitung der Fortschreibung des Rettungsdienstbedarfsplans

Mitwirkung in Arbeitskreises im Bereich Rettungsdienst des Kreises

Mitwirkung in der Flihrungsrunde der Feuerwehr

Personalbedarf "GESAMT" 1,0

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine Stand: 18.10.2018 94



4  Anlage 2: Detaildarstellung zur Personalbemessung Tagesdienst

Stellenbewertung des Tagesdienstes

Dienststellenleitung

1 VZA gD/hD: A13/A14 *
I

Betrieb der FURW Einsatzorganisation Vorbeugender
) ) Brandschutz
1VZA gD: Al12 1VZA gD: Al12 1 VZA gD: A13
|| Wachabteilungsleiter L Sachbearbeitung L Sachbearbeitung
[3 VZA gD: Al11] 1VZA gD: A1l 1VZA gD: A1l
1 VZA mD: A9 1VZA mD: A9

Werkstattenkoordinator
1VZA mD: A9z

Atemschutzwerkstatt
— 1VZA mD: A9z

Fzg.- und Geratewerkst.
1VZA mD: A9
1VZA mD: A8

Leiter der Verwaltung
1 VZA nFwT: A/EG11

Geschaftszimmer
1 VZA nFwT: EG6

Digital-Unterstitzung
1 VZA nFwT: EG9

*) Perspektivisch ist die Stelle Dienststellenleiter in den héheren Feuerwehr-Technischen Dienst (A14) einzugruppieren.

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

Rettungsdienst
1 VZA gD: A12
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4  Anlage 3: Ermittlung Personalbedarf Tagverstérkung

Ermittlung Personalbedarf Tagverstarkung
Auswertung der Abwesenheiten

0 Abordnungen und Sonstiges

|nur durch einen Mitarbeiter hervorgerufen

Es wurden die mittleren Abwesenheitswochen pro Einzelwerte Auswertung der Dienstplanmerkmale Eatiele
. . . . [Wochen] sufhtlgung Bemerkung
Mitarbeiter ermittelt. Abwesenheitswochen entstehen fir NJLZ
planmaglg unter anderem durCh | 0,77 |Fortbi|dung/Dienstreise || N4 | |
d  Urlaub | 1,96 |Krankheit | | v | |
Q Wochenfeiertage [ o6 |k v [ |
. | 0,01 |Sonderurlaub | | Vv | |
D AUS- Und FOI’th|dung | 6,10 |Urlaub || (\/) Iplanerische Berucksichtigung |
| |

0,48 |Wiedereingleiderung

sowie unplanmafig durch ,Krankheit®.

Die Tabelle zeigt die anhand der Dienstplan-
dokumentation der Kalenderjahre 2015 bis 2017
ermittelten mittleren Abwesenheitswochen der
Mitarbeiter des Tagesdienstes (mD und gD).

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

Legende

o Beriicksichtigung fir Personalfaktor
(/) Beriicksichtigung planerischer Werte

- keine Berlcksichtigung fur Personalfaktor
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4  Anlage 3: Ermittlung Personalbedarf Tagverstérkung

Ermittlung Personalbedarf Tagverstarkung

Ermittlung der mittleren Nettojahresleistungszeit pro Mitarbeiter

Zur Ermittlung des Personalbedarfs fur die
Tagverstarkung, wurden die personalwirtschaftlichen
Parameter analysiert.

Die zuvor entsprechend markierten Abwesenheiten
wurden fur die Berechnung der Nettojahresleistungszeit
herangezogen (Wochenarbeitszeit von 41 Stunden).

Die Abwesenheiten wurden um planerische Werte,
welche nicht ausgewertet werden konnten, erganzt bzw.
durch diese ersetzt (vgl. dazu ,Erholungsurlaub® oder
.Feiertagsausgleich®).

Insgesamt ergibt sich flr die Mitarbeiter des
Tagesdienstes (mD und gD) der Feuerwehr Rheine eine
Anwesenheit von rund 40,0 Wochen pro Jahr.

| Ausfallart

|| ADESEEE || Grundlage / Bemerkung

Organisationsuntersuchung der Feuer- und Rettungswache Rheine

[Wochen]

° Erholungsurlaub 6,00 planerischer Wert gem. AZVO
2o
Lo
3 8 [||Feiertagsausgleich 2,40 planerischer Wert (inkl. 24./31.12)
op
8s
: Zwischensumme 8,40
Tg’ g Krankheit 1,96 Mittelwert 2015 - 2017
= 2
R -
‘g Kur 0,62 Mittelwert 2015 - 2017
o
% Sonderurlaub 0,01 Mittelwert 2015 - 2017
Q
5 ;
S = [|zwischensumme 2,59
2 Fortbildung / Dienstreise 0,77 Mittelwert 2015 - 2017
8%
c 9
_‘g € [|Ausbildungstage WA 0,40 planerisch 2 Tage
5%
s |Zwischensumme | | 1,17 | |

|Resu|tierende Anwesenheitswochen | | 39,98 |

|Nettojahresleistungszeit bei WAZ 41 [h]

| | 1.639 |
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4  Anlage 3: Ermittlung Personalbedarf Tagverstérkung

Ermittlung Personalbedarf Tagverstarkung

Berechnung
rund-um-die Uhr (365 Tage / 24 Stunden) Zeitbereich "Mo.-Fr. tagsiiber" In der nebenstehenden Tabelle ist die
Funktionsbesetzung H . R
WAZ | #F " Tage [d] [ Stunden [h]| Summe [h] " Tage [d] | Stunden [h]| Summe [h] Ermlttlung deS Personalbedarfs fur dle
unktionen WAZ | # Funktionen . ..
(pro Jahr) (pro Tag) (pro Jahr) (pro Jahr) (pro Tag) (pro Jahr) Tagve rstarku n g bel elner
T _ i i i i e 2 250 ° 4500 Wochenarbeitszeit von 41 Stunden
Summe - 0 - - 0 - 2 - - 4.500 dargeste”t
Ermittlung der Gesamt-Jahresfunktionsstunden WAZ 48 WAZ 41
Jahresfunktionsstunden aus Funktionsbesetzung [Std. pro Jahr] 0 4.500
Gesamt-Jahresfunktionsstunden [Stunden pro Jahr] 0 4.500
Personalwirtschaftliche Parameter WAZ 48 WAZ 41
Anwesenheitswochen - 40,0
Wochenarbeitszeit [Std.] - 41
Nettojahresleistungszeit [Std.] - 1.640
Personalbedarf GESAMT (rechnerisch) [VZA] | _ | 2.7
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4  Anlage 4: Bemessung der Werkstattenarbeit

Stundenaufwand p.a. Atemschutzwerkstatt

(Semi-)Analytische Bemessung "Atemschutzwerkstatt"
- o Zeitbedarf pro | Gesamtdauer "
Pos. Tatigkeit / Aufgabe Anzahl p.a. Fall [h] p.a. [h] Erlauterung
- . Fallzahl: Fw Rheine (Mittelwert 2014-2016);
1 [Reinigung, Priifung, Reparatur Lungenautomaten 660 0,33 217,8 Bearbeitungsdauer: L&R
- . Fallzahl: Fw Rheine (Mittelwert 2014-2017);
2 |Reinigung, Prifung, Reparatur Pressluftatmer 414 1,00 414,0 Bearbeitungsdauer: L&R
. . Fallzahl: Fw Rheine (Mittelwert 2014-2017);
3 |Reinigung, Prifung, Reparatur Atemschutzmasken 1.022 0,50 511,0 Bearbeitungsdauer: L&R
. H _ *) -
4 |Pressluftflaschen fillen 484 0,13 62,9 Fallzah!. Fw Rheine (Jahreswert 2016-2017 *);
Bearbeitungsdauer: L&R
5 Reinigung, Prifung, Reparatur Lungenautomaten und 9 0.75 675 Fallzahl: Fw Rheine (Mittelwert 2014-2017);
Tauchmasken ’ ' Bearbeitungsdauer: Abschatzung L&R
6 Jahrliche Grunduberholung Lungenautomaten und 19 100 190 Fallzahl: Fw Rheine (Anzahl Tauchgeréte);
Tauchmasken ’ ' Bearbeitungsdauer: Abschatzung L&R
. . " Fallzahl: Fw Rheine (Mittelwert 2015-2017);
7 |Reinigung, Prufung, Reparatur Tauchgerate 80 1,00 80,0 Bearbeitungsdauer: Abschatzung L&R
o . x Fallzahl: Fw Rheine (Anzahl Tauchgeréte);
8 [Jahrliche Grundiberholung Tauchgerate 19 2,50 47,5 Bearbeitungsdauer: Abschétzung L&R
9 [Wdchentliche Reinigungsarbeiten 52 4,00 208,0 Planerischer SOLL-Wert L&R
Z |Zuschlag fur nicht erfasste Tatigkeiten (pauschal 5%) - - 81,4
Gesamt = = 1.709,1

*) Mai 2016 - April 2017
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4  Anlage 4: Bemessung der Werkstattenarbeit

Stundenaufwand p.a. Fahrzeug- und Gerétetechnik

Abschatzung Aufwand "Fahrzeug- und Geratetechnik"”
el q Zeitbedarf pro | Gesamt-dauer m
Pos. Tatigkeit / Aufgabe Anzahl Frequenz p.a. Fall [h] n.a. [h] Erlauterung
1 |Fahrzeug- und Geratetiberprifung / HURF 2 1,0 80,00 160,0 |Abschatzung Fahrzeugbezogen aller
Wartungen, Uberpriifungen, kleine Rep.
2 |Fahrzeug- und Geratetberprifung / LF 10, TLF 3000, TSF 9 1,0 100,00 9000  |AbSchatzung Fahrzeugbezogen aller
Wartungen, Uberpriifungen, kleine Rep.
s " Abschétzung Fahrzeugbezogen aller
3 [Fahrzeug- und Gerateuiberprifung / HLF 20 5 1,0 120,00 600,0 o - .
Wartungen, Uberpriifungen, kleine Rep.
4 |Fahrzeug- und Geratetiberpriifung / ELW, Kdow 2 1,0 8,00 160 |Abschatzung Fahrzeugbezogen aller
Wartungen, Uberpriifungen, kleine Rep.
5 [Fahrzeug- und Geréateuberprifung / Abrollbehalter (ohne Mulde) 2 10 120,00 240,0 Abschatzung"Fahrz?ugbezogen‘aller
Wartungen, Uberpriifungen, kleine Rep.
6 [Fahrzeug- und Geréateuberpriifung / Abrollbehalter Mulde 1 10 20,00 20,0 Abschatzung"Fahrz?ugbezogen‘aller
Wartungen, Uberpriifungen, kleine Rep.
. - - Abschétzung Fahrzeugbezogen aller
7 |Fahrzeug- und Geréateuberpriifung / WLF 2 1,0 20,00 40,0 Wartungen, Uberprifungen, kleine Rep.
- o Abschétzung Fahrzeugbezogen aller
8 [Fahrzeug- und Geréateuberprifung / GW-G 1 1,0 180,00 180,0 . - .
Wartungen, Uberpriifungen, kleine Rep.
. - - Abschéatzung Fahrzeugbezogen aller
9 [Fahrzeug- und Geréateuberpriifung / GW 5 1,0 20,00 100,0 Wartungen, Uberprifungen, kleine Rep.
. . Abschéatzung Fahrzeugbezogen aller
10 |Fahrzeuguberprufung / MTW, PKW 11 1,0 8,00 88,0 Wartungen, Uberprifungen, Kieine Rep.
. . « Abschéatzung Fahrzeugbezogen aller
11 |Fahrzeugiberprifung / Anhanger 4 1,0 8,00 32,0 Wartungen, Uberpriifungen, Kieine Rep.
. . Abschéatzung Fahrzeugbezogen aller
12 |Fahrzeugiberprifung / RTW 3 1,0 20,00 60,0 Wartungen, Uberpriifungen, Kieine Rep.
. . Abschéatzung Fahrzeugbezogen aller
13 |Fahrzeugiberprifung / KTW 2 1,0 20,00 40,0 Wartungen, Uberpriifungen, Kieine Rep.
. . Abschétzung Fahrzeugbezogen aller
14 |Fahrzeugiberprufung / NEF 3 1,0 8,00 24,0 Wartungen, Uberprifungen, kleine Rep.
15 |Geratepriifungen Lagerbestand - - - 40,0 Abschétzung: 1 Woche p.a.
16 |Projekte (z. B. kleiner Umbauten) - - - 80,0 Abschétzung: 2 Woche p.a.
17 |Wédchentliche Reinigungsarbeiten 1 52,0 4,00 208,0 Planerischer SOLL-Wert L&R
Z |Zuschlag fur nicht erfasste Tatigkeiten (pauschal 5%) - - - 141,4
Gesamt - - - 2.969,4
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4  Anlage 4: Bemessung der Werkstattenarbeit

Gesamtaufwand Werkstatten

Zusammenfassung "Abschatzung Aufwand Werkstatten"
Nr. Werkstatt / Bereich Stunden p.a. Erlauterung
1 |Atemschutzwerkstatt 1.710 (Semi-)Analytische Bemessung
2 |Fahrzeug- und Geréatetechnik 2.970 Summarische Abschatzung fahrzeugbezogen
4 |[Kleiderkammer & PSA 400 Abschatzung / Erfahrungungswert
5 |Funktechnik 400 Abschatzung / Erfahrungungswert
6 |Gebaudetechnik 521 Abschatzung / Erfahrungungswert
7 |Allgemeine Aufgaben Wachbetrieb 1.643 Abschatzung / Erfahrungungswert
Gesamt 7.644

Q0 Abschatzung Gebaudetechnik (ohne EDV): 10 h pro Woche

O Abschatzung allgemeiner Aufgaben Wachbetrieb: eine Funktion pro Tag 4,5 h
(Kiche, allgemeine Arbeiten etc. gem. Weisung des WAL)
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4  Anlage 5: Interkommunaler Vergleich

Interkommunaler Vergleich der Personalausstattung

- Funktionsbesetzung [Fu.] Stellenbesetzungsplan [VZA]
Einwohner Flache Freiwillige Feuerwehr :
Stand Status EEZ/ Tagesdienst WA
(gerundet) | (gerundet) Fu.-Fu.| BS RD Stand
Einheiten |Anzah| FrK| Stand Lst hD | gD | mD | zivil | > gb |mD* >

89.000 90 km? Dez. 08 FF HaK 5 227 2008 1 2 5+[3] | 7+[6] 0 6 2 15| 95 7 60 67 2009
82.000 100 km? Mai. 14 BF 15 354 2014 W+1| 6+ | 7+3] 1 9 3 |65([195[ 0 | 69 | 69 2015
77.000 90 km? Jun. 17 FF HaK 8 277 2017 1 6 k. A. 1 7 3 45 [ 155 2 74 76 2017
75.000 150 km?2 Dez. 16 FF HaK ca. 230 2018 - 1 6 + [2] |5+{2}+[4] 0 6 3 0 9 6 |595](655 2018
71.000 50 km2 Dez. 12 FF HaK 4 175 2012 11\ 4 +[1] k. A. 0 7 3 1 11 0 |575(|575 2014
68.000 110 km? Dez. 16 FF HaK 10 rd. 380 2013 [1] 6+[3] | 5+[2] 1 2 6 0 9 3 57 60 2013
62.000 120 km? Dez. 13 FF HaK 5 183 2014 1 6 7+ (2] 0 4 0,5 3 7,5 6 |625](685 2014

*) inkl. feuerwehrtechnische Angestellte und Beschéftigte im Rettungsdienst

Die Tabelle zeigt einen Vergleich verschiedener Feuerwehren in NRW anhand der Strukturdaten der Stadt und der Feuerwehr, der
(Hauptamtlichen) Funktionsbesetzung und der Personalausstattung im Tagesdienst sowie den Wachabteilungen.

Die Angaben zur Feuerwehr Rheine sind zum Vergleich farblich hervorgehoben.

Anmerkung:

Die dargestellte Personalausstattung der Feuerwehren ist aus Sicht von L&R nur bedingt vergleichbar, da diese durch zahlreiche (organisatorische)
Rahmenbedingungen beeinflusst wird. Beispiele fur diese Unterschiede, die anhand der aufgefiihrten Grunddaten zu Stadt und Feuerwehr nicht
direkt erkennbar sind, sind der Umfang der Verzahnung des Tagesdienstes mit dem Einsatzdienst, die wahrgenommenen Aufgaben der Feuerwehr

(auRerhalb der Pflichtaufgaben) und das Potenzial zur Aufgabentbernahme durch ehrenamtliche Krafte.

Quelle: Projektberichte der Firma LUELF & RINKE Sicherheitsberatung GmbH
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Legende Funktionsbesetzung:

X

(x)
[x]
3
X\

rund-um-die-Uhr Funktion
Montag bis Freitag tagsiber, Rufbereitschaft: Mo.-Fr. nachts und Sa./So./Fe.
Montag bis Freitag tagsiiber

Montag bis Sonntag tagsuber
Montag bis Freitag rund-um-die-Uhr, Rufbereitschaft: Sa./So./Fe.
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Vertraulich! Nur zur personlichen bzw. bestimmungsgemal3en Verwendung!

LUELF & RINKE Sicherheitsberatung GmbH

BismarckstralRe 29
41747 Viersen

Tel: 02162-436940
Fax: 02162-43 69 4 99

E-Mail: info@Iluelf-rinke.de

Internet: www.luelf-rinke-sicherheitsberatung.de
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