
LeistungsbeschreibungLeistungsbeschreibungLeistungsbeschreibungLeistungsbeschreibung    
 

Bezeichnung: 
 

Leistungen der …. 

Kurzbeschreibung: 
 

Angebot….  

Verantwortliche Kon-
taktpersonen und –
daten bei der Stadt 
Rheine und dem Träger 

Herr/Frau…. 

Zielgruppe: 
 

 

Hilfeart / Rechts- 
Grundlagen: 

 

Zielsetzung der 
Leistung: 

 

Leistungsumfang / 
Leistungsdauer: 

 

Personeller Standard: 
[Pers. Ausstattung; 
Qualifikationen] 

 

Prozessstandards: 
[Kollegiale Beratung, 
Schlüsselprozesse] 

 

Struktureller Standard: 
[Raumangebot, techn. 
Ausstattung] 

 

Qualitäts- und Be-
schwerde-
management: 

 

Quantitatives Be-
richtswesen: 

 

Qualitatives Berichts-
wesen: 

 

    


