
Leistungsbeschreibung 
 

Bezeichnung: 
 

Leistungen der Kur- und Erholungswesen / Stadtranderholung (SRE) 

Kurzbeschreibung: 
 

Angebot um Beratung bzgl. eines Erholungsangebotes zu 
ermöglichen. Der Fachdienst unterstützt die Organisation der Kur, bei 
Verhandlungen mit Kostenträgern und Erholungs- und Kuranbietern 
Verwaltung und Koordination einer pädagogische Ferienmaßnahme 
für Kinder mit und ohne Behinderung im Grundschulalter 

Verantwortliche 
Kontaktpersonen und 
–daten bei der Stadt 
Rheine und dem Träger 

Frank Müller, 05971-862271 

Zielgruppe: 
 

Familien, Mütter, Väter  
SRE Kinder im Alter von 6 – 12 Jahren. 

Hilfeart / Rechts- 
Grundlagen: 

§ 16 SGB VIII, § 11 SGB VIII  
 

Zielsetzung der 
Leistung: 

Organisation und Beratung 
Durchführung und Nachsorge von Erholungsmaßnahmen 
Familienerholung 
Unterstützung bei der Suche nach einer passenden Maßnahme 
Unterstützung bei dem Ausfüllen der Anträge 
Mütterkuren, Väterkuren und Mutter-oder Vater-Kind-Kuren 
Erholungsmaßnahmen mit behinderten Menschen 
Verwaltung und Koordination einer pädagogische Ferienmaßnahme 
für Kinder mit und ohne Behinderung im Grundschulalter in den 
Sommerferien 

Leistungsumfang / 
Leistungsdauer: 

Über Terminvereinbarung 
Von der ersten Beratung über die Antragstellung bis Beendigung der 
Maßnahme/Kur 

Personeller Standard: 
[Pers. Ausstattung; 
Qualifikationen] 

0,5 VZ 
Familienpflegerin  

Prozessstandards: 
[Kollegiale Beratung, 
Schlüsselprozesse] 

kollegiale Fallberatung, Supervision, 
Vorgehen bei Kindeswohlgefährdung, Selbstverpflichtungserklärung 
gegen sexualisierte Gewalt, Präsenzdienst, Dienstzeitvereinbarung, 
Schutzkonzept 

Struktureller Standard: 
[Raumangebot, techn. 
Ausstattung] 

Innenstadt, Einzelbüros, Sekretariat, Wartebereich, 
Mitarbeiterpausenraum, Archiv 
Computer, Telefon, Handy 

Qualitäts- und 
Beschwerde-
management: 

Internes Beschwerdemanagement, Präventionsfachkraft und -
schulung, Fortbildungsbudget 

Quantitatives 
Berichtswesen: 

 Fälle gesamt  
 Neuanmeldungen  

 Geschlechterverteilung 
 Familienform 

 Teilnehmerzahl SRE (Alter und Geschlechterverteilung) 

Qualitatives 
Berichtswesen: 

Zufriedenheitsbefragung 

 


