Ziel von Phase 11

Analyse- und Auswertungssystems fir die erhobenen
Kennzahlen
Funktion:

Regelméalige Dokumentation und Untersuchung der
Entwicklung der Jugendhilfe in den beteiligten Jugendamtern

Aufdecken von relevanten Bedingungen und
Zusammenhangen fur die Gewahrung von Leistungen der

Jugendhilfe
Beantwortung moglichst zentraler Fragestellungen der
Jugendamter
O
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Die Vorgehensweise - 11

» Ruckkopplung der Ergebnisse an die beteliligten
Jugendamter

* Regelmaldige Dokumentation der Veranderungen als
Teil des Berichtswesens

* Moglichkeiten zur Darstellung von Ergebnissen
mittels GIS-System befinden sich in Vorbereitung

O
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Struktur des Analysesystems

2006 ... 2008 ... 20 ...

Analyse-System Bericht

Zentrale

1111

Datenbank - . . . I

Sozialstrukturdaten Fachdaten
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Beispiele fiir Fragestellungen

 Ist die HzE-Quote von der sozialen Lage abhangig?

 Von welchen Faktoren ist die Hbohe des
Zuschussbedarfs abhangig?

* |st die Zufriedenheit der Mitarbeiter/innen von der HzE-
Quote abhangig?

e |st die Kundenzufriedenheit von der Zufriedenheit der
Mitarbeiter/innen abhangig?
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Uberpriifung und
Weiterentwicklung

Systeme wie die IB-NRW sind ,lebende” Systeme,
d.h. sie bedirfen der stédndigen Weiterentwicklung:

 Uberpriifung der Ziele und der Indikatoren

» Uberpriifung der Angemessenheit der Kennzahlen zur
Abbildung des Grades der Zielerreichung

« Weiterentwicklung des Systems z.B. im Hinblick auf
weitere Handlungsfelder der Jugendhilfe
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Die Arbeitsorganisation -
Gremienstruktur

Steuerungsebene

Beirat: Projektgruppe
- ausgewahlte Jugendamter vIntegrierte
Berichterstattung“
- GEBIT
in der GEBIT
(4 Personen)
Vergleichsringe:
Arbe“SgruPPe- -beteiligte Jugendamter
- GEBIT - GEBIT

- beteiligte Jugendamter

eitsebene
O
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wINicht weil es schwierig ist,
wagen wir es nicht —
weil wir es nicht wagen,
ist es schwierig. *

Sokrates
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Vielen Dank fiir Ihre
Aufmerksamkeit

weitere Informationen unter

www.gebit-ms.de
und
http://www.gebit-ibnrw.de/
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