Anlage 1 zur Richtlinie der Stadt Rheine Uber die Gewahrung von Zuwendungen fur Zwecke
des offentlichen Personennahverkehrs gem. § 11 Abs. 2 OPNVG NRW

Mogliche FordermaRnahmen nach Ziffer 3.1 (Manahmen im OPNV)

Zielsetzung der Forderung nach dieser Richtlinie ist die Sicherstellung und Weiterentwicklung eines
qualitativ hochwertigen OPNV-Angebotes in der Stadt Rheine, das die Verkehrsunternehmen unter
rein wirtschaftlichen Aspekten nicht bieten bzw. nicht halten kénnen. Dazu ist vorgesehen, dass im
Rahmen des Fordertatbestands nach Ziffer 3.1 grundsétzlich jedwede gemeinwirtschaftliche
Verpflichtung (Vorhaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen und von den Unternehmen aus
eigenem wirtschaftlichen Handeln nicht durchgefuhrt wirden), soweit diese aus Sicht der Stadt
besonders forderungswurdig erscheinen und Bestandteil einer Betrauung oder 6ffentlichen
Dienstleistungsauftrags sind, geférdert werden kénnen.

Die konkrete Festlegung der geforderten Ma3nahmen sowie die Hohe der einzelnen Forderbetrage
wird dazu bedarfsgerecht im Vorfeld jedes einzelnen Férderjahres durch den Bauausschuss der
Stadt Rheine in Abstimmung mit dem Beirat Verkehr der Verkehrsgesellschaft der Stadt Rheine
mbH, in dem auch einige private Verkehrsunternehmen, die auf dem Gebiet der Stadt Rheine
Verkehrsleistungen erbringen, vertreten sind, festgelegt.

Die tatsachlich ab dem Foérderjahr 2014 vorgesehenen Maflinahmen stehen derzeit noch nicht fest,
sondern werden im Laufe des Jahres 2013 vom Bauausschuss der Stadt Rheine in Abstimmung mit
dem Beirat Verkehr der Verkehrsgesellschaft der Stadt Rheine mbH festgelegt.

Die nachfolgend aufgelisteten MaRnahmen sollen einen ersten Uberblick dariiber verschaffen,
welche Férdermaflinahmen nach Ziffer 3.1 in Frage kommen kénnten.

— Der Betrieb von Mobilitatszentralen bzw. Vorhalten eines OPNV-Ansprechpartners in einem
anderen Kundencenter in der Stadt Rheine, Leitstelle OPNV und Parken.

— Sonderformen der Fahrgastinformation (z.B. Monitore im Fahrzeug)

— Videouiberwachung und automatische Fahrgastzahlung fiir besseren Service und Sicherheit

— Schulungen des Fahrpersonals Uber das rechtlich gebotene Mal3 hinaus; Die Schulungen fir
Mitarbeiter mit Kundenkontakt sollten mindestens folgende Themen beinhalten:

Kommunikation mit dem Kunden

Situationsabhéngiges eigenverantwortliches Verhalten zum Nutzen der Kunden

Verhalten gegeniiber mobilitdtsbehinderten Fahrgasten

Sicherheits- und Ordnungsfragen

— Schiler- und Elterninformations- und Schulungsmaf3nahmen zur Nutzung von 6ffentlichen
Verkehrsmitteln bei Grundschulern und Schulformwechseln (z.B. Aushandigen von Flyern und
Broschiren; zur Verfiigung stellen eines Busses zur Unterweisung vor Ort)

— Technische Nachristung von Bussen (u.a. Abgasfilter, Klimaanlage, barrierefreie Zugange fur
Fahrzeuge (Stichwort: Inklusion), Infomonitore), wenn diese im Zeitpunkt der Nachriistung
(Abschluss des Dienstleistungsauftrags) und den folgenden zwei Jahren nicht ohnehin durch
Rechtsvorschriften geboten sind. Zuwendungsfahig sind Kosten flr notwendige, bisher nicht
vorhandene Ausstattungen sowie die zeitgeméaRe Neuausstattung, die mit bis zu 80 % der
zuwendungsfahigen Kosten bezuschusst werden kénnen.

Nicht férderfahig sind reine Ersatz- oder Instandhaltungsmafnahmen, ebenso wenig Planungs-
und Verwaltungskosten. Eigenleistungen sind ebenfalls nicht foérderfahig.



