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Vorlage Nr. 144/14

Betreff: Ergebnisse des Bibliotheksvergleichs BIX

Status: offentlich

Beratungsfolge

Kulturausschuss 10.09.2014 | Berichterstattung |Herrn Linke
durch: Herrn Dr. Winter
Frau Wigger

Abstimmungsergebnis

TOP einst. mehrh. ja nein Enth. z. K. vertagt verwiesen an:

Betroffene Produkte

[1303 Stadtbibliothek

Betroffenes Leitbildprojekt/Betroffene MaBnahme des IEHK

10 Vitale Innenstadt

8 Berufliche Aus- und Weiterbildung
2 Kinder und Jugendliche in Rheine
13 Besondere Orte der Kultur

Finanzielle Auswirkungen

] Ja X Nein

[0 einmalig [ jahrlich [J einmalig + jahrlich

Ergebnisplan Investitionsplan
Ertrage Einzahlungen
Aufwendungen Auszahlungen

Finanzierung gesichert

O Ja ] Nein

durch

[J Haushaltsmittel bei Produkt / Projekt

[J Mittelumschichtung aus Produkt / Projekt
[l sonstiges (siehe Begrindung)

mittelstandsrelevante Vorschrift

] Ja XI Nein



Vorlage Nr. 144/14
Beschluss:

Der Kulturausschuss nimmt die Ausfuhrungen zum Leistungsvergleich der Biblio-
theken —BIX- zur Kenntnis.

Begrundung:

Die Stadtbibliothek stellt sich schon seit 1999 einem Leistungsvergleich der Bib-
liotheken und veroffentlicht Starken und Schwachen der eigenen Organisation im
Bibliotheksindex - BIX.

Mit seinen Kennzahlen ermdglicht der BIX den Bibliotheken und deren Trégern
die Bewertung und Einschétzung der geleisteten Arbeit. Gleichzeitig wird sichtbar
gemacht, was Bibliotheken in ihren Kommunen zu leisten im Stande sind. In die-
sem Jahr haben sich 41 Bibliotheken in Kommunen mit 50.000 bis 100.000 Ein-
wohnern an dem Leistungsvergleich beteiligt und ihre Daten 6ffentlich gemacht.

In den Anfangsjahren des BIX erreichte die Stadtbicherei Rheine nur einen Platz
in der Schlussgruppe des Ranking, nach dem Umzug 2007 wurden Werte im Mit-
telfeld erzielt.

Seit dem Berichtsjahr 2012 werden die BIX-Ergebnisse nicht mehr in einem Ran-
king sondern in einem Rating dargestellt. Der BIX bildet vier Zieldimensionen ab:
»Angebote“, ,Nutzung“, ,Effizienz“ und ,Entwicklung®. Jeder Dimension sind drei
bis sechs Indikatoren zugeordnet. Zur Ergebnisberechnung werden die Indikato-
renwerte je Zieldimension zusammengefasst und drei Leistungsgruppen zuge-
ordnet: der Spitzengruppe (= ein Stern), der Mittelgruppe (= ein halber Stern)
oder der Schlussgruppe. Die erreichten Sterne je Kategorie werden zusammen-
gefasst, so dass eine Bibliothek maximal vier Sterne erreichen kann.

Die Stadtbibliothek Rheine kann im aktuellen BIX 3,5 Sterne aufweisen. Die Nut-
zung der Angebote, die Effizienz, mit der der Auftrag erfillt wird und die Entwick-
lungsaussichten sind groRartig; die Ausstattung ist ausbaufahig. Das diesjahrige
Ergebnis entspricht dem des Vorjahres. 2012 hat die Stadtbibliothek Rheine nur
drei Sterne erreicht.

Etwa 15 % der Bibliotheken erzielen einen besseren Wert, 56 % schlechtere
Werte als die Stadtbibliothek Rheine. EIf Bibliotheken (29%) sind wie die Stadt-
bibliothek Rheine mit 3,5 Sternen ausgezeichnet worden.

Werte der Stadtbibliothek Rheine:

Eine Grafik stellt dar, welche Werte die Stadtbibliothek Rheine im Vergleich mit
gleich grof’en Bibliotheken erzielt hat:



BIX - Bibliotheksindex - Benchmarking fiir Bibliotheken - 2014

Rheine StB

Paositionierung der Indik in der Groflenkl 4

1,30 Medien je Einwchner

18,60 Flache in gm je
1.000 EW

0,15 Mitarbeiter je 1.000
Einwahner

Angebote l

2,21 Computerplatze je
10.000 EW

6,00 Internet-Services

1,78 Veranstaltungen je
1.000 EW

I 2,56 Besuche je Einwohner

1,15 virtuelle Besuche je
EW

6,47 Entleihungen je
Einwahner

Mutzung

4,97 Umschlagsquote

Jahresaffnungsstunden pro
1000 FW
0,33 € Medienetat je
Entleihung *

11,45 Mitarbeiterstd, jo
Offnungsstunde *
102,50 Besuche je
Bffnungsstunde

5,08 € laufende Ausgaben
je Besuch *

13,01 % Erneuerungsquote

1,64 % Fortbildungsquete

Entwicklung lﬁzlenz

0,16 € Investitionen je
Einwohner

unteres Drittel mittleres Drittel oberes Drittel

Dreimaleinhalb Sterne fiir die Stadtbibliothek Rheinel Nutzung der Angebote, Effizienz der Auftragserfullung und
Entwicklungsaussichten sind grofartig - die Ausstattung ist ausbaufahig,

* diese Indikatoren werden umgekehrt gewertet (kleinster Wert = Spitzenwert)

BIX - der Bibliotheksindex - wvw.bix-bibliotheksindex.de - wird jahrlich erstelit von slbv | E hbz ';‘Eknb

I

Die grafische Darstellung macht Zusammenhange deutlich:
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In der Kategorie Angebot féllt auf, dass bei der Kennzahl ,,Flache je Einwohner*
nur die Schlussgruppe erreicht wird; in der Kategorie Nutzung wird bei der Kenn-
zahl ,,.Besuche je Einwohner* aber die Spitzengruppe erreicht und in der Katego-
rie Effizienz wird in der Kategorie ,Besuche je Offnungsstunde” sogar ein Platz
weit oben in der Spitzengruppe erreicht.

Die Zahlen belegen, was in der Realitdt zu beobachten ist. Der Platz, den die Bib-
liothek den Besucherinnen und Besuchern zu bieten hat, reicht hdufig nicht aus.
Es kommt vor, dass kein Stuhl oder Tisch fur Einzelpersonen oder Gruppen frei
ist.

Vergleiche mit Anderen:

Schaut man auf Bibliotheken, die mit vier Sternen ausgezeichnet wurden, so féllt
auf, dass all diese Bibliotheken uUberdurchschnittlich viel Publikumsflache anbie-
ten kdnnen. Ebenso liegt der Personaleinsatz Gber dem Durchschnitt. In der Fol-
ge kdnnen auch mehr Veranstaltungen wie Klassenfuhrungen oder literarische

Vortrédge angeboten werden.

BIX-Bibliotheksindex 2014
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Bamberg StB 19 24 0,22 2,7 7 4,3 1 8.8 & 4
Gippingen StB 1,7 32 0,24 2,7 8 4,8 Le & &
Hattingen StB 1,0 27 0,17 2,8 8 5,0 L& 8.4 1
Nordhorn StB 1,9 28 0,21 34 7 6,7 L 2.8 8 1
—> Rheine StB -1,3 19 0,15 2,2 & 1,8 * kP
Tiibingen StB 2,4 27 0,26 6,4 6 3,4 *hkk
Waiblingen StB 2,4 44 0,26 34 7 6,5 ok koK
Minimum 1 19 0,15 2,2 & 1,8
Mittelwert d. Auswahl 18 29 0,22 34 7 4,6
Maximum 24 44 0,26 6,4 8 6,7

Der Vergleich mit Bibliotheken, die ebenfalls dreieinhalb Sterne erreicht haben
zeigt, dass die Stadtbibliothek Rheine bei drei von sechs Indikatoren den Mini-
malwert der Vergleichsgruppe stellt: Flache, Mitarbeiterzahl und Anzahl der Ver-
anstaltung bezogen auf die Einwohnerzahl sind am geringsten. Bei den weiteren
Indikatoren bewegen sich die Werte im Mittelfeld.
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Aalen St8 20 39 029 20 7 4,6
Bayreuth StB 1,5 43 0,28 88 8 4,6
Dinslaken StB 2,0 38 0,28 27 7 5,0
Esslingen/Neckar StB8 2.2 23 0,29 28 7 4.4
Gladbeck StB 1,5 31 0,24 28 7 3,5
Herten St8 1,9 28 027 29 7 2,0
Hilden St8 1,0 32 0,20 35 8 5,8
Langenfeld/Rheinl.St8 -1,0 19 015 1,4 6 53 * k&
Ludwigsburg StB 26 29 031 41 7 5,1 * %k k¥
Norderstedt StB 19 34 0,37 42 8 8,2 *hk k¥
— Rheine St8 -1,3 19 015 22 6 1,8 *kk
Rosenheim StB 1,6 24 025 3,7 8 4,0 - *kok A
Minimum 1 19 0,15 14 6 1,8
Mittelwert d. Auswahl L7 30 0,26 34 7 4,5
Maximum 2,6 43 0,37 88 8 8,2

Schlussfolgerung aus den BIX-Ergebnissen:

Die Nutzungszahlen belegen, dass die Nachfrage nach bibliothekarischen Dienst-
leistungen hoch ist; die Effizienzwerte belegen, dass die eingesetzten Finanzmit-
tel passgenau verwendet werden; der gute Wert im Bereich Entwicklung belegt,
dass die Stadtbibliothek eine Einrichtung ist, die sich immer wieder neuen Her-

ausforderungen stellen kann und zukunftsorientiert arbeitet.

Weitere Information:

http://www.bix-bibliotheksindex.de/ergebnisse/oeffentliche-bibliotheken.html
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Anlagen:

Anlage 1 - Tabelle: Gesamtliste aller teilnehmenden Bibliotheken in der Gruppe
50.000 bis 100.000 Einwohner



